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Contenu de l'intervention

» Eléments de contexte : Origine et objectifs de la démarche

» Meéthodologie employée

» Enjeux identifiés pour le territoire

» Eléments d’illustration pratique




Elements de contexte : Origine et
objectifs de la démarche
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Quelques chiffres
410 000 habitants sur GPS&O

4 Contrats de ville
8 communes

12 quartiers prioritaires
61 000 habitants

Environ 15% de seniors




Une problematique révélee dans le cadre de la demarche
d'observation des territoires prioritaires

» 2017-2018 Création d’une cellule d’observation dans le cadre de I’évaluation a
mi parcours des contrats de ville

» 2018 Mise en lumiere de la problématique du vieillissement dans le cadre d’une
restitution partagée du diagnostic des territoires prioritaires

» 2019 Lancement de I’étude pilotée par la direction du renouvellement urbain

Cellule d’observation de la direction du renouvellement urbain:

e QOutil de pilotage local global
* Processus d’observation partagée
e Analyse partagée dans la compréhensions des évolutions sociales économiques humaines...




Objectifs de la demarche

» Identifier les besoins des personnes agées en quartier prioritaire
» Repérer les actions et projets conduits en leur direction

» |dentifier les atouts/faiblesses du territoire en matiére d’adaptation au
vieillissement

» Traduire les besoins en recommandations en matiere d’intervention publique

» Définir des pistes d’orientations stratégiques pour orienter 'action publique




Methodologie

» Recueil complémentaire de » Analyse qualitative partagée
données statistiques

O Deux groupes de travail partenariaux

Mise en forme et valorisation des données collectées thématises:
au profit de la compréhension de la situation des . Adaptation de I'environnement des ainés
seniors en quartier prioritaire . Renoncement des ainés

d Une enquéte par questionnaires




Enjeux identifies pour le territoire

» Logement

Cohabitation intergénérationnelle .
Acceptation d’'un accompagnement a domicile .
Anticipation des parcours résidentiels .

Acces a l'information

Besoins d’adaptation du logement liés a la perte d’autonomie
Acces aux services

Enclavement de certaines communes

Fracture numérique

Méconnaissance de |'offre et des droits

Disparition des lieux d’accueil et des services en toute
proximité

» Environnement de proximité

Besoin de lien social dans son quartier
Sentiment d’insécurité

Accessibilité a la résidence

Renoncement

2 caractéristiques : non-recours et isolement social

Trois causes majeures : Manque de mobilité; précarité
économique ; complexité des démarches




lllustration pratique

» Linformation sur les questions du logement (connaissance
et acces)

Constat : Des réponses existantes mais insuffisantes
Absence de support d’information (plaquette) sur les questions d’adaptation, ciblés sur les ainés

Absence d’interlocuteur(s) direct(s) pour informer les ainés

Recommandation : Developpement d’une stratégie de communication adaptée au public sénior des QPV

» L'anticipation des parcours résidentiels

Constat : Des réponses insuffisantes pour anticiper les parcours, repérer les situations a risques et anticiper les situations de
rupture

Recommandation : Animation du partenariat a I’échelle intercommunale via la CIL




