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CONTRAT DE VILLE INTERCOMMUNAL CCHVO-PERSAN
2014-2020

Propos introductifs

Les Pouvoirs publics ont mis en ceuvre une politique dédiée aux territoires les plus vulnérables, qui
accumulent des difficultés sociales, économiques et environnementales. Initiée il y a une trentaine
d’années, la Politique de la ville vise a garantir le maintien de la cohésion sociale, en permettant aux
quartiers de retrouver leur place au sein de la cité. Cette politique repose sur la mise en ceuvre
d’interventions publiques complétant les politiques sectorielles traditionnelles. Au terme de ces 30
années de Politique de la ville, force est de constater que I'exercice trouve ses limites. Les retards
enregistrés a tous les niveaux dans les quartiers défavorisés ne peuvent étre résorbés par le seul effet
des crédits dédiés a la Politique de la ville. Il convient aujourd’hui de réorienter les politiques de droit
commun au service d’une équité territoriale. Cette mobilisation des ressources de droit commun est
au cceur de la nouvelle politique menée par I'Etat.

La ville de Persan s’inscrit pleinement dans cette nouvelle approche.

La ville de Persan est inscrite dans une démarche de Politique de la ville depuis 1994.

e De nombreux dispositifs mis en place dans le cadre de cette politique :

1991 : Structuration du partenariat entre les acteurs locaux et institutionnels, qui commence avec la
signature du Développement social des quartiers (DSQ), la création de la Zone d’éducation prioritaire
(ZEP) et I'ouverture de la permanence d’accueil, d’information et d’orientation (PAIO).

1996 : Le Village : réhabilitation de I'ensemble du parc bati, d’'une partie des espaces extérieurs,
démolitions, constructions d’espaces publics

2000 : Signature du second contrat de ville, finalisation du Programme local de I'habitat
Signature du Contrat Local de Sécurité
Signature de la Convention Régionale pour la Ville

2001 : Recrutement d’un chargé de mission gestion urbaine de proximité
Recrutement d’un chargé de mission développement économique - emploi

2002 : Signature de I'Opération de Renouvellement Urbain sur le périmétre Zone urbaine sensible
(finalisation des espaces extérieurs et équipements au Village) et hors ZUS (autres sites d’habitat
social, reprise de fractures urbaines, création d’un cceur de ville et d’équipements structurants)
Convention de fonctionnement avec la Région

Lancement du REAAP (Réseau d’écoute d’appui d’accompagnement aux parents)

2004 : Signature du Projet Educatif Local (PEL) et de la convention locale d’accompagnement a la
scolarité




2006 : Mise en place du Programme de réussite éducative (PRE)
2010-2014 : Reconduction du Contrat urbain de cohésion sociale (CUCS)
2013 : Lancement du Contrat Local de Santé Intercommunal et de I’Atelier Santé Ville de Persan

Juin 2015 : Signature du Contrat de Ville intercommunal CCHVO-PERSAN 2014-2020

e Les modalités d'implication des acteurs du Contrat de ville

La loi du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohésion urbaine prévoit que les
Contrats de Ville soient signés a minima par le Préfet, le Président de I'Intercommunalité, le Maire, le
Président du Conseil départemental, et le Président du Conseil régional. Elle invite par ailleurs tres
fortement a élargir le nombre de signataires a I'ensemble des acteurs publics locaux impliqués dans le
développement des quartiers prioritaires de la Politique de la Ville.

Les signataires s’engagent a participer activement a sa mise en ceuvre dans le cadre de leur champ de
compétence et de leur stratégie d’intervention respective, et a coordonner leur action en faveur des

habitants du quartier prioritaire du Village.

e L'implication des acteurs dans I’élaboration du Contrat de Ville

L’élaboration du nouveau Contrat de ville CCHVO a été co-construite avec un ensemble de partenaires
locaux et institutionnels. La rédaction du Contrat de Ville a été une démarche collaborative et de
concertation.

Pour définir ce projet et les enjeux inhérents, un état des lieux a été mené en tenant compte au mieux

des constats relevés par les acteurs locaux et les institutionnels en charge de ce territoire.

Dans le cadre de la démarche de diagnostic partagé, les acteurs de terrain, les habitants, les
institutionnels et les services internes Ville et CCHVO ont largement investi les lieux de concertation et de

construction des pistes d'actions.

Les acteurs locaux associatifs Le droit commun Services Ville et CCHVO
Maison de la jeunesse et de la Conseil départemental : Sport
culture de persan (Service de prévention, jeunesse, | Culture
Service de prévention spécialisée | habitat, économie, mission Enfance
La Bulle sécurité) Petite Enfance
Mission locale Education nationale (ler et 2™ CCAS
Bureau d’Information Jeunesse | degré) Centre social municipal
Maison de I’emploi Pd6le emploi Police municipale
PASSIFLORE PMI Politique de la ville-jeunesse
Association Parcours DIRECCTE Urbanisme CCHVO
Caisse des dépots et consignations| Développement économique et
Gendarmerie transports CCHVO
Bailleur OPIEVOY
Tribunal de grande instance de
Pontoise

> Les Habitants : une moyenne de 9 habitants ont participé aux temps du diagnostic partagé.




l. Présentation de la Communauté de communes du Haut Val d’Oise :

Ses caractéristiques géographiques, démographiques et socio-
économiques

La CCHVO est un Etablissement Public de Coopération Intercommunal (EPCI) situé aux frontiéres de
I'lle-de-France, dans le Nord du Val d’Qise, sur I’axe fluvial et routier assurant la liaison entre le bassin
d’activité de Creil et la vallée de la Seine. C'est ainsi un territoire carrefour, aux portes de I'Oise.
L’analyse des caractéristiques géographiques, démographiques et socio-économiques met en lumiére
un territoire contrasté, a la croisée du monde rural et du monde urbain, aux profils de population
différents. Ces éléments ont été pris en compte dans I'analyse de I’état sanitaire global du territoire.

1.1: Le territoire de la CCHVO

e Un territoire contrasté :

La CCHVO regroupe 35176 habitants sur prés de 45 km? et 8 communes :
- Beaumont-sur-Oise : 9 565 habitants

- Bernes-sur-Oise : 2 421 habitants

- Bruyeres-sur-Oise : 4 044 habitants

- Champagne-sur-Oise : 4 758 habitants

Mours : 1 342 habitants

- Nointel : 843 habitants

- Persan : 11 326 habitants

Ronquerolles : 877 habitants

Persan et Beaumont-sur-Oise constituent ce que I'on pourrait appeler le péle urbain du territoire. Ces
deux communes connaissent un phénoméne de paupérisation, en partie expliqué par I'arrivée de
populations précaires en provenance des plus grandes villes. D’autre part, Beaumont accuse une




certaine dégradation de son habitat ancien et compte plusieurs résidences caractéristiques des
constructions des années 1960 a 1980.

Grace au soutien de ’ANRUY, les élus de Persan ont pu lancer un programme de requalification des
quartiers les plus dégradés et des équipements publics.

Moins urbanisées, les six autres communes de la CCHVO connaissent cependant une augmentation du
nombre de lotissements. Bernes, Bruyéres et Champagne sont de plus petites superficies, et Mours,
Nointel et Ronquerolles sont des villages a I'identité plus rurale.

e Une unité territoriale a renforcer :

Au moment de sa création, en octobre 2004, la CCHVO comptait 6 communes, rejointes en 2008 par
Ronquerolles et en 2012 par Champagne. En tant qu’EPCI regroupant des communes aux
caractéristiques et aux profils différents, I'un des enjeux est d’assurer I'unité du territoire. Ainsi, en
2006, les élus ont modifié leurs statuts et ajouté des missions supplémentaires a la structure
intercommunale:

- Aménagement de I'espace : prise en charge et gestion du stationnement autour des gares des
villes de la CCHVO ;

- Développement économique : Futures zones d’activités dont le périmetre s’étend sur au moins
deux communes de la CCHVO ;

- Equipements culturels : futurs équipements de plus de 5 000 m? couverts ;

- Aide et soutien aux associations d’intérét communautaire : soutien aux Restos du Cceur et a la
Croix Rouge.

e Les compétences de la Communauté de Communes :

Sont ou seront reconnus d’intérét communautaire :

-'aménagement de I'espace : Etude et réalisation de toute opération d’intérét communautaire et
concourant a 'aménagement de 'espace) ; élaboration, révision et suivi d’'un schéma de cohérence
territoriale (SCOT) ; étude et mise en ceuvre d’actions et de politiques en matiere de transports,

-le développement économique : création, gestion et entretien des zones d’activités économiques,
futures zones d’activités (dont le périmetre s’étend au moins sur deux communes du territoire) ;
actions intercommunales en matiere de formation et d’insertion professionnelle des jeunes ; Mission
Locale la Milnovoise et Maison de 'emploi et de I'initiative économique,

-les équipements sportifs et culturels : construction, aménagement, gestion et fonctionnement des
équipements culturels et sportifs; piscine de Beaumont sur Oise et gymnase Diagana; futurs
équipements de plus de 5000 m? (couverts ou remplissant les critéres retenus).

-la protection et la mise en valeur de I'environnement : collecte et traitement des déchets et
assimilés ; développement et coordination d’actions en vue de la réhabilitation du petit patrimoine ;
lutte contre les tags et les graffitis ; entretien, protection, aménagement des berges de I'Oise.

1Agence nationale pour la rénovation urbaine qui, depuis 2004, met en ceuvre des programmes de transformation de certains
quartiers et intervient notamment sur les logements, la voirie, les espaces publics, les établissements scolaires, les
commerces, etc. Elle agit conjointement avec divers partenaires, notamment le CG-CIV, la DHUP, 'UESL-Action Logement,
I’USH, la Caisse des Dépats, etc.)



-la politique du logement et du cadre de vie : études et actions d’intérét communautaire en matiére
de restauration immobiliere ; opérations d’amélioration de I’'habitat (OPAH) ; résorption de I'habitat
insalubre et rénovation des centres anciens,

-la politique sociale : aide et soutien aux associations sociales d’intérét communautaire ; Restos du
cceur et Croix Rouge, dans la mesure ou leur action est présente et active dans six villes du territoire.

-la prévention de la délinquance : études et mise en commun des moyens de prévention de la
délinquance via le Contrat Intercommunal de Sécurité et de Prévention de la Délinquance ; soutien
financier aux structures associatives ceuvrant dans le cadre de I'acces au droit des habitants et d’aide
aux victimes, a travers la Maison de la Justice et du Droit située a Persan.

-la petite enfance et le périscolaire : études en vue de I'organisation de 'accueil de la petite enfance
et du périscolaire mais aussi en vue de la création d’'un Relais assistante maternelle (RAM)
intercommunal et de la création d’une créche familiale intercommunale.

- instruction du droit des sols : instruction du droit des sols assurée par la communauté de communes
par convention avec chaque ville.

1.2 La structure démographique

e Une communauté d’agglomération inégalement peuplée %

La CCHVO compte 35 176 habitants sur prés de 45 km?, soit une densité globale de prés de 750
habitants / km?. La population est en constante augmentation, notamment avec un afflux de nouveaux
arrivants provenant de grandes villes voisines.

e Une population jeune mais non épargnée par le vieillissement?®:

La part des moins de 20 ans est de 27,9% sur I'ensemble du territoire de la CCHVO. Excepté a Mours et
Nointel, cette part de la population jeune est supérieure a la moyenne régionale (25,9%) dans toutes
les autres communes de la CCHVO, avec des niveaux respectifs de 32,1% et 30,1% a Bruyeres et
Persan, villes les plus jeunes.

Parallelement alors que la part de la population agée de 80 ans ou plus est de 2,9% dans le Val d’Qise
et de 3,5% en lle-de-France, elle n’est que de 2,5% sur la CCHVO. Cependant, certaines communes
présentent des taux plus élevés que d’autres: c’est le cas notamment de Beaumont avec 5,3% de
personnes agées de 80 ans ou plus, de Ronquerolles avec 3,8% et de Mours et Nointel avec toutes
deux 2,2%.

De plus, le territoire connait un certain vieillissement de sa population. Alors que lindice de
vieillissement (rapport entre les individus agés de 60 ans ou plus et ceux dgés de moins de 20 ans) est
de 52,1 pour le Val d’Oise et 65,1 pour I'lle-de-France, il est globalement de 55,2 pour la CCHVO.

Certaines communes présentent des indices particulierement élevés : Nointel avec 77,6, Ronquerolles
avec 69,8 et Beaumont avec 66,3 (ce dernier chiffre pour Beaumont peut étre biaisé par la présence
d’un EHPAD sur la commune).

ZINSEE, Données 2009 et 2010
*INSEE, Données 2007 (reprises dans les monographies de I’Agence Régionale de Santé d’lle-de-France)



1.3: Un seul quartier concerné par la Politique de la ville pour le territoire de
la CCHVO : Le Village a Persan

e Présentation de la commune de Persan

La commune de Persan compte un quartier prioritaire dit Le Village avec un revenu médian inférieur a
celui du département (12800€ sur le département). Au total, 3190 habitants dont la situation socio-
économique est fragile sur une population totale de 11 326 habitants.

Parmi les villes de la CCHVO, Persan constitue un poéle non négligeable avec pres de 3 500 emplois
offerts, ses commerces, ses équipements et sa gare. La Préfecture, Cergy-Pontoise (a 30 km environ),
la plateforme aéroportuaire de Roissy (a 40 km) et I'agglomération parisienne (3 40 km environ)
représentent les principaux centres d’influence sur Persan, en termes d’emplois, de commerces et
d’équipements. La présence de la gare de Persan Beaumont sur le territoire permet aux habitants
d’emprunter le réseau ferré vers la Picardie ou Paris. La proximité de I’A16 a I'Ouest de Persan permet
aussi de rapides déplacements notamment vers Paris.

La ville de Persan est située dans le nord du Val-d'Oise, a la limite du département de I'Oise, sur la rive
droite de [|'Oise a l'embouchure de I'Esches et face a Beaumont-sur-Oise, a une distance
orthodromique de 33 km, au nord-nord-ouest de Paris. La distance routiére de la capitale est de 41 km
par la RD 301, I'ancienne nationale 1. L'aéroport Roissy-Charles-de-Gaulle est a 35 km par la RD 922, la
RD 317 et la Francilienne. Reliée au réseau ferré des 1846 avec I'ouverture de la ligne de Paris-Nord a
Lille qui passait initialement par Pierrelaye, Persan est devenue un noeud ferroviaire avec I'ouverture
de la ligne de Paris au Tréport-Mers par Beauvais et connut assez tot un essor industriel.

Persan compte cing communes limitrophes, dont une, Chambly, appartient au département de |'Oise.
Avec Beaumont-sur-Oise et Chambly, Persan forme le centre d'une unité urbaine au le sens de I'INSEE,
réunissant 8 communes au total. Beaumont et Persan ne sont séparées que par I'Oise et la gare
dessert les deux villes. Outre Beaumont, une seule commune limitrophe est située sur la rive gauche
de I'Oise, Mours, mais la limite commune n'est longue que de 500m.

1.4 : Le quartier Le Village

Localisé a I'ouest du centre-ville derriére la mairie, a 700 m de la gare et délimité par 4 axes routiers, le
qguartier du Village est situé en périmetre Politique de la Ville. Il constitue un des plus importants
quartiers de la ville, aussi bien en termes d’habitants qu’en termes de logements.

Au sein de ce quartier, la résidence de I'OPIEVOY (OPH Interdépartemental de I'Essonne, du Val d’Oise
et des Yvelines) occupe une place importante avec un patrimoine de 1089 logements, 120 cages
d’escaliers et 11 gardiens.

Depuis 1997, I'antenne OPIEVQY de Persan, située au coeur du quartier, compte deux personnes de
facon permanente : un responsable de site et une chargée clientéle. L'accueil des locataires est assuré
par quatre gardiens. De plus, une conseillere sociale et un gestionnaire de recouvrement
précontentieux ont, a3 minima, une journée par semaine de présence a l'antenne.

La part de logement HLM dans le quartier est supérieure a 90%.



Périmétres du quartier prioritaire et du quartier de veille

Limite des quartiers prioritaires

Périmétres Cucs

¥ Périmétre 2014

Quartier de veille ——




1.5 : Les caractéristiques des habitants du quartier Le Village

Le recensement de I'INSEE indique 11 326 habitants a Persan en 2012, et pres de 4000 habitants au
sein du quartier le Village. La population de ce quartier représente donc 30% de la population

persanaise.

e Données démographiques du quartier prioritaire

Démographie du quartier

De 75anset+
De 253 59ans
De 0a 14 ans
0 1000 2000 3000 4000

TOTAL 3954 Etrangers 515
Femmes 1767 Hommes 1672

Population active

Ftrangers B Femmes M Fnsemhble

Population en emploi précaire

Population totale dgée de 15

a 64 ans 2713

Population active

- A noter : Une population
relativement jeune.

—>A noter : 50% de la population en
situation précaire sont des femmes.



eScolarisation et formation (sources : CNAM-2012)

Ensemble Femmes
Dernier dipldme obtenu de la
population agée de 15 ans ou plus
-Aucun dipl6me ou niveau inférieur 2165 1114
BAC
-Dipléome niveau BAC 200 116
-Dipléome niveau BAC + 2 ou 142 81
supérieur
Taux de scolarisation des 16-24 ans 43.8 48.7
en %

Une forte proportion de la population Persanaise, et a I’échelle du quartier, est peu qualifiée.
> 67% des personnes sans qualification sont issues du quartier prioritaire. La part des femmes
représente au moins 50% sans qualification et dipl6me inférieur au bac.

e Situation des familles monoparentales (données CGET Insee 2014)

Village
16%
25% Fresnoys
20% Commune
19.2% Persan
CCHVO

A noter : Le quartier du Village compte un quart
de familles monoparentales, ce qui est le plus fort
taux de la communauté de communes du Haut
Val d'QOise.

Les familles monoparentales, majoritairement des
femmes avec enfants, rencontrent davantage de
difficultés socio-économiques : faible niveau de

qualification,  précarisation, conditions de
logements inadaptées, difficultés d’acces aux
soins...

Synthése des données démographiques du quartier prioritaire:

- une population jeune

- Une population d’au moins 50% en situation de précarité chez les femmes
- une population peu qualifiée mais néanmoins une relative qualification niveau BEP-CAP

- un nombre élevé de familles monoparentales




1.6 : Le quartier de veille : Les Fresnoys

Le quartier des Fresnoys, excentré par rapport au centre-ville avec peu de commerces implantés a
proximité, compte 880 habitants.

Le quartier des Fresnoys concentre plusieurs infrastructures :

v'Un foyer de travailleurs migrants (AFTAM), permettant 8 des hommes ayant obtenu un titre de
séjour d’étre hébergés

v'Des logements CADA (centre d’accueil pour demandeurs d’asiles) abritant des familles

v'SOS Village d’enfants : familles d’accueil pour des fratries dont les parents sont incarcérés

v'Un groupe scolaire (Emilie Carles) en réseau d’éducation prioritaire

v'Un gymnase municipal

v'Un centre de loisirs en milieu ouvert permettant aux jeunes, enfants et habitants de bénéficier
d’une offre de loisirs de proximité

v'Un collége avec une section d’enseignement spécialisé scolarisant tous les collégiens de la commune
(600 places)

Bien que le quartier des Fresnoys sorte de la géographie prioritaire, de nombreuses difficultés
subsistent encore. L’implantation d’un CADA, certaines situations d’habitants, notamment les familles
monoparentales, justifient une veille et le maintien d’actions spécifiques pour soutenir et accompagner
ces publics fragiles.

10



1.7: Le quartier vécu

Le quartier vécu est constitué des équipements, des infrastructures et des services dont bénéficient les
habitants du quartier prioritaire. Les crédits spécifiques, ainsi qu'un renforcement du droit commun,
pourront bénéficier aux infrastructures, équipements et associations relevant du quartier vécu.

&
o =

Meédiathéeque

College

Pole
Restos enfance

du coeur

Ecoles
Paul Eluard

Passiflore
Alternative FM

Gendarmerie

»

Ecoles Jean

Pompiers Jaures

Structures Structures de Associations Etablissements Services
culturelles proximité aux scolaires municipaux
usagers
- Meédiatheque Maison de la - Restaurants Ecoles primaire Centre de
- MJC Justice et du du coeur et maternelle Loisirs en
- Conservatoire droit o Paul Eluard milieu ouvert
3 A . - Association o du Village
Rayonnement P6le emploi Cultuelle Ecoles primaire Hotel de Ville
Communal La Poste des et matern\elle Pble enfance
Musulmans Jean Jaures Gymnase
Gare SNCF de de Persan Collz
] (ACMP) ofieee
Persan Georges
Beaumont - LaBulle Brassens
Gendarmerie - Alternative
Sapeurs- FM
pomplers - Passiflore
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Il. Etat des lieux de la Politique de la ville a Persan (2006-2014)

2.1 : Bilan du Contrat urbain de cohésion sociale 2006-2014

Ingénierie :

L’équipe de techniciens en charge de la politique de la ville était constituée :
- d’un chef de projet
- d’un chargé de mission Gestion Urbaine de Proximité
- d’un chargé de mission Contrat Local de Sécurité, de Prévention de la Délinquance et
Citoyenneté
- d’un chargé de mission Réussite Educative
- d’un chargé de mission Atelier santé ville

- A noter: Les crédits spécifiques

Evolution du finacement CUCS sur les postes CUCS ont progressivement diminué
MOUS hors PRE en ce qui concerne les postes de
30 000,00 € Gestion urbaine de proximité (de
Chef de Projet >
20 000,00 € J 12 000€ en 2007 a 3000€ en 2014) et
GUP le poste de coordonnateur du CISPD
10 000,00€

n‘est plus cofinancé depuis 2012

cLs dans le cadre du FIPD.

0,00 €
SANTE

2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014

Quartiers prioritaires :

A l'origine, deux quartiers étaient classés prioritaires dans le cadre du CUCS :
- Le quartier du Village, classé ZUS en priorité 1
- Le quartier des Fresnoys, en priorité 3
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Moyens financiers :

Crédits spécifiques du CUCS, FIPD et du droit commun, Ville de Persan, bailleurs, région, Conseil
départemental (enveloppe du CIVIQ jusqu’en 2011).

Tableau évolutif du co-financement Ville- Acsé

Co-financements CUCS-Ville

180 000,00 €
160 000,00 €
140 000,00 €
120 000,00 €

100 000,00 €
80 000,00 €
60 000,00 €
40 000,00 €
20 000,00 €

0,00 €
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

B ACSE = \Ville

—>A noter: la régle de co-financement Ville et Etat a toujours été respectée dans une large
mesure. La Ville a en effet toujours cofinancé les projets plus ou moins soutenus au titre de la
politique de la ville par I'Etat, dans la mesure ou ils représentent pour elle une priorité locale (par
exemple les projets intégrant la dimension culture et le lien social).

Les crédits pour les projets du CLAS et du FIPD étaient intégrés dans I'enveloppe du CUCS.
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Diagnostic du CUCS et objectifs :

Axe thématique

Enjeu

Objectifs opérationnels

Réussite Educative

Développer une complémentarité
entre approche collective et
approche individuelle

1-Accompagner individuellement et de
maniére partagée les enfants et les
adolescents, leurs familles afin

de favoriser la réussite scolaire

2-Encourager I'appropriation des
équipements, développer |'offre
culturelle, artistique et sportive
comme outil de développement
personnel des jeunes et de leur famille

3-Lutter contre I'échec scolaire

4-Renforcer la coordination des
actions éducatives au niveau scolaire
et périscolaire

Axe thématique

Enjeu

Objectifs opérationnels

Santé

Réunir les conditions de santé
nécessaires a la réussite éducative et a
la réussite scolaire

et professionnelle

1- Mettre en place un atelier Santé
Ville : favoriser les partenariats et le
travail en réseau, se doter d’un
systeme d’observation et de suivi,
initier des actions de proximité

2-Sensibiliser les parents et les jeunes a
I’éducation et a la prévention santé

3-Sensibiliser les salariés,
entrepreneurs et personnes en acces
dans I'emploi aux risques
professionnels

4-Prévenir les dépendances a l'alcool
et aux toxiques

5-Développer I'acces aux soins
dentaires et ophtalmologiques des
jeunes
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Axe thématique

Enjeu

Objectifs opérationnels

Développement
économique,
emploi, insertion

Développer I'employabilité des
personnes éloignées de I'emploi et
soutenir les offres

de formation

1-Lever les freins a I'insertion et a
I'emploi

2-Soutenir le développement de I'offre
de formation, notamment celles
accessibles aux jeunes en difficulté

3- Contribuer a la mise en place et au
fonctionnement de la maison de
I'emploi

4- Lutter contre les discriminations a
I’embauche en agissant sur les victimes
et auteurs potentiels

Axe thématique

Enjeu

Objectifs opérationnels

Habitat et cadre
de vie

Améliorer I'image des quartiers et le
bien-étre de leurs habitants

1- Impliquer les habitants dans la
gestion et 'amélioration de leur cadre
de vie, et leur participation dans la vie
de la cité

2-Développer les démarches GUP dans
les quartiers prioritaires

3-Développer une offre adaptée de
logements a des populations
spécifiques

Axe thématique

Enjeu

Objectifs opérationnels

Prévention de la
délinquance et
citoyenneté

Développer une coordination autour
de la médiation, prévention de la
délinquance et la lutte contre les
discriminations

1-Réactiver le CLS en passant
d’un mode administratif a une
démarche opérationnelle

2-Développer le lien social par le
soutien a la création d’associations et
par la participation des habitants a des
actions collectives sur les

quartiers prioritaires

3-Soutenir I'offre d’accés au
droit et d’aide aux victimes

4- Contribuer a la prévention
des primo- délinquants et a la
récidive chez les jeunes
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Bilan thématique

Education : Les projets portant sur la thématique éducative en transversalité avec la culture ont été
fortement investis par les porteurs de projets. La Municipalité de Persan a largement soutenu les
projets. Le volet cohésion sociale a été la thématique du CUCS qui a le plus mobilisé I'ensemble des
acteurs et les financements spécifiques de la politique de la ville.

Dans un souci de cohérence, le Contrat urbain de cohésion sociale de Persan s’articulait et se
complétait avec les enjeux et les axes du Projet éducatif local de la ville. Celui-ci plagait le theme de la
jeunesse comme priorité. Les deux axes transversaux qui en découlent étaient les suivants :

- optimiser la réussite scolaire,
- former le citoyen.

Evolution des projets éducation déposés dans le CUCS

25

20 1 > A noter: Lles projets du volet
15 - éducation en faveur d’une réussite éducative
10 - globale prennent en compte toutes les
- dimensions de la réussite éducative : santé,

culture, jeunesse, réussite scolaire, parentalité.
0 -+
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Les projets éducation sont en plus grand nombre chaque année sur la programmation CUCS.
Néanmoins, on note une sensible diminution du fait que certains projets ont été repris sur le droit
commun et peu de projets visant I'accés a la culture étaient priorisés dans les orientations du CUCS.

L’accompagnement a la scolarité (ASCO) :

L'accompagnement a la scolarité tient un réle majeur dans I’atteinte des objectifs opérationnels (lutter
contre I'échec scolaire, associer les parents aux actions réalisées en direction de leurs enfants, et
valoriser leurs ressources parentales et mieux articuler les dispositifs).

En ce qui concerne la lutte contre I'échec scolaire : si le coeur de métier de I'accompagnement a la
scolarité est de donner du sens aux apprentissages en permettant d’ouvrir I’'enfant a la découverte du
monde et du lien qu’il peut établir entre ses acquis et cette découverte, la mission des animateurs est
également de favoriser I'appropriation de méthode de travail (dans le cadre des devoirs a réaliser le
soir par les enfants). L'enjeu de ces missions est de les mener, sans interférer, sur le parcours
d’apprentissage scolaire dévolu aux enseignants. L’'accompagnement a la scolarité est depuis 2012
articulé de la manieére suivante :

- Centre de loisirs en milieu ouvert qui propose du CLAS en priorité aux enfants de primaire et a
quelques collégiens entrants en 6™,

- Service de prévention spécialisé La Bulle qui propose un CLAS différencié a des collégiens orientés par
des professionnels et dont les profils et situations sociales et personnelles nécessitent un suivi et un
accompagnement en prévention spécialisée,

- La Maison de la jeunesse et de la culture qui depuis 2012 est inscrite au dispositif pour les collégiens.
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La coordonnatrice jeunesse anime les temps de coordination de I'action ASCO. Un travail d’articulation
entre ces trois structures, en partenariat avec le college, s’est construit pour mettre en adéquation les
besoins des jeunes collégiens et évaluer I'impact du dispositif en termes d’accompagnement,
d’apports méthodologiques et d’accompagnement aupres des parents.

Santé : La thématique santé sur la programmation du CUCS n’a pas été développée. La mise en place
d’un travail de réseau autour de cette thématique n’a pas été possible pour deux raisons :

- d’une part, la ville a d( renoncer a la mise en place d’un Atelier Santé Ville et au recrutement
d'un coordonnateur, en raison d’incertitudes liées a la pérennisation des ASV en 2008.

- d’autre part, peu de structures ceuvrant dans le champ de la santé et pouvant porter des
actions collectives sont présentes sur la Ville. Les publics ayant bénéficié de ces actions sont
essentiellement des jeunes de 16 a 25 ans dans la mesure ou le porteur principal des actions a
été la Mission Locale.

L’entrée proposée par le CUCS était de lier la santé a la réussite éducative pour les enfants, et a I'acces
au travail pour les jeunes et adultes, par le bais de la mission locale.

Le lien santé/emploi :

Le portage d’actions par la mission locale a permis d’atteindre essentiellement une population de
jeunes jusqu’a 25 ans en cours de parcours d’acces a I'emploi. Les actions dirigées vers cette
population ont balayé des champs trés divers : prise en charge individuelle (entretien pour
orientations, orientation spécifique pour les handicapés, premiere approche psychologique), actions
collectives de sensibilisation et de prévention (gestes et postures en milieu du travail), formations
ciblées (brevet de Sauveteurs Secouristes du Travail). Pour rendre cohérent le travail local mené
aupres des jeunes du territoire, les entreprises locales ont également été la cible d’'une action visant a
leur faire intégrer la santé des salariés au sein de leur structure, a travers une dimension juridique,
sociale et humaine.

Emploi, insertion, développement économique :

La politique de développement économique repose sur la création ou le maintien d’un environnement
favorable a la création d’activités et d’entreprises, a la pérennisation des activités et a I'optimisation
de 'accés a I'emploi.

En 2007 : mise en place d’un nouveau visage économique du territoire au sens large : transfert de la
Maison de I'Emploi a I'échelle intercommunale, transfert de la compétence économique et des
moyens humains dont disposait la ville (chargé de mission économique) a la Communauté de
Communes du Haut Val d’Oise.

En 2008 : mise en application de la charte des clauses d’insertion ANRU sur Persan avec une bonne
dynamique de départ sur des chantiers nécessitant I'intervention de grandes entreprises.

L'angle d’approche du CUCS est trés nettement tourné vers la levée des freins d’accés a I'emploi.
L’accés a I'’emploi direct durable n’est pas un objectif envisageable dans le cadre du CUCS. D’une part
ce champ est celui du SPE (Service pour I'Emploi), d’autre part la stratégie territoriale du réseau
d’acteurs est d’utiliser la politique de la ville dans I'aide et le soutien a apporter a des populations qui
sont soit trés éloignées de I'emploi (savoir étre en entreprise, confiance en soi, remobilisation...) soit
qui ont besoin d’améliorer des aspects périphériques a leur recherche d’emploi comme la mobilité ou
I’obtention d’un brevet pouvant créer une différence sur leur C.V.
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Evolution du hombre de projets déposés

-> A noter : Les projets afférents a

Insertion professionnelle/Développement I'emploi/insertion ont été, aprés
Economique I’éducation, les plus soutenus.
8 Depuis 2011, les élus de la

commission politique de la Ville

¢ ont accordé la priorité aux projets
4 7 portant  particulierement  sur
2 _l I Iinsertion  professionnelle  des

r habitants des quartiers

prioritaires, notamment les
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 jeunes

Prévention de la délinquance :

La programmation du CUCS est divisée en deux grandes sous-thématiques : les actions citoyenneté et
les actions relevant spécifiquement du champ de la prévention de la délinquance :

- L’'action du Contrat local de sécurité et prévention de la délinquance s’articule en cohérence

avec les axes du Contrat éducatif local sur le volet citoyenneté. Une dynamique de travail
partenariale et pluri-professionnelle a été impulsée en 2013.
Des actions de citoyenneté en direction des scolaires, en partenariat avec les services enfance
de la ville et I'Education nationale, permettent de proposer un accompagnement socio-
éducatif, et également de participer a 'amélioration du climat scolaire dans et aux abords des
écoles.

- En matiere de délinquance et de récidive, il a été co-construit un service de médiation sociale
porté par I'association La Bulle. La coordination, I'aide au projet et sa mise en place depuis
2010 est une spécificité de la ville de Persan. Un travail partenarial étroit est assuré et effectif
entre le CLSPD et le service de médiation sociale.

La mise en application du Contrat Local de Sécurité n’a pas pu produire une évaluation qualitative et
guantitative faute de coordination sur la Ville.

La réactivation du CLSPD et la création de mesures empéchant la récidive des mineurs est une des
perspectives du volet prévention de la délinquance.

Acceés aux droits et lutte contre les discriminations :

Les porteurs de projets dans le CUCS ont chaque année porté une attention a cette thématique en
proposant des actions telles que des journées de lutte contre les discriminations par des animations
vidéos, des conférences-débats ouvertes aux Persannais et a I’'ensemble des habitants.

Aussi, des permanences de I|’écrivain public au sein du centre social municipal implanté dans le
guartier du Village permettent de venir en soutien et d’accompagner les habitants dans leurs
démarches.

La Maison de la justice et du droit implanté dans la Ville est une structure bien identifiée des habitants.
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Culture et expression artistique :

Peu d’actions sont fléchées dans le CUCS sur cette thématique. L’association Union musicale a Persan
et la Maison de la jeunesse et de la culture sont les seuls porteurs de projets positionnés sur les appels
a projets CUCS. Les actions chant choral a destination des enfants scolarisés en ZEP et dans le quartier
prioritaire, et thédtre, portée par la MJC, sont les actions réitérées par les porteurs dans le cadre du
CUCS et qui s’inscrivent sur les axes transversaux de la cohésion sociale.

En ce qui concerne la culture : la programmation CUCS n’est pas le reflet de la politique mise en ceuvre
au bénéfice des familles par la municipalité et les associations : la ville subventionne fortement les
associations qui facilitent I'accés aux pratiques culturelles grace a des tarifs attractifs notamment. Un
vrai travail de lien est fait entre I’'Education nationale et les équipements culturels (médiatheque, MJC
et Conservatoire) dans le cadre du Projet éducatif local pour faciliter 'accés a la culture et les
habitudes culturelles des enfants et des parents.

Lien social et citoyenneté :

La Gestion urbaine de proximité est un des dispositifs qui favorise le lien social et la citoyenneté.

Les actions de Gestion urbaine de proximité et de Participation des habitants ont pour territoire initial
le parc social OPIEVOY du quartier du Village, et les missions réguliéres et prioritaires se déroulent en
grande majorité sur le périmetre de la ZUS (relation de fonctionnement avec les bailleurs, les amicales
de locataires et les habitants).

Les projets menés de type animation sociale touchent en premier lieu les habitants de la ZUS, puis face
au succeés de certaines actions et a la demande des Persanais, d'autres quartiers participent aux
animations, afin de ne pas stigmatiser un quartier en particulier. Ces différentes actions permettent de
favoriser le lien social, de favoriser I'échange, le dialogue, la création d'une dynamique entre les
habitants et de les sensibiliser a I'amélioration de leur cadre de vie ainsi qu’au respect de leur
environnement.

Le Projet urbain (ANRU) :

Initiée sous la forme d'un Contrat de ville en février 1994 et suivie par un Projet urbain en 1997 la
politigue communale a porté ses efforts sur le traitement des problemes sociaux et urbains que
rencontrent certains secteurs de Persan, en particulier celui du Village. Elle a été soutenue par
I'ensemble des entités attentives a la gestion urbaine : services de I'Etat, Conseil départemental du Val
d'Oise, Conseil régional.

La candidature de Persan aupres de I'Agence nationale de rénovation urbaine (ANRU) a porté sur :

- La restructuration du pdle culturel : réhabilitation/extension de la MIC et de la Médiathéque

- La reconstruction de |'école de musique

- La réalisation du péle enfance : centre de loisirs, halte-garderie

- La requalification des espaces extérieurs publics autour de ces poles situés pres de I’hotel de ville

- La création d'espaces sportifs

- La démolition de 55 logements au Village et création de 20 logements, réhabilitation de I'ensemble
des batiments et logements, requalification des espaces extérieurs

- La création ou réhabilitation d’équipements : Centre social, équipements liés a I'enfance, marché aux
comestibles, création ou réhabilitation d’espaces commerciaux

- La résidentialisation des batiments 1 a 7 de 'OPIEVOY (avec construction de bornes enterrées)

-Une opération de démolition/reconstruction de 31 logements appartenant a Emmais Habitat
terminée en 2012 (avec construction de bornes enterrées)
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Au total, les financements liés a ces transformations urbaines ont représenté 27 M€ d’investissement
dont 8 M€ financés par I’ANRU.

Evaluation du CUCS

Les points forts :

- Le CUCS a fait émerger une nouvelle démarche de travail partenarial et une meilleure cohésion entre
les acteurs pour permettre de renforcer I’équité sur le territoire. Le travail de concertation a impulsé
une dynamique de réseau qui aujourd’hui est tres active sur Persan.

- La dynamique des acteurs locaux : les opérateurs ont une connaissance fine des problématiques du
territoire et mettent en place des actions pertinentes en tenant compte de la capacité des futurs
bénéficiaires.

Les points faibles :

- Une juxtaposition d’actions et un cloisonnement des pratiques professionnelles en matiére de santé
et d’emploi

- Un travail de coordination et de mise en réseau a développer sur ces thématiques animées par la
ville et l'intercommunalité pour apporter une cohérence et une connaissance des pratiques entre
professionnels

- Une action de la politique de la Ville pas toujours structurante et des micro-projets en nombre
croissant ne permettant pas d’avoir un impact durable et pertinent au regard des priorités locales

Perspectives pour le contrat de ville

- Renforcer et maintenir une coopération partenariale avec tous les acteurs institutionnels, les
citoyens et les acteurs de terrain.

—-> Réévaluer les enjeux et les priorités du contrat de ville au bout des trois ans
- Atteindre les objectifs fixés :

- Favoriser I’éducation au sens large en levant les leviers du droit commun et crédits spécifiques
autour de projets innovants en soutien a la parentalité ou a la participation des habitants sur
des projets type thédtre-forum par exemple.

- Lever les freins a l'insertion professionnelle et notamment apporter une priorité aux difficultés
linguistiques et aux familles monoparentales.

- Favoriser la participation citoyenne et améliorer le cadre de vie dans le quartier.

- Maintenir et renforcer I'ingénierie pour pérenniser et soutenir I'action de la Politique de la Ville.
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2.2: Bilan du Programme de réussite éducative (2006-2014)

Modalités de mise en ceuvre

Date de création : le 1* octobre 2006.

Portage administratif : Le Centre communal d’action sociale

Rattachement hiérarchique et pilotage: Direction de la Politique de la Ville et Jeunesse de la
municipalité.

Depuis la création du PRE, les publics bénéficiant du dispositif étaient majoritairement issus des deux
guartiers prioritaires. Suite au classement du quartier des Fresnoys en veille active, dans le cadre de la
nouvelle géographie prioritaire, le PRE est désormais centré sur les publics du nouveau quartier
prioritaire Le village.

Les documents de cadrage ont été élaborés préalablement entre membres des comités techniques

successifs. C'est I'impulsion donnée par les équipes pluridisciplinaires qui a été déterminante pour
fixer les grands principes de collaboration (charte de confidentialité) et les criteres d’éligibilité.

Criteres d’entrée dans le dispositif :

Des critéres d'éligibilité ont été définis par les partenaires du PRE, afin de cibler les publics les plus
vulnérables et ayant besoin d'un accompagnement spécifique :

- Tout jeune agé de 2 a 16 ans, scolarisé dans un établissement scolaire de Persan avec une attention
particuliére au public des quartiers prioritaires,

- Epuisement des solutions internes a I'Education Nationale,

- Nécessité d’une approche globale de la situation de fragilité de I'enfant et I'adolescent,

- Fragilité détectée d’ordre éducative et/ou culturelle et/ou sociale et/ou sanitaire,

- Adhésion et implication des familles,

- Difficultés multiples sur les champs scolaires, éducatifs, familiaux (posture éducatives parentales,
langue, lien aux institutions, difficultés sociales), santé médicale et psychique, culturels et sportifs.

Prescripteurs :

Le premier activateur est I’'Education Nationale.

Dans les premieres années, trés peu de famille sollicitaient par elles-mémes le dispositif. Aujourd’hui,
elles sont en deuxieme position du nombre total de demandes. Les partenaires, en dehors de
I’Education Nationale, orientent directement les familles vers le dispositif de réussite.
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Données chiffrées

Anné Parcours Actions Nombre Taux Nombre total
nhee individualisés collectives d’enfants touchés individualisation d’actions
Démarrage
2007 147 7
2008 99 9
2009 204 9
2010 45 97 142 31.6 8
2011 87 14 151 57.61 11
2012 148 17 165 89.69 10
2013 138 38 176 78.4 13
2014 148 11 167 88 13
= Durée moyenne d’un parcours : 16 mois

Partenariat

Une complexification de I'articulation entre la géographie prioritaire de la politique de la ville et celle
de I'Education nationale apparait avec les nouveaux dispositifs du Contrat Ville impliquant la mise en
ceuvre d’un changement dans la dynamique de partenariat installée jusqu’alors.

Partenaires principaux

- ’éducation Nationale : tous les établissements sont classés en REP,
- Un fort partenariat avec les différents professionnels du collége de Persan et les écoles élémentaires
(incluant le RASED),
- Un partenariat étroit avec la Maison des Jeunes et de la Culture ainsi que le Service de Prévention
Spécialisée, les services de la Ville proposant I'accompagnement a la scolarité, les activités
périscolaires et culturelles,
- Le Bureau d’Information Jeunesse, partenaire incontournable, pour les adolescents collégiens,

- Le Centre Social Municipal Agora au cceur du quartier prioritaire,
- Le service logement du CCAS.

Autres partenaires

- Le Service Social Départemental
- Le Réseau d’Aide et d’Accompagnement des parents (REAAP)
- Le Centre Médico Psycho- Pédagogique (CMPP)

- La Communauté d’Agglomération du Haut Val d’Oise (CCHVO)
- Plusieurs clubs de sport
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Equipe Pluridisciplinaire

Des spécificités territoriales de soutien existent en lien avec la construction du PRE persannais : pas
d’équipes pluridisciplinaires au sens littéral mais des CEL (comités éducatifs locaux pour les collégiens),
des rencontres pluri-professionnelles, invitations systématiques aux réunions des équipes éducatives,
implication réunions transversales telles que I'accompagnement a la scolarité, le comité d’éducation a
la santé et a la citoyenneté au collége.

Moyens humains et financiers

e Moyens humains :

- 1 coordonnateur (1 ETP), 2 référents de parcours (2 ETP), 1 psychologue (0.60 ETP) et 1 secrétaire
(0.80 ETP)

- Des vacataires : 1 intervenante Francgais Langue Etrangere adultes (0.02 ETP) jusque fin Juin 2015, 1
intervenante Francais Langue Etrangére enfants (0.12 ETP) jusque fin Juin 2015 et 1 psychologue art
thérapeute (0.06 ETP) jusque fin juin 2015.

e Moyens financiers (co(it du dispositif)

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Montant de la

subvention
directe
accordée par
I’Acsé

92 000€

250 110€

260 000€

110 000€

240 000€

200 000€

175707€

165 206€

165 206€

Montant de
la subvention
directe
accordée par
la Ville (hors
valorisation)

0€

0€

0€

0€

0€

0€

0€

0€

10 000€

La subvention de I'Etat stagne depuis deux ans. La Ville propose une subvention directe depuis 2014.

Montant important (42 493 euros) de mise a disposition de biens et de personnes di a une forte
implication des partenaires sur des projets locaux sans contrepartie financiére (Accueil des exclus,
Espace parenthése pour les décrocheurs, Action FLE aux loisirs pour les enfants non francophones,
bénévolat de parents relais).
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Eléments du diagnostic du PRE et objectifs

Point de départ : le diagnostic du PEL

Le PEL a été congu comme un outil d’harmonisation des pratiques éducatives. Son diagnostic partagé
par I'ensemble des acteurs, bien que récent, pose déja un certain nombre de constats :

- Le taux d’échec scolaire est important, dés le primaire.

- Des difficultés d’apprentissage, de causalités variées, un taux de scolarisation avant 3 ans qui reste
faible.

- Les différents services de soin psychique, CMPP, CMP, Ecoute Ados, saturés

- Parents désemparés, « largués » face a I'échec de leurs enfants.

Ainsi, I'ensemble des dispositifs déja mis en ceuvre ne couvre pas encore la totalité des besoins
repérés. Le PEL insiste sur la nécessité de mettre en cohérence des paradigmes éducatifs pour
« diminuer les difficultés scolaires, élever le niveau de qualification des jeunes et donner aux parents
leur place légitime dans I’éducation de leurs enfants ».

Diagnostic actualisé pour le PRE en 2006 (Cabinet Résonnance)

La scolarité : des difficultés d’apprentissage

- Des parcours scolaires marqués par de grandes difficultés

- Le taux d’échec scolaire est important, des le primaire. Prés d’un éléve sur deux entre au college avec
du retard

- Des difficultés scolaires qui perturbent aussi le parcours de I'enfant et sa socialisation.

- Une orientation des collégiens qui se fait par défaut, en privilégiant les cycles courts et la proximité.

Soutien a la parentalité et problemes sociaux :

- Ladifficulté des familles a suivre leurs enfants sur leur travail personnel ;

- Des difficultés d’ordre social (chdmage et précarité)

- Un déficit de culture générale des enfants et du sens qu’ils associent aux apprentissages; des
déterminismes sociaux et culturels limitent par ailleurs I'ambition scolaire

- Des relations familiales marquées par une souffrance psychologique, des tensions notamment dans
le dialogue entre parents et enfants.

Problémes sanitaires:
- Une carence dans le suivi psychologique
- Des problemes d’ordre sanitaire : vaccinations, bon nombre des jeunes nécessite des soins dentaires

(caries, dents délabrées), contraception : difficultés pour les jeunes du college a se rendre a la
consultation du centre de planification, probleme lié au manque de sommeil dés le primaire.
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e Diagnostic actuel :

-Des difficultés d’apprentissage qui n’ont pu étre résorbées par les dispositifs internes de I'Education
nationale, problemes de concentration et d’attention, de difficultés linguistiques relevant de
I’orthophonie, des devoirs non faits, des enfants non francophones primo-arrivants,

-Des difficultés comportementales, quel que soit I'dge, (posture de [I'éleve, situations de
transgressions, de désobéissance, de violences verbales et physiques, exclusions et décrochage)
entrainant des difficultés éducatives globales et corrélativement, des difficultés en termes de posture
parentale,

-Des difficultés sociales et économiques des familles, qui se répercutent directement sur la situation
des enfants : précarité de plus en plus importante, isolement et monoparentalité, une intégration
économique et sociale difficile (fuite des institutions), de nombreux problemes liés au logement et a la
non maitrise de la langue,

-Absence d’ouverture culturelle et/ou sportive. Surconsommation de jeux vidéo.
¢ Bilan des actions par thématique

En 2006, le diagnostic montrait un catalogue d’actions qui ne suffisaient pas a mettre en cohérence les
actions d’éducation sur le territoire : actions conduites de fagon souvent trop isolée, un défaut de
communication entre les institutions scolaires primaires et secondaires. Un travail a été mené pour
installer davantage de cohérence et une liaison entre institutions.

Différentes formes d’actions sont mobilisées, en interne au PRE et hors PRE. Elles viennent parfois
palier a I'absence totale d’offres sur le territoire (cf. orthophonistes) et visent toujours a répondre aux
problématiques récurrentes du public (exclusion- décrochage-lien aux institution-manque de soin
psychique...). L'articulation entre les institutions scolaires et non scolaires devient de plus en plus
fluide. Il existe désormais une réelle cohésion entre un noyau dur d’acteurs du territoire et une
volonté d’ceuvrer ensemble au bénéfice du public le plus fragile.

A- Prévenir et lutter contre le décrochage scolaire

Orientation prioritaire, la lutte contre le décrochage scolaire est déclinée au niveau du PRE sous forme
de projets et d’accompagnements individualisés. L'accompagnement aux devoirs est une aide
individualisée a accentuer. Des réponses sont encore a élaborer sur |'aide au projet d’orientation pour
les collégiens.

Depuis la création du PRE, on note une évolution du panel d’actions a disposition : passage d’actions
collectives transférées ou en voie de I'étre sur le droit commun (Clubs Coup de Pouce Clé par exemple,
aide a l'apprentissage du frangais pour des enfants souvent primo-arrivants) vers des projets
désormais innovants, expérimentaux et co-construits par des partenaires impliqués. Pour exemple, au
college, la prise en compte des jeunes repérés en situation de décrochage est proposée : « espace
parenthése ».

Il demeure une forte volonté des acteurs a identifier suffisamment tot les signes de décrochage (en
élémentaire) et a trouver des solutions sur le droit commun. De ce fait, un diagnostic territorial est en
cours.

B- Prise en charge des éléves exclus
Dispositif créé en 2012, piloté par le PRE et impliquant les partenaires suivants : La Bulle, la MIC, le BlJ,
I'infirmiére scolaire, le référent et la psychologue du PRE, Kéolis, qui prennent en charge sur une

semaine les éléves de la 6°™ 3 la 3™, exclus pendant une semaine du collége.
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Public touché en 2014 : 14 collégiens, principalement des gargons de toutes classes confondues.

- Un partenariat qui s’opere bien avec une implication volontaire sans contrepartie financiere.

- Des résultats en terme d’impact : amélioration des comportements visibles sur du long terme,
accroche des jeunes avec les partenaires du territoire, des parents plus impliqués.

- Des améliorations a apporter : manque de souplesse, pas de prise en charge rapide du jeune apreés
le passage a I'acte, sollicitation du dispositif pas toujours adapté, poursuite de la scolarité (devoirs,
cours), retour au collége.

C- Santé

La question de la santé des enfants et adolescents, a été, des le diagnostic initial, au coeur des
préoccupations du PRE. Une dynamique partenariale entre les professionnels de la PMI, du service
enfance de la ville et des infirmieres scolaire du college a été mise en place en 2008, mais a
rapidement rencontré des obstacles.

Les services CMP et CMPP sont déja saturés en 2008, et ne participent pas au groupe de réflexion.
L’Atelier Art Thérapie a été concgu pour palier au désert sanitaire (mais concerne trop peu d’enfants).
Tout comme un conventionnement avec des orthophonistes a pallié au désert médical mais est encore
insuffisant face aux besoins.

L'absence d’ouverture culturelle, de loisirs et sportive, est récurrente pour de nombreux enfants et
adolescents.

La problématique de la consommation des jeux vidéo au domicile devient omniprésente et concerne
tout age, reléguant les jeunes dans leur milieu familial et dans I'inactivité.

Le PRE restera vigilant a permettre I'ouverture aux loisirs, a la culture et aux sports, en orientant vers
le droit commun peu colteux (CLEMO, Espace J de la MIC) ou dans le cadre d’une aide financiere
substantielle au degré de difficultés sociales et éducatives de la famille.

D- Soutien a la parentalité

L’accent est porté sur le soutien des compétences parentales. La guidance parentale, menée par la
psychologue du PRE, reste un axe fort et utile, car inexistant sur le droit commun. Cet
accompagnement individualisé permet aux familles de ne pas se démobiliser, d’étre entendues et
conseillées dans leurs postures face aux enfants de plus en plus agités et en manque de reperes. Le
lien parents/école est essentiel et commence a étre pris en compte par les équipes pédagogiques des
écoles.

Les réponses sur le champ social sont en augmentation, notamment celles concernant le logement
(insalubrité, exiglité ...). La prise en charge des violences intrafamiliales implique un travail de

partenariat dans 'accompagnement des enfants, et de lien aux institutions spécialisées.

Le lien des familles aux institutions est soutenu par la création d’un collectif de parents-relais,
volontaires et bénévoles.
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Evaluation du PRE

Les points forts :

- Une complémentarité forte entre les institutions : avec les actions de I'Education nationale et le
college,

- Un recours au droit commun,

- Un cofinancement sous forme de valorisation : les partenaires sont contributeurs et acteurs, par une
mise a disposition de leurs professionnels,

- Une prise en compte des difficultés individuelles et globales du public, une reconnaissance des
familles qui viennent par elles-mémes, une reconnaissance de I'Education nationale,

- Une présence validée et reconnue du PRE dans les instances de réflexion sur I’éducation,

- Une action spécifique dédiée aux parents : la guidance parentale,

- Des actions innovantes et partenariales face aux problématiques récurrentes et des propositions de
réponses, pour pallier a I'absence de réponses sur le champ de la santé notamment.

Les points faibles :

- une équipe trop petite pour répondre aux besoins.

- la nécessité d’une coordination et d’un pilotage reconnu, via la mise en place des Equipes
Pluridisciplinaires de Soutien : reprendre un travail interinstitutionnel sur les échanges d’informations
(charte a réactualiser ; criteres de repérage, sortie du dispositif) et remettre en place cette instance.

- Une ouverture vers les institutions CAF- PMI — CMPP- SSD,

- Evaluation de I'impact du dispositif,

- La contractualisation avec les familles.

Perspectives pour le contrat de ville :

- Permettre au dispositif d’assurer une continuité institutionnelle et une coopération entre les
principaux acteurs de I'éducation dans le respect des missions respectives de chacun.

- Organiser un dispositif de concertation locale associant I’'ensemble de la communauté éducative.

- Instituer un dispositif de concertation, associant les grands acteurs de la communauté éducative ou il
s’agirait de rechercher une cohésion commune autour des grandes problématiques. Il peut s’agir de la
guestion du décrochage, ou encore de |'accompagnement a la scolarité, ou des conditions
d’amélioration des conditions d’enseignement.

- Renforcer le dispositif en tant qu’acteur de la politique éducative de la politique de la ville et en
complémentarité avec la politique éducative locale pour proposer une cohérence et une politique
éducative globale. Un dispositif dédié a la parentalité, qui fait le lien entre tous les temps de
I’éducation (de 2 a 16, voire 18 ans) selon les besoins du territoire, en complémentarité avec les
structures Mission locale, Bureau d’information jeunesse et autres...

- Renforcer la pluridisciplinarité au sein de I'équipe noyau du PRE pour proposer un
accompagnement adapté aux jeunes de 16-18 ans et leurs familles.
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2.3 : Bilan de I’atelier santé ville

Modalités de mise en ceuvre

Date de création : Janvier 2014

Moyens humains : Un poste de coordinateur atelier santé ville (0.5 ETP)

Moyens financiers : Crédits CUCS pour I'animation de |'atelier santé Ville et cofinancé en articulation
pour le poste d’animateur contrat local de santé intercommunal (crédits ARS et CCHVO)

Bilan des actions mises en ceuvre

¢ Observatoire local de santé (diagnostic des besoins et mise a jour) :

En cours : le diagnostic santé portant I’ASV sera finalisé et présenté en comité partenarial au mois de
septembre 2015 (ce diagnostic s’appuiera sur le CLS et le Volet Santé du Contrat de Ville).

e Mise en réseau des Acteurs et/ou partenaires (mobilisation, concertation, travail en réseau) :

En cours : Plusieurs acteurs locaux et institutionnels ont été rencontrés et sensibilisés a la démarche
du dispositif ASV (le CCAS, le Centre Social Agora, la Milnovoise (Mission Locale), la MIC, la Bulle, le
service enfance, la MJD, la CPAM95, le PSVO, la Ligue Contre le Cancer 95, ...).

¢ Renforcement des compétences des acteurs locaux (information autour de la santé, formation,
soutien méthodologique aux porteurs de projets) :

A développer : Des actions de formation ont été proposées dans ce sens, visant surtout a renforcer la
compétence communautaire en matiére de santé.

¢ Développement de la participation active des habitants :

En cours : La mise en place du Conseil Citoyen et du guichet unique au cceur du quartier en partenariat
avec la GUP sera un outil d’information et favorisera la participation des habitants. L’ASV intégrera,
dés juin 2015, les actions de participation des habitants via les animations de quartier en proposant un
stand d’information et de sensibilisation santé.

e Elaboration et mise en ceuvre d’une programmation annuelle d’actions de prévention et
d’éducation a la santé en lien avec les associations locales et/ou autres partenaires institutionnels
ou extra-départementaux :

En cours : quelques actions ont été travaillées en partenariat avec les acteurs locaux, institutionnels

voire départementaux: partenariat avec le service enfance sur I'équilibre alimentaire, santé des
jeunes avec le CODES 95 et la Mission Locale.
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e Coordination et suivi du Contrat Local de Santé (réunions, groupes de travail, partage
d’expériences, COPIL, partenariats, etc....) :

- le COPIL : organisé le 9 octobre 2014 pour la validation du plan d’actions du CLS

- le COTECH : organisé le 24 septembre 2014 pour finalisation du plan d’actions avec les 4 groupes de
travail en lien avec les 4 grandes priorités du diagnostic.

¢ Typologie des personnes concernées par les actions menées (personnes agées, jeunes, personnes
en vulnérabilité sociale, adultes, etc...) :

Les actions menées et a mener dans le cadre du dispositif ASV concerneront les populations suivantes :
enfants — jeunes - adultes — personnes en vulnérabilité sociale —personnes agées.

e Principales Thématiques abordées (les plus importantes) :

- Pratiques addictives : alcool (premiére addiction citée), tabac, drogues illicites, addictions sans
produits (jeux vidéo, télévision, Internet)

- Mauvaise hygiene de vie (hygiéne corporelle, hygiéne bucco-dentaire, habitudes alimentaires,
sédentarité, etc.)

- Situations de précarité socio-économique.

Evaluation de I’ASV :

L’évaluation du dispositif n’a pas pu étre réalisée en termes d’actions. Néanmoins, I'objectif premier
sur 2014 pour la mise en place de I'atelier santé ville est atteint.

Perspectives pour le contrat de ville :

- Veiller a une nécessaire articulation entre le Contrat Local de Santé Intercommunal, le dispositif
Atelier Santé Ville et le Volet Santé du Contrat de Ville : la réforme de la Politique de la Ville a affiché
plusieurs principes, dont la mobilisation prioritaire des politiques de droit commun sur les quartiers
concernés et le resserrement sur un nombre de quartiers plus faible identifiés a partir du seul critere
de revenus, un des parametres de I'IDH2.

- Renforcer l'intervention de I’Agence régionale de santé et du systéme de santé en faveur des
habitants de ces quartiers en matiere de prévention, de soins, de prise en charge y compris par le
redéploiement des moyens existants

- Renforcer les politiques publiques favorables a la santé dans ces quartiers, qu’il s’agisse de
politiques mises en ceuvre a I’échelle locale ou a I’échelle régionale

- Mettre en ceuvre un dispositif de connaissance et de suivi de I'état de santé et du systéme de soins
dans ces quartiers.
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lll. ORGANISATION

A : Elaboration du Contrat de ville

Instance Role Composition
Orientation stratégique du projet
C?mlte de S,'lflw del :.nlvancement de . Etat- CCHVO- ville — droit commun
Pilotage I’élaboration du contrat de Ville. . .
(COPIL) Validation des travaux en fin de SEeisEEs e Gt
phases

Suivi de la mise en ceuvre du projet
Elaboration du contrat de Ville

Comité (diagnostic et pistes opérationnelles) Tissu associatif/Institutionnels
Technique Participation aux réflexions droit commun, services Ville de
(COTECH) Préparation des travaux Persan, CCHVO, habitants

Premiere validation avant validation
finale du COPIL

Les interlocuteurs et animateurs du Contrat de ville ont été identifiés au sein de la Ville, de la CCHVO,
de Persan et de I'Etat pour assurer |’élaboration du Contrat de ville:

- Chef de Projet Politique de la ville de Persan
- Directeur général de la CCHVO
- Délégué du préfet

L’organisation opérationnelle pour I'élaboration du Contrat de Ville a été assurée par le Service
Politique de la Ville de Persan.

Une méthodologie de projet a été proposée sur un mode de concertation, de recueil d’'informations et
d’expertise des acteurs du territoire, concernant les réalités locales autour des trois piliers du Contrat
de ville :

- Cohésion sociale

- Habitat et cadre de vie

- Développement économique, insertion et emploi

¢ Diagnostic qualitatif :
Recueil de données qualitatives permettant notamment de faire émerger le ressenti des

professionnels, des partenaires et des habitants en matiere de besoins et d’offre locale. Cette phase a
permis une meilleure compréhension des données quantitatives.

30




¢ Diagnostic quantitatif :

Analyse statistique permettant de recenser les besoins et les ressources dans les domaines
d’intervention de la politique de la ville.

¢ Elaboration collective des axes d’interventions :

Des axes stratégiques et des pistes de réponses coconstruites avec les acteurs sollicités lors des
diagnostics partagés ont été élaborés en derniére.

- A souligner : des habitants ont été conviés sur chacun des piliers pour participer au diagnostic
et a I’élaboration du nouveau contrat de Ville.

B: Calendrier et Méthodologie de projet pour I’élaboration du diagnostic et des
pistes stratégiques

9 Septembre 2014 : séminaire de présentation de la nouvelle géographie prioritaire

De septembre a décembre 2014 : 14 temps de réunions inter partenariales pour I'élaboration du
diagnostic territorial

26 Janvier 2015 : validation du diagnostic partagé en Conseil Communautaire CCHVO

27 janvier 2015 : Comité Technique (Présentation du diagnostic a I'ensemble des partenaires du
Contrat de Ville) et présentation du diagnostic au Conseil Municipal de Persan

10 Février 2015 : COPIL Préfecture

Mars-avril : finalisation de la rédaction du Contrat de Ville

Mai-juin : validation et signature du Contrat de Ville CCHVO-PERSAN 2014-2020

e Des groupes de travail thématiques sur les 3 piliers

- Cohésion Sociale (Education-Jeunesse-CLSPD-Santé) : 9 réunions avec une moyenne de 25
partenaires réunissant des acteurs associatifs ou institutionnels, services Ville, CCHVO et des
habitants.

- Habitat et Cadre de Vie : 3 réunions avec une moyenne de 15 partenaires réunissant des
services Ville, la CCHVO, institutionnels et habitants.

- Développement Economique, Emploi et Insertion: 3 réunions avec une moyenne de 10
partenaires associatifs et institutionnels.

Lors de ces temps de réunions thématiques, les acteurs associés a la réflexion et au diagnostic ont
également co-construit des pistes d’actions générales.

- Quatre temps de travail ont été mis en place avec I'ensemble des acteurs pour redéfinir les
pistes d’actions par pilier

Les axes transversaux et notamment I'axe jeunesse ont été déclinés sur les temps de réunions

thématiques des piliers. De méme pour les thématiques « égalité hommes et femmes » et « lutte
contre les discriminations » qui ont été évoquées lors des groupes de travail.
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C. Ingénierie du Contrat de ville intercommunal

La compétence Politique de la Ville est dévolue a la Ville de Persan, pilotée et animée par une Direction
Politique de la Ville/Jeunesse.

COMITE DE PILOTAGE

Etat-CCHVO-Ville et signataires du Contrat de ville

COMITES TECHNIQUES Co-animation :
Délégué du Préfet
Pilotage et Animation : Service Politique de la ville de Persan et CCHVO

Référents thématiques : Chargés
de mission PDV

Référent thématique : Chargé Référent thématique: Chef
Réussite éducative/CLSPD- de mission GUP de Projet PDV
jeunesse/ASV-CLS
PILIER HABITAT ET CADRE PILIER DEVELOPPEMENT
PILIER DE VIE-PARTICIPATION ECONOMIQUE-
COHESION SOCIALE DES HABITANTS INSERTION-EMPLOI

Les participants des piliers :
acteurs de terrain, associatifs,
institutionnels, ville, CCHVO et

habitants
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D. Processus de mise en place du Conseil citoyen du quartier Le Village

Selon la réforme de la politique de la ville, la participation des habitants peut étre entendue comme
I'ensemble des mesures qui permettent aux citoyens de prendre part a I'élaboration, au suivi et a
I’évaluation du nouveau contrat de ville. Le rapport Bacqué - Mechmache, rendu au Ministre de la ville
en 2013, Pour une réforme radicale de la Politique de la ville - Citoyenneté et pouvoir d’agir dans les
quartiers populaires, a réaffirmé le lien trés fort qui lie la Politique de la ville, politique sociale et
territoriale, et la participation des habitants. Cette participation doit pouvoir a la fois répondre, de la
facon la plus pertinente possible, aux besoins et aux attentes des habitants des quartiers prioritaires,
mais également rendre confiance aux classes populaires dans la chose publique et les décisions
politiques mises en place en leur faveur.

L’échelle d’Arnstein est communément utilisée pour schématiser les différents niveaux de participation
citoyenne, selon le degré de décision laissé aux habitants.

Niveaux Qualification Définition
Manipulation Ces niveaux supposent un public passif a qui on fournit
Education des informations pouvant étre partiales
et partielles
Niveau 3 Information Le public est informé sur ce qui va se produire, sur ce qui
est entrain de se produire et sur ce qui s'est déja produit
Niveau 4 Consultation Le public a la parole mais n’a aucun pouvoir dans la prise
en compte de leur point de vue
Niveau 5 Implication Les opinions du public ont quelques influences mais ce
sont encore les détenteurs du pouvoir qui prennent les
décisions
Niveau 6 Partenariat Le public peut commencer a négocier avec les décideurs,

incluant un accord sur les rdles, les responsabilités et les
niveaux de contréle

Niveau 7 Délégation de Délégation partielle des pouvoirs
pouvoirs

Niveau 8 Contrdle des Délégation totale dans la prise de décision et de I'action
citoyens

Cadre institutionnel

La loi n°2014-173 du 21 février 2014 dispose que la politique de la ville « s'inscrit dans une démarche
de co-construction avec les habitants, les associations et les acteurs économiques, s'appuyant
notamment sur la mise en place de conseils citoyens, selon des modalités définies dans les contrats de
ville, et sur la co-formation ».

A ce titre, « un conseil citoyen est mis en place dans chaque quartier prioritaire de la politique de la
ville ». Ceux-ci sont « associés a |'élaboration, la mise en ceuvre et |'évaluation des contrats de ville. »
Les conseils citoyens, administrés par une association, exercent leur action en toute indépendance vis-
a-vis des pouvoirs publics et inscrivent leur action dans le respect des valeurs de liberté, d'égalité, de
fraternité, de laicité et de neutralité.
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Enfin, la circulaire du Premier Ministre n°5729-SG du 30 juillet 2014 indique que, « par leur
connaissance des réalités territoriales et leur expertise d’'usage, les habitants des quartiers prioritaires
constituent les partenaires essentiels de la politique de la ville. »

Dans une démarche d’appui aux dynamiques participatives existantes et pour aider au démarrage, il
convient de s’appuyer sur un bindme délégué du préfet/chef de projet. Ce bindme sert d’appui a la
construction du conseil citoyen jusqu’a ce que ses membres soient désignés et en capacité de
s’organiser de facon autonome.

Le territoire de la Communauté de Communes compte un unique Conseil Citoyen au sein du quartier
Le Village.

Missions
Les Conseils citoyens ont pour objectifs de :

- Favoriser I'expression des habitants de ces quartiers,

- Conforter d’éventuelles dynamiques citoyennes existantes,

- Garantir les conditions nécessaires aux mobilisations citoyennes et la place des habitants dans
les instances de pilotage du Contrat de Ville,

- Favoriser I'expertise partagée, et créer un espace de propositions et d’initiatives a partir des
besoins des habitants.

Etat des lieux des pratiques participatives

Il n"existait pas de conseil de quartier a Persan

Il est envisagé de permettre au futur conseil citoyen de disposer des locaux du centre social municipal
implanté dans le quartier. D’autres lieux seront également proposés en fonction des locaux disponibles
de la Ville et en lien avec le bailleur OPIEVOY.
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Mise en ceuvre

Des septembre 2014

Discussions entre :

- Chef de Projet Politique de la Ville

- Directeur du Centre Social

- Directeur de la MJC

- Délégué du Préfet

- Adjoint au Maire a la Jeunesse et Politique de la Ville

- Chargé de Mission Participation des Habitants
Détermination des différents colleges du Conseil, modes de
désignation, calendrier.

Novembre - Décembre 2014

Réalisation d’une information compléete en double page centrale du
magazine municipal de la Ville de Persan. Information a I'ensemble
des habitants de la ville de la mise en place de ce Conselil, et
messages en particulier pour les habitants du quartier du Village.

Janvier 2015

Envoi d’un courrier aux professionnels et associations du quartier.
Prise de RDV et rencontre avec eux pour les informer, répondre a
leurs questions et obtenir leur engagement au sein du Conseil
Citoyen.

Prise de contact de la MJC avec des jeunes habitants (18-25 ans)
pour les informer de I'existence du Conseil Citoyen.

Réalisation d’une interview dans le cadre d’un atelier radio réalisé a
travers I’ASCO, porté par la MJC et la radio associative persanaise
Alternative FM. Réalisation par les jeunes d’une interview sur le
Conseil citoyen, destiné a étre diffusée ensuite sur les ondes.

27 janvier 2015

Tirage au sort du college des habitants du Conseil citoyen en Mairie,
en présence des élus municipaux, puis envoi d’un courrier pour leur
signifier leur nomination.

Février 2015

Rencontre du chargé de mission participation des habitants avec des
jeunes intéressés par le Conseil citoyen pour les informer, répondre
a leurs questions et obtenir leur engagement au sein du Conseil
citoyen.

31 mars 2015

Réunion des membres du Conseil citoyen ainsi que des habitants
tirés au sort pour les informer.

Juin 2015

Formation du Conseil citoyen et officialisation du dispositif, en
présence des signataires du Contrat de ville.

Installation officielle du Conseil citoyen.

Septembre-Décembre 2015

Officialisation du conseil au Conseil municipal de la ville
Formation du conseil citoyen

Elaboration et rédaction de la charte et des modalités de
fonctionnement par le conseil
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Composition du Conseil citoyen

Conseil citoyen
20 membres

! l

College d’habitants College de professionnels et
associations

13 membres dont 4 jeunes
(7 membres)

e 9 habitants tirés au sort parmi la liste des locataires de I'OPIEVOY

La liste des locataires utilisée pour le tirage au sort est anonyme afin de respecter le cadre de la CNIL.
48 numéros ont été tirés au sort. Ces numéros correspondent a des logements OPIEVOY, unique
bailleur du quartier prioritaire.

¢ 4 habitants jeunes de 18 a 25 ans.

Le service Politique de la ville s’appuie sur la MJC, le Service de prévention spécialisée, et les structures
d’insertion pour contacter puis rencontrer des jeunes susceptibles d’étre intéressés par la démarche.
La participation des jeunes au Conseil citoyen du Village repose donc sur le volontariat, sans tirage au
sort préalable pour s’assurer de leur mobilisation sur le long terme et en respectant la parité
hommes/femmes.

e 7 membres d’associations et de commergants du quartier prioritaire du Village :

- Pharmacie du Village

- Epicerie Scan Market

- Secours Catholique et ACMP (Association Cultuelle des Musulmans de Persan). Ces
associations outre leur caractére religieux, ont également une mission d’éducation,
d’enseignement et de solidarité

- Association Le P.E.R.S.A.N

- MIC

- LaBulle (prévention spécialisée et médiation)

Les associations contactées sont basées au Village ou ont un réle proche des thématiques que le
Conseil citoyen sera amené a traiter (solidarité, vivre ensemble, questions intergénérationnelles,
culture, sensibilisation), ou encore, sont particulierement actives auprés de la population du Village.

Sur le méme modeéle que le college jeunes, celui des professionnels et associatifs, repose sur une base

de volontariat sans tirage au sort préalable. De ce fait et pour ne pas exclure de structures au nom de
I’égalité, huit membres potentiels ont été contactés et invités a faire partie du Conseil citoyen.
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Organisation et fonctionnement

Statut : Le conseil citoyen est appelé a se constituer en association afin d’obtenir les garanties
d’indépendance et d’autonomie. Ce statut permettra également a ses membres de suivre des
formations et de bénéficier de subventions.

Modalités d’élection et de renouvellement des membres du Conseil : Ces modalités seront décidées
par le conseil citoyen. A terme, le conseil citoyen pourra accueillir de nouveaux membres habitants
souhaitant s’y associer volontairement. Une période minimum de deux a trois ans apparait comme
essentielle pour que les conseillers puissent se former et intégrer pleinement leur role.

Modalités d’articulation avec les instances participatives existantes : Ces modalités seront décidées par
le conseil citoyen.

Outils mis a disposition

Moyens humains : Le conseil citoyen pourra étre accompagné par le service de gestion urbaine de
proximité et ou d’un référent animation citoyenne. Par exemple, il pourra étre fait appel a des
associations spécialisées en matiére de participation des habitants pour animer et accompagner le
conseil citoyen.

Moyens matériels : L’'utilisation des photocopieuses ou du matériel informatique de la Mairie sera
autorisée sur demande du Conseil Citoyen.
Les minibus de la Ville de Persan pourront étre mis a disposition des membres du conseil citoyen du
Village en cas de nécessité, pour notamment rencontrer d’autres conseils citoyens et favoriser
I’échange de pratiques. Par ailleurs, le service communication de la ville pourra aider le conseil citoyen
a réaliser ses supports de communication.

Moyens financiers : Le fonds de soutien aux initiatives locales (FSIL) de la ville de Persan pourra étre
mobilisé par le conseil citoyen, qui, a terme, pourra en assurer la gestion (financement de divers
projets pour améliorer le vivre ensemble dans le quartier par exemple).

Locaux : La Ville de Persan met a la disposition du Conseil Citoyen du Village un lieu d’accueil pour son
fonctionnement et la tenue de ses réunions.

Formations envisagées

La Ville pourra orienter les conseillers vers des formations en lien avec la citoyenneté ou |’animation
du conseil (par des organismes spécialisés).

Ces formations seront choisies par les conseillers en fonction de leurs besoins et des offres proposées
et financées par I'Etat, dans le cadre de financements spécifiques Politique de la ville.

Echéancier de mise en ceuvre

- Transmission de la liste des conseillers citoyens a la préfecture : avril 2015
- Réunion du conseil citoyen, rédaction de la charte : septembre 2015
- Dépot des statuts de I'association en préfecture : octobre 2015
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- Mobilisation des conseillers citoyens durant I'élaboration des fiches-action du nouveau contrat
de ville : septembre -décembre 2015 et sur toute la durée du contrat de ville.

Evaluation

L’appréciation du role du Conseil citoyen et son impact pourront étre évalués une fois son installation
effective et au bout d’une année au moins de fonctionnement.

Par ailleurs, des temps d’auto-évaluation seront prévus, ainsi qu’un bilan sur les actions mises en
place.
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IV- DEFINITION DU CADRE STRATEGIQUE

A- DIAGNOSTIC PARTICIPATIF ETABLI PAR PILIER

1- PILIER COHESION SOCIALE

La colonne vertébrale du pilier cohésion sociale repose essentiellement sur I'axe éducatif :
- La Réussite éducative,
- Lasanté,
- La prévention de la délinquance et citoyenneté,
- Laculture,
- Le sport, les loisirs, la culture.

La jeunesse est abordée de facon globale et intrinseque aux différentes thématiques qui fondent la
réussite éducative. La jeunesse, quant a elle, est abordée dans chacune des thématiques du contrat
de ville.

1.1 : Education —Cadre contractuel Etat/Territoire/Politique Educative

L’éducation est entendue ici comme une volonté commune des acteurs du territoire persanais, y
compris les familles et les élus, a concourir, dans un esprit de coéducation, au développement
personnel de tous les enfants et jeunes du territoire, de la plus petite enfance jusque trois ans — en
passant par I'enfance jusque 10 ans — puis I'adolescence jusque 14 ans et enfin la jeunesse a partir de
15 ans.

L’éducation revét une dimension systémique. En effet, elle prend en compte les différents niveaux de
la réalité globale de I’enfant et du jeune et propose d’agir sur I’environnement social et familial. Ainsi,
plusieurs dimensions ou leviers contribuent a I'éducation des enfants et des jeunes :

- La dimension éducative globale portée par une politique territoriale, des actions et acteurs
mobilisés ensemble

- Ladimension scolaire

- Ladimension de soutien aux parents

- L'ouverture a la culture, aux sports et a la citoyenneté

- Lasanté

- La prévention de la délinquance
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Identification des points positifs et des points de faiblesses

Atouts

Faiblesses

-Des approches partenariales pour la prise en
charge des enfants jusque 15 ans.

-La présence d’un Programme de réussite
éducative, depuis 2006 permet un travail
partenarial centré sur les difficultés de I'enfant,
de I'adolescent et de la famille dans une
approche globale.

-La petite taille du territoire permet aux
acteurs de se connaitre et une dynamique est
installée grace a cette proximité.

-Des instances de rencontres réguliéres et a
géométrie variable selon le respect des limites
de chacun, autour des enfants d’age
élémentaire et college les plus en difficultés.

-La mise en place constante sur les structures
de projets pour la petite enfance, I'enfance et
la jeunesse (jusqu’a 15 ans) qui constitue un
atout pour la ville.

-Absence de point d’information unique aupres des
familles pour une meilleure orientation auprés des
services dédiés a I'éducation

-Le manque de lien et de passerelle entre les acteurs
de I'éducation ne permet pas d’installer de facon
systématique des actions en transversalité et donc
une coopération transversale entre équipes.
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1.2 : La dimension scolaire

L’offre locale :

v'Des écoles classées en Réseau d’Education Prioritaire : 1 collége, 4 écoles élémentaires, 4 écoles

maternelles, 1 classe de « toute petite section » :

College Nombre d’enseignants Nombre de classes Effectifs
43 dont 5 professeurs de 6 classes de 6eme
SEGPA (Section 6 classes de 5eme
Georges Brassens d’Enseignement Général 5 classes de 4éme 577
& et Professionnel Adapté) 5 classes de 3eme
4 classes de SEGPA
Ecoles Nombre d’enseignants Nombre de classes Effectifs
\ 12 et 1 directeur 12 293
J. Jaures
P. Eluard 1 8 dont 1 directeur 8 203
Elémentaire : :
P. Eluard 2 7 dont 1 directrice 7 165
9 dont 1 directrice 9 220
E. Carles
\ 7 dont 1 directrice 7 169
J. Jaures
Maternelle E. Carles 5 dont 1 directrice 5 121
E. Dolet 4 dont une directrice 4 101
TOTAL 58 1486

Le maintien en REP sur la nouvelle cartographie de I'Education Nationale se justifie et reste un atout
important. Il permet de maintenir des moyens fléchés pour réduire les retards scolaires repérés chez
les enfants et adolescents scolarisés de Persan. Les résultats aux évaluations départementales et
nationales du premier degré restent inférieurs a ceux obtenus dans la circonscription. Celle-ci ne
compte aucun autre Réseau de réussite scolaire que celui de Persan.

Les constats montrent des enfants ayant un langage pauvre et peu d’imaginaire. Certains sont freinés
par des difficultés de concentration. On note une augmentation en 2014 des collégiens n’ayant pas le
socle de compétences en 6°™.

v'Dispositif Education Nationale « toute petite section » : en juin 2014, 'ouverture d’une classe de 2
ans a été mise en place, a I'école maternelle DOLET, située dans le quartier prioritaire. Les critéres de
scolarisation des enfants sont des difficultés de langage et le manque de socialisation (absence
d’inscription sur les structures petite enfance). Il s’adresse prioritairement aux enfants habitant le
quartier prioritaire.
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v'’accompagnement a la scolarité en groupes: des acteurs qui se complétent

Pour les enfants scolarisés en primaire : il est assuré par deux structures :

Le Centre de Loisirs Primaire (CLP) qui offre un accueil post scolaire comprenant un accompagnement
scolaire et les deux Centres de Loisirs En Milieu Ouvert (CLEMO).

A cela s’ajoute :

- Depuis 2008, un accompagnement ASCO spécifique pour les enfants primo arrivants (atelier
FLE en partenariat avec le PRE depuis 2008) sur I'un des deux CLEMO

- Depuis 2012 : des ateliers ASCO ou « clubs ASCO » a destination des primaires non-inscrits au
centre de loisirs (cycle de 8 semaines). Une initiative locale impulsée par I'expérience des clubs
coup de pouce avec le PRE et qui s’est co-construite en partenariat avec I'Education nationale
et la Ville pour permettre au plus grand nombre de bénéficier d’'un accompagnement a la
scolarité avec des temps d’accompagnement et de formation proposés en paralléle aux
parents (objectif : savoir réunir les conditions de réussite et comment aider son enfant dans
son travail scolaire). Cette action est proposée aux parents par le biais des enseignants pour
les enfants dont le niveau scolaire et la situation éducative et familiale freinent la réussite
scolaire.

- Des clubs lecture : ateliers d’apprentissage de la lecture et de I'écriture apres I'école. pour les
enfants de CP repérés fragiles. Action de prévention contre I'échec scolaire, impulsée et mise
en place en partenariat avec I'Education nationale grace a I'expérience des clubs coup de
pouce clé mis en place par le PRE.

Pour les collégiens : il est assuré par trois structures :

- L’association de prévention spécialisée qui propose de I'accompagnement a la scolarité pour
les jeunes collégiens suivis dans un parcours éducatif: soutien et aide méthodologique
corrélés a un accompagnement éducatif.

- La Maison de la jeunesse et de la culture, qui, depuis 2012 propose également sur chaque
période de vacances scolaires des « stages de réussite éducative » (travail scolaire le matin et
ouverture culturelle I'apres-midi).

- Les centres de loisirs en milieu ouvert pour les collégiens de 6™

v’ Prévention du décrochage scolaire - travail sur I'orientation des collégiens :

Bureau d’information Jeunesse : trés actif, il est partenaire sur les projets de prévention du
décrochage scolaire: Il individualise ses interventions a la demande des partenaires. Il met a
disposition une professionnelle.
Les Lycéens: les établissements et centre de formation sur le territoire :
Un seul lycée pour le territoire :

- Le Lycée Polyvalent Evariste Gallois situé a Beaumont propose les filieres suivantes :

v'CAP- installation équipements électriques

v BEP - métiers de la comptabilité
- métiers du secrétariat
- métiers de I'électrotechnique
- métiers de la production mécanique informatisée

v' BAC PROFESSIONNEL -secrétariat et comptabilité
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Etat des lieux sur le décrochage scolaire pour la Ville de Persan (Source : Indicateurs DSDEN 95)

Taux d’éléves en retard de plus d’un an a I’entrée en 6

eme

2013/2014 2014/2015
Collége Georges Brassens 16,6% 20,6%
(Persan)
Département 13,8% 13,0%
Académie de Versailles 11,0% 10,0%
France 12,5% 11,5%

Le nombre de décrochés fourni par le SIEl (Systeme Interministériel d’Echange d’Informations) est
de 31 jeunes pour le territoire de Persan (mars 2015).
Il s’agit d’'un nombre brut qui n’est pas toujours représentatif de la réalité et qui nécessite un

traitement.
Aprés traitement des données SIEl, le nombre de décrochés pour Persan est de 26 jeunes, dont

30% sont injoignables (mars 2015). Cela signifie que 70% des jeunes en situation de décrochage
scolaire ont été contactés et sont ou seront suivis dans le cadre de la PSAD (Plate-forme de suivi et
d’Appui aux Décrocheurs), instance de coordination d’acteurs locaux de la formation, de
I'orientation et de I'insertion des jeunes. Son objectif est d’apporter une réponse personnalisée a
chaque jeune de plus de 16 ans sans diplome et sans solution.

Les entretiens de situation menés pour des jeunes de Persan correspondent a 5% du total des
entretiens de situation recensés sur le bassin d’éducation de Pontoise.

Informations qualitatives concernant le territoire de Persan, transmises par la coordonnatrice du
bassin de Pontoise :

Les décrocheurs de colléges sont en nette diminution, le travail de prévention porte ses fruits.
Dans son travail de terrain, la coordonnatrice recense beaucoup moins de jeunes de Persan sur ses
actions.

Malgré de grosses problématiques sociales, il existe une réelle dynamique des services de la ville
avec une prise en compte des difficultés.
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Indicateurs sur le parcours scolaire des jeunes - résultats scolaires (sources : DSDEN/2013-2014)

Résultats scolaires en % |

Résultats DNB Passage en Devenir des 3éme fin 2nde GT
2nde lére S léreL lére ES
84,6 54,2 23,5 11,8 10,3
Collége
Georges
g Taux de Taux de Taux de Taux de
Brassens . passage en passage en Taux de passage
réussite Série passage des X - X L X -
(ZEP / RRS) . s R lereS enjuin lere Lenjuin | en lere ESen juin
générale éleves de 3eme . y .
. ) 2013 année 2013 année 2013 année
session 2014 en 2nde GT fin . . . R
année scolaire d'année 2013- scolaire des scolaire des scolaire des 3eme
2013-2014 2014 3eme 2011- 3éme 2011- 2011-2012
2012 2012

A noter : Les indicateurs relatifs aux résultats sont issus de I'application APAE

> Session 2014 : 83,3% de réussite pour le Val d'Oise et 86,4% de réussite pour I'académie de
Versailles
» Session 2013 : 82,1% de réussite pour le Val d’Oise et 85,7 % de réussite pour 'académie de
Versailles
*Pour le brevet des colleges, il s'agit du taux de réussite a la session 2014 série générale (année
scolaire 2013/2014.
*Passage en 2nde GT, il s'agit du taux de passage des éleves de 3éme en 2nde générale et
technologique juin 2014 (année scolaire 2013/2014).
*Passage en lere S, L ou ES, il s'agit du devenir des éleves de 3eme aprés leur 2nde générale et
technologique vers la filiere S, L ou ES en juin 2013 (éléves de 3éme en 2011/2012).

L’offre de loisirs et citoyennes pour les jeunes des 15 ans et +

Les acteurs du diagnostic ont mis en exergue des adolescents sortis de 'obligation scolaire et des
jeunes adultes en forte demande d’identification et de reconnaissance de la ville par le
développement d’actions jeunesse et la mise en place de temps de loisirs qui leur seraient dédiés.

Depuis 2012, des initiatives ville en partenariat avec les associations sportives, culturelles, de
prévention et des habitants ont été impulsées et pérennisées.

v"  Manifestation été Bouge I’été reconduite depuis 2012 pendant un mois sur la période
estivale : une offre multisports destinée a un large public avec des activités adaptées en fonction de
I’age, de la demande et des besoins. Le gymnase Jacques Duclos est ouvert de 18H00 a 1h00 du matin
permettant de cibler les jeunes adultes sur les temps de soirées et d’accueillir des parents avec leurs
enfants pour participer et profiter d’activités multiples (jeux de société, jeux virtuels, mini-basket,
initiation au kick-boxing...)

¥" Un espace jeunesse a la MJC agréé en accueil de loisirs, accessible et ouvert aux jeunes de
12-17 ans les mardis-mercredis, samedis et pendant les périodes de vacances scolaires. Les jeunes
peuvent venir fréquenter ce lieu pour profiter d’un espace de jeux, de loisirs et participer a des projets
jeunes avec une adhésion de 5€ a I'année.
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Identification des points positifs et des points de faiblesses

Atouts

Faiblesses

-La mise en place d’une coordination des
professionnels de I'accompagnement a Ia
scolarité  avec des temps de suivi des
collégiens inscrits a la MJC et a la Bulle et la
participation du college depuis 2012. L’objectif
étant de cibler les difficultés rencontrées par
le jeune, de I'orienter vers la structure la plus
adaptée en fonction de ses besoins et de
travailler avec les structures associatives et
services Ville sur le lien avec la famille pour

favoriser la réussite scolaire.

-Une mobilisation des partenaires autour du
également de
I’accompagnement des éleves collégiens en

repérage mais
situation de décrochage ou en risque de
décrochage : création expérimentale d’un
dispositif partenarial d’aide aux collégiens
(espace parenthése) et prise en charge des
exclus temporaires depuis 2012 piloté par le

PRE.

-Une expertise et une volonté des acteurs
associatifs et services Ville a proposer une
offre jeunesse visant |'accompagnement et
I'autonomie des jeunes.

-Des initiatives locales sur le temps estival et
en soirée pour un public jeune majeur.

-Une dynamique partenariale qui manifeste
une forte volonté de participer aux cotés de
I'action Municipale visant a renforcer I'accueil
des jeunes de plus de 15 ans en s’appuyant sur
des structures existantes localement.

-Des acteurs locaux compétents et experts en
d’étre

mobilisés pour proposer une offre jeunesse.

matiére de jeunesse, susceptibles

-Absence de coordination d’accompagnement a la
scolarité sur le niveau primaire.

-Une méconnaissance des métiers tres marquée chez
les jeunes avec peu de projections professionnelles.

-Des parents distancés dans le choix des orientations
de leurs enfants en fonction de leurs aspirations et
de leurs compétences, avec tres peu de réseau.

-Des orientations en 3ieme trop souvent pensées
dans l'urgence, ou pour leur proximité avec le
domicile de I’éleve, un nombre limité de places dans
certaines formations.

-Des centres de formation et structures d’insertion
tres peu présentes sur le territoire et éloignés
géographiquement (CIO, 1 seul lycée professionnel,
pas de CFA).

-Pas de lisibilité du parcours des lycéens et une
absence de partenariat avec le lycée.

-Un manque d’acquisition sur les savoirs-étre et
I’acquisition des codes de I'entreprise par les jeunes.
-Des difficultés en termes de concentration,
d’acquisition, de la linguistiques, accés difficile aux
structures et offres de soins orthophoniques
disponibles, autant de facteurs qui, pris tardivement,
peuvent créer sur du long terme, du décrochage

scolaire.

Un espace jeunesse peu développé pour les plus de
15 ans: manque de temps de rencontres, absence
de jeunes dans les structures majoritairement

investis par les collégiens.

-Une insuffisance de l'offre de loisirs et citoyennes
pour les jeunes et jeunes adultes.
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1.3 : Le soutien aux parents

L’offre locale:

v Le lieu d’accueil parent-enfant La Maisonnée : structure municipale ouverte en 2002 qui accueille
les 0 a 4 ans de facon anonyme, différentes activités encadrées par une équipe pluridisciplinaire
(psychologues, puéricultrices, animatrice jeune enfant, musicien) sont proposées aux parents et a leur
enfant.

v"  La halte- garderie : Lieu d’accueil sur 1 & 2 demi-journées par semaine pour les enfants agés de 3
mois a 4 ans. Accueil de I’enfant sous forme de contrat régulier, occasionnel ou d’urgence selon les
situations et les possibilités.

v" La créche La Ribambelle : Un mode d’accueil pour des enfants de 10 semaines a 4 ans
avec une capacité de 30 places.

v Les places de créches de I’'Hopital CHI : Un nombre de places réservé aux Persanais ayant recours
a un mode de garde la nuit pour des raisons professionnelles.

v Le relais assistantes maternelles : Un double objectif : limiter I'isolement des personnes en charge
de garde d’enfants et conforter la socialisation des enfants gardés a domicile.

v" Une ludothéque : Implantée dans le quartier le Village avec comme objectif d’offrir des activités
parents-enfants autour du jeu. Elle est ouverte aux écoles maternelles pendant le temps scolaire.

¥v' Un dispositif de réussite éducative : Soutenir et accompagner les familles principalement du
guartier prioritaire dans les difficultés qu’ils rencontrent pour la réussite éducative de leurs enfants. Le
dispositif propose un soutien et un accompagnement a la parentalité avec :
- des groupes de paroles de parents, animés par un professionnel psychologue ou de Ia
médiation.
- Une permanence individuelle de Guidance parentale animée par la psychologue du PRE.

v" Un REAAP piloté par le Centre social municipal Agora : Propose un lieu d’échanges et de

rencontres pour les parents et les professionnels sur des questions qui les préoccupent autour de la
parentalité.
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v Dispositifs Education Nationale d’accompagnement des parents et les indicateurs

(Source : DSDEN 95)
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Identification des points positifs et des points de faiblesses

Atouts

Faiblesses

-Des structures petite enfance en nombre
suffisant sur la Ville qui proposent des temps
d’éveil et des temps parents-enfants sous forme
d’activités ludiques et éducatives pour restaurer
et renforcer le lien parent-enfant

(ex : action chan’t ensemble en partenariat avec
le conservatoire de musique).

-Une dynamique territoriale activée par un
réseau d’écoute d’appui et d’accompagnement
aux parents.

-Un Centre Social Municipal Les actions
proposées par le Centre Social Agora, présent
sur le quartier prioritaire, interviennent dans la
proximité et agissent pour la mobilisation et
habitants,

I'apprentissage du frangais, et la citoyenneté, se

I'intégration des la socialisation,
composent en grande majorité d'un public
féminin. Travail de complémentarité avec les
services sociaux institutionnels (permanence
CAF, CIDFF, MID, écrivain public...) et permet un

accompagnement administratif.

-Des actions de soutien a la fonction parentale :
La mise en place de groupes de parole sur le
quartier prioritaire par l'intermédiaire du PRE.
L'aide individuelle apportée aux parents par la
guidance parentale proposée au PRE, permet de
palier a un manque sur le territoire et répond a
des besoins croissants (posture éducative).

-Actions des parents dans des lieux spécifiques
ou les parents sollicitent directement un
soutien : La création d’un collectif de parents
relais permettant une aide aux familles les plus
éloignées des institutions.

-Des difficultés socio-économiques des familles
préoccupantes : précarité, pauvreté, des milieux
voire insalubres, I’absence

de vie exigus

d’ouverture sur les structures culturelles.

-Un démarquage du quartier en matiere de
monoparentalité de prés de 25%.
la

-Des difficultés de maitrise de

francaise, une faible connaissance des circuits

langue

d’aide et d’accés aux droits des familles, « une
peur des institutions ». Des relations parfois
conflictuelles (malentendus) ou insuffisantes des
parents avec I'école.

-Des difficultés d’encadrement des enfants dans
leur scolarité (devoirs).

-Des difficultés éducatives et de postures
parentales : perte de repére dans leur réle de
parent avec un besoin de soutien.

-Des situations de conflits de couple (séparation,
conflits- violence intra familiales).

-Trés peu de moyens de gardes ponctuels en
créeche pour les familles en situation d’insertion
professionnelle. Une offre locale insuffisante en
matiere de mode de garde palliant au repli sur
soi et I'isolement
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Atouts

Faiblesses

-Actions d’éveil culturel : La Ludotheque
implanté dans le quartier: Des temps d’échange
parents/enfants a travers le jeu par la création
d’une ludotheque. Ouverture d’ateliers jeux en
direction des scolaires (maternelles).

-Des actions de proximité aux parents
insuffisamment connues et investies (Agora)

-Peu de coordination entre les professionnels
PMI, CAF, creche et petite enfance.

- Une ludotheque fermée sur des temps hors
école empéchant une offre plus étendue et de
proximité aux familles et enfants du quartier en
entrée libre (fermée le samedi).

-Pas d’association de droit commun porteur
d’action de soutien a la parentalité.
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1.4 : ’ouverture a la culture, aux activités sportives et citoyennes

L’offre locale

Les structures culturelles et sportives participent grandement dans la réussite éducative des enfants et
des jeunes. Elles ceuvrent pour I'acquisition d’un apprentissage qui valorise des publics en difficultés
sociales, scolaires. Leur action rayonne a I’échelle de I'intercommunalité et tres largement visible et
investi sur le quartier prioritaire en participant aux animations de quartier et animations jeunesse ville.
Démocratiser la culture est une préoccupation quotidienne des acteurs de ce champ d’action mais
aussi une volonté de la municipalité de Persan.

v' Médiathéque Boris-Vian : qui reste un lieu d’accueil ouvert et qui propose des actions de lecture
et d’éveil a la lecture avec les parents sur des temps libres (mercredi aprés-midi et samedi).

v" La Maison de la Jeunesse et de la Culture : seule MIC sur le territoire, trés visible et impliquée sur
la ville, comme lieu de culture, d’informations, d’accompagnement scolaire et de loisirs, mais aussi de
vie sociale. Son action rayonne sur I’'ensemble de la ville et de I'ensemble du territoire. La particularité
de cette structure associative, partenaire privilégié de la ville et notamment du service politique de la
ville-jeunesse, est de porter I'action jeunesse municipale sur les 11-17 ans.

v" Le Conservatoire de Musique : rayonne a I'échelle intercommunale et propose un éveil a la
musique et la culture de qualité aux jeunes Persanais. Une offre trés large et accessible aux Persanais
sur les spectacles avec une tarification sociale appliquée pour que les publics plus fragiles et distancés
de la culture puisse y accéder (gratuité jusqu’a 18 ans et 2 a 3€ pour les parents).
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v"  Des associations sportives : relativement accessibles a tous et qui participent aux manifestations
organisées par le service des sports pour promouvoir la pratique du sport

ASSOCIATIONS DISCIPLINES
AAPPMA Péche
ACADEMIE LA LICORNE Karaté

ASCAP

Activités gymniques, cirque, step...

ASCPP

Football portugais

ATHLETIQUE CLUB PERSAN

Athlétisme

CLUB CANIN Dressage de chiens, concours....
CLUB FUTSAL DE LA JEUNESSE
PERSANAISE Futsal
ENTENTE SPORTIVE CHAMBLY PERSAN Basket
ENTENTE SPORTIVE PERSANAISE Cyclisme
HAUT VAL D'OISE HANDBALL Handball
JUDO CLUB PERSAN Judo

KICK BOXING PERSAN

Kick boxing et pieds-poings

KSIS

Danse

LA COPETTE

Randonnée

L'HIRONDELLE DE PERSAN

Colombophilie

MULTIBOXING PERSAN

Boxe anglaise, pieds-poings

PETANQUE CLUB PERSAN Pétanque
TENNIS CLUB PERSAN Tennis
UNION SPORTIVE 03 Football

Des manifestations sportives organisées par le service des sports de la ville pour la promotion du
sport :

v’ Le mois du sport organisé de mi-mai a fin juin avec des animations proposées deux fois par semaine
sur les quartiers le Village et les Fresnoys.

v’ Des activités sportives au gymnase Duclos proposées a chaque période de vacances scolaires sur la
premiere semaine aux centres de loisirs aux enfants et jeunes en entrée libre.

v" Activités sportives sur les écoles primaires : un partenariat avec 'Education nationale et le service
des sports de la ville pour encadrer et proposer des ateliers de sports en lien avec les objectifs
scolaires. Les activités sont encadrées par un éducateur sportif de la ville.
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Identification des points positifs et des points de faiblesses

Atouts

Faiblesses

-La présence et l'implication d’associations
dynamiques porteuses d’initiatives originales
sur le territoire : les structures culturelles de la
la MIJC-Médiatheque et
conservatoire, lieux publics qui permettent le
de
participation et les échanges entre populations,

ville telles que le

développement la mixité sociale, Ia

entre les générations.

-L'impulsion d’un travail collaboratif entre la
ville, L’Education nationale : La mise en place
d’un partenariat effectif et pérenne entre
I’Education nationale et la Ville (service politique
de la ville-jeunesse), avec la création d’un guide
partenarial des actions éducatives proposées sur
le temps scolaire. Un projet partenarial qui
s’inscrit dans la démarche du Projet éducatif
local et des objectifs du Contrat d’objectif
scolaire, pour proposer une offre équitable sur le
territoire et visant la réussite éducative de tous.

installé entre les

-Un bien

associations culturelles, les structures de la ville

partenariat

pour proposer une action éducative globale.

-Une volonté et un partenariat de plus en plus
effectif avec le service des sports de la ville pour
favoriser la pratique du sport.

-Initiation au foot en salle pour les filles a leur

demande: encadrée par une association

sportive et soutenue par le service de prévention
spécialisée.

-Absence de coordination entre les services ville
et les associations qui viserait a rééquilibrer
I'offre et a proposer des actions transversales a
finalité éducative des enfants et adolescents.

-Un seul gymnase saturé et partagé entre le
college et les associations sportives (pas assez de
créneaux pour I'ensemble des associations)

-Absence de propositions d’activités sportives
pour les enfants, sur le temps des vacances
scolaires

(ex : école des sports des la maternelle)

-Peu d’actions sportives pour le public jeune
(absence de manifestations sportives-jeunesse)

-Peu d’actions développées pour soutenir la
pratique sportive des filles

-Peu, voire pas d’actions d’informations

favorisant la lutte contre les discriminations
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1.5 : La santé

L’Institut national de prévention et d’Education pour la santé (INPES) distingue différents déterminants
sociaux, soit des conditions socialement produites qui influencent la santé des populations : conditions
de travail, revenu, éducation, infrastructures de transports, logement, environnement, etc.

Leur identification implique une certaine réponse : en effet, agir uniguement sur le systeme de soins et
sur la prévention et I'éducation a la santé ne suffit pas a réduire les inégalités de santé, celles-ci
dépendant également de facteurs sociaux. Une approche transversale et intersectorielle sur les
questions de santé s’avere donc indispensable.

Le diagnostic quantitatif et qualitatif a permis de distinguer quatre grands types de déterminants de
santé sur le territoire, dont les impacts ne sont pas nécessairement les mémes sur la santé des
populations :

- La structure démographique : tranches d’age: enfants, jeunes, adultes, personnes agées,
hommes, femmes, ...

- Le contexte socio-économique : espérance de vie, famille monoparentale, catégorie socio-
professionnelle, niveau de formation (éducation), revenu, taux de ch6mage, ...

- Les conditions d’habitation : humidité, problémes d’isolation, sur-occupation, ...

- Les transports : grands axes de transport, réseaux de bus communautaires, ...

Ce diagnostic n’a pas mis en évidence la question du vieillissement de la population a I'échelle du
territoire et du quartier en Politique de la ville mais plutot sa jeunesse.

Par ailleurs, la Communauté de communes du Haut Val-d’Oise enregistre des niveaux d’idh2* assez
contrastés selon ses communes membres (cf. le tableau récapitulatif ci-dessous) :

Bruyéres | Beaumont Bernes ch
Territoires | Persan v R ) -sur- Ronquerolles ampa‘gne Mours | Nointel CCHVO
-sur-Oise -sur-Oise ) sur-Oise
Oise
Idh2 0,29 0,42 0,48 0,50 0,61 0,63 0,66 0,67 0,53
Source : INSEE (2010)

Les indicateurs socio-économiques sont globalement préoccupants sur le territoire : la précarité de la
population a un impact en termes de santé et plus particulierement pour les populations qui
connaissent un taux de chdmage important et des situations socio-économiques défavorables.

4 L’Indicateur de Développement Humain a été élaboré en 1990 par le Programme des Nations Unies pour le Développement afin de mesurer
le bien-étre dans les différentes nations. Cet indicateur synthétique prend en compte trois composantes : éducation, revenu, santé. Il vise a
mettre en évidence la capacité d’une nation a faire des résultats de I'activité économique de véritables opportunités en matiére d’éducation
et de santé, et ainsi d’améliorer le niveau de développement humain. L’introduction de I'IDH2 répond a une volonté de territorialiser cet
indicateur, au niveau d’une région voire d’'une commune (p. ex. 'IDH2 prend en compte le revenu des ménage a la place du PIB).
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Les tableaux ci-dessous donnent un apercu de la situation socio-économique de la population :

Allocataires du Revenu de Solidarité Active (RSA) en %

Persan Beaumont-sur-Oise CCHVO Val-d’Oise fle-de-France

3,6% 3,0% 1,2% 2,3% 0,9%

Source : INSEE (2010)

Bénéficiaires de la Couverture Maladie Universelle Complémentaire (CMU-c) en %

Persan Beaumont-sur-Oise CCHVO Val-d’Oise fle-de-France

8,5% 6,3% 2,9% 5,8% 6,0%

Source : INSEE (2010)

- A noter: Ces indicateurs sont cependant moins représentatifs des difficultés économiques que
peuvent rencontrer la population, car certaines personnes pouvant prétendre a ces aides ou allocations
ne font pas toujours prévaloir leur droit par manque de connaissance ou défaut d’orientation.

Par ailleurs, toujours sur les déterminants de santé, nous pouvons citer I'exemple de Dahlgren et
Whitehead. lls ont développé un modele qui synthétise ces déterminants de la santé de fagon utile, tel
que présenté ci-dessous (modéle en arc en ciel présentant les déterminants de la santé en 4 niveaux)°.
En effet, les inégalités de santé peuvent se noter selon ce modeéle au niveau des conditions socio-
économiques, culturelles et environnementales globales, les conditions de vie et de travail, les
influences sociales et communautaires, les facteurs liés au mode de vie individuel, I'age, le sexe et les
facteurs héréditaire.

E & facteurs

5
Whitehead, M., Dahlgren G. What can we do about inequalities in health.The lancet, 1991, n° 338: p. 1059-1063.
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Ces facteurs sont classés selon leurs liens a I'individu (compétences psychosociales, habitudes de vie,
patrimoine génétique de I'enfant ou I'adolescent, etc.), a son environnement immédiat (famille, pairs,
école, etc.) et a son environnement global (organisation sociale et politique, etc.).

L'identification et la prise en compte des déterminants du bien-étre ainsi que les facteurs de
protection des comportements a risque orientent les stratégies de prévention et de promotion de la
santé.

Les principales thématiques soulevées lors du diagnostic tant sur le plan quantitatif et qualitatif :

1- Une prise en charge des soins spécialisés insuffisants sur le territoire

2- Des préoccupations sur la santé psychique

3- La souffrance psycho-sociale et mentale au cceur des difficultés de développement personnel
4- Les difficultés liées a I’accés aux droits, aux soins et aux services de santé

- A noter : Le diagnostic partagé a souligné la précarisation croissante de la population, et ce a tous
les dges : les jeunes familles arrivant sur le territoire sont souvent dans des situations fragiles, et les
personnes dgées sont de plus en plus isolées et en situation de précarité économique. La situation des
femmes seules avec des enfants a charge a aussi été soulignée, avec les problématiques engendrées :
situation financiére du foyer complexe, défaut de surveillance et d’encadrement des enfants, etc. Cette
situation de précarité persistante pourrait expliquer les difficultés liées a I'accés aux soins, aux droits
par une redéfinition des priorités du quotidien.

Les moyens dont dispose la population pour recourir aux soins :

On constate que la commune de Persan est relativement bien desservie en matiere d’offre de soins de
premier recours avec des densités plus ou moins supérieures ou égales aux moyennes du département
voir de la région (Cf. le tableau de I'offre de soins ambulatoire ci-dessous). Par ailleurs, la commune de
Beaumont-sur-Oise joue le réle de pdle médical sur la Communauté de Communes par la présence du
Groupe Hospitalier Carnelle Portes de I'Oise (GHCPO), mais aussi celle de professionnels spécialistes
libéraux, notamment les orthophonistes.

L'offre de soins ambulatoire : I'activité libérale de premier recours

Nombre Densité (pour 10 000 hab.)
Territoires versus indicateurs . a

Persan Persan Val-d'Oise lle-de-France
Médecins généralistes 7 6,8 8,0 9,3
Chirurgiens-dentistes 5 4,8 4,9 6,9
Pharmacies 4 3,9 3,2 3,5
Laboratoires 1 9,8 6,4 6,7
Kinésithérapeutes 7 6,8 6,6 8,1
Infirmiers 7 6,8 5,1 4,5

Source : Systéme National Inter Régimes® (SNIR — 2009)

Aussi, rappelons que la part des médecins généralistes libéraux installés en secteur 1 a Persan est
nettement supérieure a celle du Val-d’Oise et de I'lle-de-France soit respectivement 87,5%, 82,1% et
75,7%. Ainsi, avec le conventionnement en secteur 1, les tarifs sont fixés par I’Assurance Maladie et
les médecins en contre partie du respect de ces tarifs bénéficient de la prise en charge de leurs

Ces données ont été utilisées car elles ont peu varié et permettent une comparaison avec les communes limitrophes, le département et la
région.

55



cotisations sociales et d’une partie de leur retraite. Pour le secteur 2, par contre les médecins peuvent
pratiquer des tarifs libres, mais avec des mesures en contre partie.

Le tableau ci-dessous fait également état de la proportion de professionnels d’une des principales
professions du premier recours agés de 55 ans ou plus. Les médecins généralistes sont ainsi nombreux

a se rapprocher de I'age de la retraite.

Médecine générale / Territoires Persan Val-d'Oise fle-de-France

Part des généralistes secteur 1 87,5% 82,1% 75,7%

Part des généralistes de 55 ans et plus 50,0% 45,7% 51,5%

Part des généralistes de 60 ans et plus 37,5% 25,6% 27,7%
Source : Systeme National Inter Régimes” (SNIR — 2009)

- A noter : Bien que considérée comme non déficitaire au regard de critéres quantitatifs, I'offre de
soins ne doit pas étre analysée comme une donnée figée, a un instant donné. En effet, il est nécessaire
d’anticiper les prochains départs a la retraite des professionnels de santé libéraux.

v’ La consommation de soins des persannais :

La présence et I'accessibilité de I'offre de soins ne déterminent pas a elles seules le recours aux soins.
Le niveau d’acces aux soins par les habitants peut étre évalué grace aux taux de consommation des
actes de soins, a savoir par exemple le nombre de consultations et/ou de visites des médecins
généralistes par patients. Sans surprise, les pharmaciens sont en téte des professionnels les plus
consultés, suivi des omnipraticiens puis des spécialistes avec respectivement 84,7%, 79,8% et 44,1%.
Le niveau de recours aux soins des persannais est relativement supérieur a celui du Val-d'Oise et de

I'lle-de-France (Cf. tableau ci-dessous).

Consommation de soins de ville (Nombre de personnes ayant eu un remboursement / Population INSEE
2007)
Spécialités / Territoires Persan Val-d'Oise ile-de-France
Médecins généralistes 79,8% 73,5% 68,3%
Médecins spécialistes 44,1% 50,0% 49,8%
Chirurgiens-dentistes 25,4% 39,5% 33,2%
dont ODF (Orthodontie Dento-Faciale) 1,0% 1,7% 2,0%
Infirmiers 8,8% 7,2% 6,6%
Masseurs kinésithérapeutes 9,3% 9,8% 10,2%
Pharmacies 84,7% 89,4% 65,8%
Source : CartoSanté 2009 - ARS ile-de-France (ARS IDF)

Ces données ont été utilisées car elles ont peu varié et I'intérét de la comparaison avec les communes limitrophes, le département et la
région qu’il permet.
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Taux de consommation infracommunal

Médecins généralistes 69,7%
Chirurgiens-dentistes 47,7%
Infirmiers 90,1%
Masseurs kinésithérapeutes 70,3%

Source: CartoSanté 2009 - ARS ile-de-France (ARS IDF)

La Commune en particulier le quartier du Village présente une offre locale de soins qui est un atout en
termes de services de proximité bien identifiés par les habitants. Nous pouvons citer le Centre Social
Agora, la Mission Locale et la PMI (Protection Maternelle et Infantile) sont tous situés au coeur du
quartier prioritaire.

v’ La Protection Maternelle et Infantile (antenne sur le quartier PMI) :

Elle offre la possibilité de faire des visites a domicile, des consultations médicales pour I'enfant de 0 a 2
ans et une consultation en gynécologie assurée par une sage-femme, ...). Elle propose aussi du
dépistage, de I'orientation et de I'information aux habitants. Notons aussi la permanence de la Caisse

d’Allocations Familiales (CAF) au sein de la PMI.

v’ Une Unité d’Addictologie et de tabacologie au GHCPO 3 Beaumont sur Oise.
¥'Une antenne Ecoute ado : au GHCPO de Beaumont sur Oise.

v'Un Centre d’Accompagnement et de Prévention des Conduites Addictives (CSAPA): disposant
d’une Consultation Jeune Consommateur (GHCPO) installé a Persan

v'Un Centre Médico Psychologique CMP Adulte : 8 Beaumont sur Oise.

¥v'Un Centre Médico-Psycho-Pédagogique (CMPP) : localisé a8 Beaumont et une antenne localisée 3
Persan.

Les autres offres de santé publique :

v’ Le Centre communal d’actions sociales est également une structure ressource bien identifiée et a
proximité du quartier prioritaire dans ces missions d’animation et de développement de l'action
municipale en direction des personnes confrontées a des difficultés sociales et en particulier des
personnes retraitées et agées.

v’ La Mission Locale dispose d’un point santé : Bien-étre géré par une psychologue. On y propose : un
espace d’écoute, d’'information et de conseil dédié a la santé - I'acces aux droits en matiere de santé et
de soins et I'accompagnement des personnes en situation de handicap (notamment vers les dispositifs
d’insertion des personnes en situation de handicap). Les habitants concernés sont le public jeune entre
16 et 25 ans.
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Identification des points positifs et des points de faiblesses

Atouts

Faiblesses

-Les médecins généralistes sont jugés tant par
les acteurs que par les habitants plus ou
moins accessibles.

-La volonté des professionnels de travailler
ensemble et d’associer les habitants aux
processus d’élaboration des actions de santé,
le REAAP (Réseaux d'Ecoute,
d'Appui et d'Accompagnement des Parents)

notamment

piloté par le Centre Social Agora

-Plusieurs initiatives associatives en matiére
de santé: des actions de sensibilisation sur
I'alimentation et I’'hygiéne corporelle menées
par la Bulle et la MJC.

Dispositif Roule Ver’s : Une aide a la mobilité
qui
dispose gratuitement via le CCAS d’'un moyen

des personnes les plus vulnérables
de transport pour leurs déplacements

(prioritairement aux seniors).

de
ophtalmologie,

de
gynécologie

-Un santé

spécialisés :

manque professionnels

dermatologie, orthophonistes.

-Un CMPP avec une liste d’attente d’une durée
d’au moins 6 mois.

-Des préoccupations sur la santé psychique : les
troubles de la santé mentale ; les souffrances
psycho-sociales; les troubles de I'apprentissage
chez I'enfant ; le surpoids et I'obésité ; les troubles
du sommeil ; le handicap cognitif.

-La souffrance psycho-sociale et mentale au cceur
des difficultés de développement personnel : dans
un contexte économique et social, voire familial
certains fortement dégradé,

pour foyers,

nombreux sont les témoignages du manque

d’épanouissement personnel des individus :
fragilité psychologique des chercheurs d’emplois,
incapacité a prendre des risques ou enthousiasme
inadapté pour les créateurs d’entreprises, difficulté
a vivre exprimée par les adolescents de parents
alcoolo-dépendants, parents oscillant entre
culpabilité de se savoir dépassés et difficulté a
accepter les aides concretes, méres seules ayant
besoin de soutien moral et technique (garde de
I’enfant) pour reprendre souffle .

-Une accessibilité relativement

difficile.

géographique

-Un obstacle financier pour une part importante de
la population : des personnes situées juste au-
dessus des minima sociaux ne peuvent prétendre a
certaines aides et peuvent connaitre des situations
encore plus complexes que les individus en
bénéficiant. Cela explique que certains choisissent

de ne pas souscrire a une complémentaire santé.
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Atouts

Faiblesses

Mise en place de I'Atelier santé ville en
complémentarité avec le contrat local de
santé intercommunal: permettra de
répondre en partie aux difficultés recensées
lors du diagnostic participatif et de pouvoir
intégrer pleinement la participation des
habitants du quartier prioritaire dans une
démarche de politique de santé globale. L'ASV
grace a son ro6le de coordination, crée
I'espace et le temps pour la rencontre, la
réflexion et I'action entre les professionnels
de différents secteurs ou de différentes
institutions qui peuvent agir sur ces
déterminants : logement, urbanisme, emploi,
transport, aménagement du territoire, etc.

Les obstacles d’ordres socio-culturels : Difficultés
des usagers a se projeter dans I'avenir et a prendre
rendez-vous chez des professionnels ou dans des
structures spécifiques plusieurs semaines ou mois
a I'avance, difficultés accrues s’ils sont situés en
dehors de la Commune voir de la Communauté de
Communes.

- A noter : Il faut signaler aussi que la mise en place du futur Conseil Citoyen, instance d’expression
des habitants, constituera une ressource supplémentaire pour encourager leur participation aux

actions de santé.
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1.6 : La prévention de la délinquance, de la sécurité et de la citoyenneté

L’offre locale :

¥’ La prévention spécialisée consiste en un travail de rue, une immersion dans I'espace public a la
rencontre de jeunes. L'association La Bulle (Service de prévention spécialisée) est reconnue comme
étant un des acteurs principaux de la prévention de la délinquance, elle opére sur Persan et
Beaumont-sur-Oise et s’adresse prioritairement aux 11-25 ans. Elle propose de 'accompagnement a la
scolarité, différentes activités menées régulierement et ponctuellement comme support a la relation
éducative. Elle ceuvre directement sur les quartiers.

v’ Des médiateurs sociaux :

- 2012 : création d’un service de médiation sociale porté par |'association de prévention
spécialisée la Bulle en lien avec le CLSPD de la ville.

- Composition équipe: 2 médiateurs (1 ETP au total) qui se renforce par le passage des
médiateurs en poste d’adultes relais (2 ETP complet)

- Public cible : I'ensemble de la population avec une attention particuliere sur le quartier du
Village

- Temps de présence : de 16h a 23h tous les soirs

v’ La Maison de la Justice et du Droit : Rassemble un certain nombre de services a l'intention des
persanais afin de promouvoir I'acces au droit et accueille I'exercice de I'autorité judiciaire de
proximité. Magistrats, délégués du procureur, médiateurs, travailleurs sociaux conciliateurs de justice
assurent une présence judiciaire et mettent en ceuvre de nouveaux modes de traitement de la petite
délinquance quotidienne, elle est le lieu d’exercice des audiences pénales de mineurs.

Les permanences tenues :

- Aide aux victimes (CIDFF/CIDAV qui réalise des permanences aussi au Centre Social)
- Aide au logement (ADIL)

- Notariale

- Juridique par avocat

- Médiation familiale civile

- Conciliation de justice

- Médiation de la République

- Service pénitentiaire d’insertion et de probation

v Une Police Municipale : 5 agents a temps plein :
- Temps de médiation et de présence sur les jours de marché (Mercredi et Samedi matin).
- Accueil et orientation du public
- Gestions des conflits de voisinage, de stationnement
- Accueil et orientation des victimes de violences
- Présence de dissuasion et patrouille de nuit sur des périodes temporaires (climat incertain sur
les quartiers, tension...)
- Participation a des actions citoyenne dans les écoles de la ville (APER)
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v Gendarmerie : Depuis 2013, le territoire de la Communauté de Communes est entiérement passé
en zone gendarmerie. La commune de PERSAN est passée en ZGN, lors du redéploiement police-
gendarmerie, le 01/09/2013.

La brigade de gendarmerie de Persan est ouverte H24 et 7 jours sur 7. Cette unité territoriale qui
compte 53 militaires a I'effectif, est renforcée au quotidien par les militaires de la compagnie de
gendarmerie de L'lsle Adam qui travaillent également sur la commune de Persan (Peloton de
Surveillance et d'Intervention de la Gendarmerie et Brigade des Recherches).

Le diagnostic partagé a souligné la présence de la gendarmerie comme un changement positif avec
une forte volonté de travailler en partenariat avec ce nouvel acteur sur le territoire sur la question de
la prévention de la délinquance.

Etat des lieux :

Diagnostic de la délinquance sur la commune en 2014 (source : Groupement de gendarmerie du Val

d’Oise):

Récapitulatif général des faits constatés par la gendarmerie sur | Total des faits
la commune de PERSAN en 2014 constatés
Délinquance Générale 695
Délinquance de Proximité (commise sur voie publique) 203
Atteintes Volontaires a I'Intégrité des Personnes 143
(1a12,15a 26,46 449, 51, 52 et 73)
Atteintes Aux Biens (15 a 43, 62 a 68) 320
Vols (15 a 44) 271
dont vols liés aux véhicules (34 a 38) 74
Cambriolages (27 a 30) 38
Dégradations (62 a 68) 58
Escroqueries et Infractions Economiques et Financieres 70
(84 a 95, 98, 101 a 106)
Criminalité Organisée et Délinquance Spécialisée 11
(1az2,4,8a10,154a 19, 34, 45, 55, 64 a 65, 81, 83, 86, 103 et 105)
Loi Pour la Sécurité Intérieure (200 a 216, 220 a 224) 7
I.R.A.S. - Stupéfiant (55 a 58) 110

e Prévention des comportements addictifs et sécurité routiere

La consommation d'alcool et de stupéfiant se retrouve fréquemment dans les circonstances de
commission des infractions constatées par la gendarmerie. Ces infractions concernent le code de la
route (conduite sous l'empire d'un état alcoolique) et les atteintes aux personnes (violences
volontaires quelle que soit I'incapacité total de travail, agressions sexuelles et viols).

® Les violences intrafamiliales (VIF)

L’Etat actuel des violences intra familiales sur la Ville de Persan et a I'échelle du territoire est pointé
par les acteurs du diagnostic comme un phénomene qui devient de plus en plus visible et préoccupant
sur la commune de Persan.
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On déplore 2 a 3 plaintes par jour déposées a la gendarmerie depuis 2013. Les professionnels du PRE
dans le cadre des orientations du dispositif et de I'accompagnement proposé aux familles sont souvent
dépositaires de plaintes de femmes avec des enfants. (En 2014 : 3 femmes suivies pour violences
intrafamiliales et accompagnées par les professionnels du dispositif de réussite éducative).

Une fois la plainte déposée aupres de la Gendarmerie, les victimes sont orientées vers des associations
spécifiques qui sont localisées a Cergy et/ou Pontoise. L’éloignement des dispositifs d’accueils des
victimes, la scolarité des enfants rendent encore plus complexes I'accompagnement individualisé
aupres des victimes de violences intra familiales et notamment les violences faites aux femmes.

Bien souvent, faute de moyen de locomotion personnel, de familles proches pour les accueillir, d’'un
éloignement du lieu de scolarisation des enfants, les victimes retournent au domicile familial parce
gue les solutions ne sont pas adaptées.

Indicateurs de la délinquance pour la période du 01/01/2014 au 30/11/2014 :

Commune de
Persan

Nombre de faits
constatés

Nombre majeurs
mis en cause

Nombre mineurs
mis en cause

TOTAL

647

568

63

Source : Groupement de Gendarmerie du Val d’Oise- Compagnie de gendarmerie de I'lsle-Adam -
Brigade de proximité de Persan

Taux de délinquance des mineurs par rapport au nombre total de mis en cause : 10%

- A noter : La commune de PERSAN est passée en ZGN depuis le 01/09/2013, les statistiques avant
cette période ne sont pas disponibles.

Nombre d’interventions de la prévention de la délinquance en milieu scolaire par la gendarmerie :

Sensibilisation aux violences et dangers d'Internet

Prévention en milieu scolaire 245
Nombre d'éléves du primaire sensibilisés 236
Nombre de membres du corps enseignant 9

sensibilisés

Source : Groupement de Gendarmerie du Val d’Oise- Compagnie de gendarmerie de
I'lsle-Adam - Brigade de proximité de Persan (janvier—octobre 2014)

Interventions pour différends intrafamiliaux :

Entre le 01/01/2014 et le 30/11/2014, la gendarmerie est intervenue 141 fois pour des différends ou
violences intrafamiliales sur Persan.
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Les décisions judiciaires confiées a la PJJ de 2011 a 2013 sur le quartier prioritaire le Village
(Source : DTPJJ Val d’Oise)

DTPJJ 95 : NOMBRE DE JEUNES ENTRES EN 2011-2012-2013 SUR DECISION JUDICIAIRE

SUIVIS PAR LA PJJ DU VAL d'Oise RESIDANT SUR LES COMMUNES DES QUARTIERS PRIORITAIRES ET ZSP
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- A noter : L’évaluation sur trois ans des décisions judiciaires des mineurs du quartier prioritaire Le
Village n’a pas augmenté.

Les éducateurs de la protection judiciaire de la jeunesse interviennent dans le suivi de certaines
mesures, sanctions éducatives ou peines. Le procureur de la République peut décider d’une mesure
alternative aux poursuites a I'égard du mineur plutot que de le poursuivre.
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Identification des points positifs et des points de faiblesses

Atouts

Faiblesses

-Des acteurs mobilisés et une volonté de
porter une action concertée : partenaires du
CLSPD tels que la gendarmerie, le service de
le SPIPP,

prévention spécialisé, le Conseil

départemental.

-Les associations ceuvrant sur le champ de la
qui
intégrer une réflexion commune et partagée sur

jeunesse et du lien social souhaitent

I'appropriation des valeurs citoyennes et

républicaines auprés des jeunes.

-Un travail de régulation avec le CLSPD Ville et
I’association la Bulle formalisé pour assurer
une action cohérente et renforcée sur le volet
prévention de la délinquance.

-L'impulsion dans le cadre du CLSPD de projets
partenariaux autour d’actions de réparations
aupres des jeunes en difficultés et en voie de
décrochage sociale, scolaire (type: chantiers
éducatifs).

-Peu d’actions en matiere de mesures de
réparation (chantiers éducatifs peu développés,
pas de TIG...)

-Des professionnels non formés pour recueillir
la parole des victimes de VIF.

-Une méconnaissance des circuits
d’informations pour relayer les victimes vers les

structures adaptées.

-Un manque de communication et de diffusion
des aides pour les VIF.

-Les dispositifs d’aide et d'accompagnement des
victimes sont éloignés géographiquement (ex :
du coté des femmes qui se situe a Cergy =
probléme de mobilité et de prise en charge des
victimes pour se rendre a Cergy, Sarcelles ou
Pontoise).

-Pas de permanence locale dédiée au VIF et
I'accompagnement physique des victimes.

-Pas de travailleurs sociaux spécifiques a la prise
en charge des VIF.

—A noter : L'ambition partagée sur le volet prévention de la délinquance et sécurité est de proposer de
maniére concertée une politique globale de la prévention de la délinquance. L'image véhiculée de la
ville de Persan est relativement positive. Cependant, celle du quartier prioritaire, malgré la rénovation
urbaine et la dynamique qui existe sur ce quartier reste largement négative.
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1.7 : Axe transversal : Lutte contre les discriminations

Les partenaires associatifs et la ville ont toujours apporté une attention particuliere aux questions de
lutte contre les discriminations. Systématiquement, dans |'organisation de manifestations jeunesse et
sportives, une réflexion commune est menée quant a la place des jeunes filles sur ces évenements. Les
activités proposées sont pensées de facon a ce qu’elles soient ouvertes a un public mixte.

La question de I'égalité hommes et femmes sur le diagnostic s’est particulierement porté sur le
rapport filles et garcons et des pratiques sportives des jeunes.

La lutte contre les discriminations a été déclinée sur les trois piliers du Contrat de ville.

L’offre locale en matiére de lutte contre les discriminations :

¥’ Foot en salle féminin initié par I'association de club football jeune Persanais, soutenu par le service
de prévention spécialisée la Bulle qui comprend 20 jeunes filles licenciées agées entre 15 et 17 ans.

v’ Association de karaté Académie la Licorne nouvellement arrivée sur la Ville en septembre 2014 :
initiation de karaté a un public porteur de handicap

v Permanences d’écrivain public au Centre social Municipal

v’ Cyber espace ouvert a la MJC qui répond au besoin de la fracture numérique et permet ainsi aux
habitants les plus fragiles d'avoir accés a cet outil de communication et de bénéficier a la fois d’ateliers
informatiques pour aider a la rédaction de CV sur 'outil informatique. Le cyber espace propose
également en direction des jeunes des ateliers de sensibilisation aux risques des réseaux sociaux.

¥ Une maison de la justice et du droit avec une permanence d’aide et aux droits des victimes au
centre social municipal

Les indicateurs d’activités 2014 des permanences tenues au sein du centre social Municipal Agora et
de la Maison de la justice et du droit :

- 136 personnes a la Maison de la Justice et du Droit de PERSAN, 66% sont des femmes.

- 361 personnes a I’Agora de Persan, 68% sont des femmes

-12,5% des personnes, soit 62 personnes sont des victimes d’infractions pénales

- 87,5% des personnes, soit 435 personnes ont été recues pour d’autres questions juridiques
d’accés au droit, liées quelquefois a l'infraction. Par ailleurs, 91 habitants de Persan ont été
recus dans d’autres permanences (QP : Quartier Prioritaire).
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Pour 497 personnes regues dans ces deux permanences de la MID de Persan, 1 318 demandes
ont été traitées principalement sur les domaines suivants :

Domaines MID Persan CIDFF95
Persan Agora
Droit de la Famille 27.3% 44.8% 18%
Droit du Travail,
Emploi,
Formation et 1.2% 4.8% 14.3%
Création
d’Entreprise
Droit pénal 8.3% 1.1% 28.5%
Santé, Droits et
Aides Sociales
3.7% 1.9% 7.6%
Informations
techniques et
pratiques 3.7% 4.2% 4.4%
Droits et
Procé 55.8% 43.1% 27.2%
rocédures

Les indicateurs des personnes recues dans le domaine de I'aide aux victimes :

Sexe En nombre en %
Féminin 46 74.19%
Masculin 16 25.81%
Total 62 100%

- A noter : 74% des victimes sont des femmes. Les types d’intervention dans 'accompagnement
d’aides aux victimes sont a dominante juridique.
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2- Pilier Habitat, cadre de vie et rénovation urbaine

2.1 : L’habitat et le cadre de vie

La qualité du cadre de vie peut étre appréhendée a partir de questions portant sur des probléemes
comme le confort du logement ou un quartier trop bruyant. Un cadre de vie de qualité se définira alors
comme un cadre de vie qui serait exempt de ces nuisances. Le cadre de vie repose donc sur des bases
subjectives, mais peut également étre relié au statut socio-économique : plus un ménage dispose d’un
revenu élevé, plus il a la possibilité de choisir un logement plus spacieux ou confortable dans un
guartier agréable, du point de vue de la qualité paysagére, architecturale, ou des services qui y sont
accessibles localement. « En effet, la qualité du cadre de vie offerte par un logement au regard de son
confort et de sa localisation détermine fortement son colt » (INSEE, /e cadre de vie des ménages les
plus pauvres, octobre 2003).

La structure de I'habitat sur le territoire sera déclinée ici sur 3 échelles géographiques différentes :
Le territoire communal de Persan dans son ensemble, puis un point plus spécifique sur I’habitat social
dans la Commune, pour aborder enfin le quartier prioritaire du Village.

Le taux de résidences principales a Persan est de 94,3 % (2009-Insee) et 40,9 % des habitants sont
propriétaires de leur résidence principale (contre 57,8 % dans I'ensemble du Val d’Oise).

Type de logement
100%
0% B Persan 2007
80% 1 oCccC 2007 —
et = mDé&p. 2007
60% —— : 1
50% | ﬁﬁi —]
40% | | .
30% '
20% ——
10% - _— 1 =
0% ' ‘ =
_ Maison imr;c;?.ltble Autre
individuelle collectif Source : PLU de Persan (2013)

-> A noter : Comme le figure le graphique ci-dessus, en 2007, la majorité des logements a Persan sont
des logements collectifs (56,2 %) et sont loués (58,5%). Ces chiffres sont plus élevés que ceux de la
Communauté de communes du Haut Val d’Oise et du département. Le parc immobilier de Persan se
caractérise par une forte proportion de logements collectifs locatifs et notamment sociaux (voir ci-
apres).

La part des maisons individuelles et des propriétaires a augmenté entre 1999 et 2007 (+1,5% pour les
maisons individuelles et +2,9% pour les propriétaires). Mais le nombre de permis de construire
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déposés ces dernieres années - entre 2007 et 2011, en augmentation - reflete une hausse du parc de
logements collectifs par rapport aux maisons individuelles (environ 1/3 de maisons individuelles
construites pour 2/3 de logements collectifs). La tendance se confirme pour les futures constructions :
805 logements collectifs a Persan (97% des opérations) pour 15 logements individuels.

Par ailleurs, il existe a Persan des logements insalubres qu’il faut pouvoir identifier, et des logements
loués au prix fort, indépendamment de leur qualité de confort. Chaque année, le service logement du
CCAS, procede a une trentaine de visites de logements et signale en moyenne 3 a I’ARS comme étant
insalubres.

2.2 : I’habitat social a Persan

Le territoire de Persan compte 41,19 % de logements sociaux, ce qui place la commune parmi les 100
premiéeres en France a afficher un tel taux (INSEE, 2011).

L'habitat social est réparti sur I'ensemble du territoire municipal avec une concentration plus
importante au centre-ville (quartier du Village) et au Nord-Est, dans le quartier des Fresnoys. Le
principal bailleur sur la ville est I'OPIEVOY, c’est méme le seul en ce qui concerne le quartier prioritaire
du Village.

Le parc social de Persan est constitué pour I'essentiel d'immeubles d’habitat collectif, gérés par 9
organismes :

Bailleurs Nombre de logements
OPIEVOY 1100
EFIDIS 222
La Sabliere 146
France Habitation 60 pavillons
Emmais Habitat 47 dont 16 pavillons
Antin Résidences 28
Toit et Joie 53
OPAC de I'Oise 107
Coopération et familles 36
TOTAL logement sociaux (2014) 1799
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Localisation des HLM a Persan B}

Antin Résidences

EFIDIS

Coop.et Famille

OPIEVOY

Emmalis Habitat La Sabliere

4F
OPAC 60 47y

Source : PLU de Persan (2013)

A la suite du programme financé par I’ANRU, 3 conventions de gestion urbaine de proximité (GUP) ont
été signées entre I’Etat, la ville et des bailleurs sociaux (OPIEVOY, EFIDIS et Emmaiis Habitat). Elles
garantissent le cadre d’action de tous les partenaires en lien avec le cadre de vie. La convention de
GUP signée avec I'OPIEVOY en 2007 sera réactualisée et resignée en 2015, a I'occasion du nouveau
contrat de ville.

En terme de qualité du cadre de vie, le Village a connu de profonds changements depuis le lancement
du projet de ville dans les années 90 : la structure urbaine du quartier s’est aérée grace a la démolition
de logements (passant de 1120 a 1100), la réduction des plus longues barres d’'immeubles, au percage
de rues et a la résidentialisation de certains batiments.

v'Des espaces de jeux : 10 aires de jeux pour enfants ont été créées ou rénovées, des espaces verts ou
des places forment des coupures dans la continuité des constructions. Des bancs ont été installés a
différents endroits pour permettre aux habitants de se rencontrer dans |'espace public. La faible
densité du bati (4 étages maximum), la qualité de I'aspect extérieur de la majorité des batiments et
I'entretien des espaces publics conférent au quartier du Village une atmosphere urbaine plut6t
agréable, comparativement a d’autres quartiers prioritaires plus denses du Val d’Qise.
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Le Village

Les résidences du village a Persan ont été baties a la fin des années 60 pour répondre aux besoins
croissants de logements des populations ouvrieres de la ville.

Historiquement, la ville de Persan a un fort ancrage industriel. Au cours des années 1950, la nécessité
de loger les populations ouvriéres aboutit a la mise en place d'un programme de construction de
logements sociaux. Pour réaliser ce projet appelé a devenir le quartier Le Village, la ville de Persan
céde gratuitement a I'OPIEVOY (office public de I’habitat interdépartemental de I'Essonne, du Val
d’Oise et des Yvelines) une parcelle agricole située a I'Ouest du centre-ville, décidant ainsi de lui
déléguer la maitrise d’ouvrage.

La mise en ceuvre du projet débute en 1963 mais ce n’est qu’en 1967 que la premiere partie des
travaux est achevée (batiments 1 a 14) et en 1972 que la seconde partie du programme (batiments 14
a 30) est réalisée. Au total, le Village comprend environ 1150 logements.

Au cours des années 80 et 90, les usines implantées sur le territoire communal ferment et de
nombreuses familles se retrouvent au chémage. Ces ménages ouvriers, habitant majoritairement les
immeubles a caractére social, s’appauvrissent et le quartier du Village se précarise. Il devient par la
suite "'unique quartier de I'intercommunalité classé en Zone Urbaine Sensible.

L’offre locale en termes d’habitat et de cadre de vie :

Les dispositifs mis en ceuvre dans ces domaines ont pour vocation de restaurer et de maintenir la
qualité de vie dans les quartiers.

Pour ’ANRU, ces actions peuvent relever des champs d’intervention suivants :

- Aide a la mobilité et aux déplacements
- Soutien aux initiatives des habitants visant a améliorer la vie du quartier
- Amélioration de la gestion urbaine de proximité

v'L’action du bailleur OPIEVOY : 11 gardiens sont répartis sur 2 loges et 1 antenne est localisée dans le
quartier. Les gardiens permettent un lien quotidien entre les locataires et le bailleur. Ce sont les
acteurs les plus proches des habitants, ils connaissent bien leurs besoins, et leurs actions de médiation
jouent un rdéle important. Les gardiens sont disponibles pour les locataires du lundi au vendredi de 10h
a 12h et de 15h a 18h. Par ailleurs, une conseillére sociale réalise des permanences a Persan afin de
rencontrer les locataires en difficulté de paiement des loyers.

v'Un numéro d’urgence est également 3 la disposition des locataires, en cas de probléme technique
dans les logements et d’absence des gardiens. Il est actif du lundi au vendredi, de 18 h a 8 h et le
weekend du vendredi 18h au lundi 8h. Les interventions portent principalement sur le refoulement
des eaux usées, les fuites sur alimentation, les problemes de chauffage ou d’électricité sur les parties
communes. |l est a noter qu’en 2013, le bailleur a rénové I'ensemble du systeme de chauffage des
immeubles (chauffage collectif par chaufferie centrale pour les 1 100 logements), ce qui n’avait pas été
fait depuis la fin de la construction du grand ensemble en 1972.
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v’Les référents d’escaliers : En 'absence d’amicale des locataires depuis 2012, la représentativité des
locataires de I'OPIEVOY n’est pas assurée de maniere structurée et indépendante. En 2014, le bailleur
a donc missionné I'association Couleurs d’avenir pour mobiliser les habitants autour des questions
d’habitat et de cadre de vie. Durant plusieurs mois, des réunions en pied d’escalier ont été organisées
par le bailleur pour prendre contact avec les habitants les plus intéressés pour s’exprimer sur ces
questions.

Au final, 85 personnes se sont mobilisées sur I’'ensemble du quartier divisé en 5 secteurs.

Chaque mois, le bailleur organise des rencontres avec ces habitants pour échanger et prendre
connaissance de leurs requétes. Le service de la GUP est invité a ces temps d’échange. Ces habitants
sont par ailleurs conviés aux comités techniques de la GUP et sont destinataires des comptes-rendus.

-> Pour confronter les points de vue et continuer G améliorer I’habitat et le cadre de vie, des rencontres
pourront étre organisées entre ces référents d’escaliers et les conseillers citoyens.

v“Associations de solidarité
Pour soutenir les familles les plus démunies et retisser du lien social, différentes associations sont
implantées a proximité du quartier :

- Les Restos du cceur offrent des repas.

- L’ACMP (association cultuelle des Musulmans de Persan) et le Secours Catholique assurent
une aide en redistribuant des colis alimentaires aux familles dans le besoin.

- Le Centre d’Hébergement et de Réinsertion Sociale les Villageoises propose 10 places en abri
de nuit pour les personnes sans domicile.
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v"Les commerces et les structures de proximité :

Différents commerces et services publics ou privés sont situés directement dans le périmetre du
quartier prioritaire, ce qui participe a la qualité du cadre de vie des habitants.

Secours
Catholique

i . -
Pharmacie 255
Q A

Médecins
PMI
Mlission locale

Halte- §
garderie §

Structures de .
- .. ... Etablissements
Structures médicales proximité aux Associations . Commerces
scolaires
usagers
-Pharmacie -Centre Social Agora .
. Joop s . -Secours -Epicier
-Cabinet d’infirmiéres -Halte-garderie .
. o s Catholique boulanger
-Cabinet de médecins -Ludotheque . -Ecole
s -Mission boucher
généralistes (2 -Forum Maternelle ,
o locale . -Un marché
médecins) (permanences GUP MDE Etienne Dolet (2 matinées
-PMI et ASV) ar semaine)
-CMPP -Antenne OPIEVOY P
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Le Niveau de vie des locataires du Village — Enquéte d’observation du parc social OPIEVOY 2014

Les chiffres suivants renseignent sur le niveau de vie des locataires des résidences du Village. lls ont
été extraits de la version 2014 de I'’enquéte OPS (observation du parc social) réalisée chaque année par
le bailleur pour les résidences du Village. Le taux de participation des locataires du Village a cette
enquéte a été de 85% (884 ménages). lIs ne sont donc pas exhaustifs mais sont récents et permettent
tout de méme de dresser un panorama réaliste des problématiques socio-économiques des habitants.

Le tableau suivant permet d’observer la répartition des revenus des locataires du quartier prioritaire :

- 89% d’entre eux disposent d’un revenu fiscal de référence inférieur ou égal a 79,9% du plafond
PLUS de référence (soit 22 635 € pour 2014)

0a19,9% du PLUS (soit <4 505 €) 20 % des locataires
20 a 39,9% du PLUS (soit <9 031 €) 25% des locataires
40 a 59,9% du PLUS (soit < 13 558 €) 28% des locataires
60 a 79,9% du PLUS (soit < 18 085 €) 16% des locataires

- 45% d’entre eux touchent des aides au logement

- 14% touchent le RSA

- 11% touchent le minimum vieillesse

- 9% sont titulaires d’une allocation d’adulte handicapé (AAH)
Il est a noter qu’une enquéte de satisfaction est réalisée chaque année par le bailleur, mais elle est
difficilement exploitable car elle couvre I'ensemble des communes dépendantes de I’agence de St Ouen
L’Auméne.

2.3 : La mobilité des habitants

Le quartier du Village, proche du centre-ville et de la gare de Persan-Beaumont (15 minutes a pied)
bénéficie de nombreuses dessertes qui facilitent le déplacement des habitants :

- Persan est a 30 min de Paris Nord, 20 min de Creil, 40 min de Pontoise et 40 min de Beauvais en
train.

- Laligne 100 du bus Keolis dessert I'aéroport CDG en 50 min depuis la gare a raison de 24 navettes
par jour entre 6h et 21h.

- 3 lignes de bus du réseau de la CCHVO desservent la proximité du quartier du Village : la ligne A
jusqu’a la ZAE de Bruyeéres, la ligne Dim qui relie Bruyeres a la Mairie de Beaumont-sur-Oise, et la
ligne C jusqu’a Champagne.

- Le CCAS met a disposition des seniors des navettes de minibus vers différents poles commerciaux
locaux pour faciliter leurs courses, deux fois par semaine.

Persan CC Haut Val d'Oise | Département
asde 3.19% 3,25% 2.94% Peu de chiffres sont disponibles sur la
transport mobilité des habitants du quartier
Mar‘ct:je a 10,32% 7,47% 5,58% prioritaire. Le tableau ci-contre est tiré du
pie PLU de Persan et renseigne sur les modes
2 roues 1,50% 2,22% 2,94% )
de transports des habitants de Persan en
Transport en ., .
COMMUN 26,97% 23,43% 33,75% général, par comparaison avec la CCHVO et
Voiture 57.94% 63.59% 54,80% le département du Val d’Oise.

Source : PLU de Persan — INSEE (2007)
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2.4: La Gestion urbaine de proximité

L’offre locale

L'outil de diagnostic en marchant de la gestion urbaine de proximité participe dans la ville, et plus
particulierement au sein du quartier, a I'implication des habitants dans I'amélioration de leur cadre de
vie.

v’ Le fonds de soutien aux initiatives locales (FSIL) :

Le FSIL est financé par la ville de Persan et I'Etat au titre de la politique de la ville. Il permet a des
habitants, des collectifs d’habitants ou des associations d’obtenir une source de financement pour un
projet a caractere d’intérét général. Ces projets peuvent porter sur le lien social dans le quartier ou sur
des petits aménagements ou des embellissements de |'espace public du quartier.

En 2013 et 2014, 7 projets ont été déposés au titres du FSIL et 3 ont été acceptés par le comité de
gestion :

- Organisation d’une soirée de spectacles d’humoristes par une association locale, avec bénévolat
local et prix d’entrée spécifique aux Persanais. Cette action a permis aux bénévoles locaux de se
mobiliser autour de I'organisation d’'une manifestation importante du quartier et aux habitants
d’avoir acces proche de chez eux a des spectacles habituellement proposés dans les grandes villes,
plus éloignées.

Organisation d’une apres-midi foot et culture durant les vacances scolaires par deux associations du
guartier. Les Persanais ont pu assister a la démonstration d’un match de futsal par deux équipes
féminines de la ville et aux concerts d’artistes locaux, suivis d’un goQter offert aux enfants. Cette
action a permis aux enfants, jeunes et adultes présents dans le quartier pendant les vacances,
d’avoir une aprés- midi culturelle et conviviale au coeur du quartier.

Organisation du Noél des locataires d’EFIDIS organisé par I'association des locataires. Cette
manifestation a permis a I'association de rassembler les locataires des résidences EFIDIS de la ville,
de faire un bilan de ses actions sur I'année et d’offrir un pot festif aux adultes et enfants a
I'occasion des fétes. Cette action a permis aux locataires de se retrouver dans un cadre convivial et
de faire connaitre I'association des locataires, qui ceuvre en faveur des droits des habitants et du
mieux vivre ensemble.

v Les fétes de quartier :

Pour féter les 40 ans du quartier du Village en 2007, la ville a organisé une grande féte de quartier, la
Fiesta Village. Depuis, cet événement est la plus grosse manifestation organisée dans le quartier. Cette
féte est préparée et animée par les habitants, les associations locales et les services de la ville. Les
animations et spectacles proposés sont I'objet de discussions avec les habitants bénévoles. Cette
manifestation permet de valoriser I'’engagement des habitants et de changer la perception qu’ont du
Village, les habitants des autres quartiers de la ville.
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Identification des points positifs et des points de faiblesses

Atouts

Faiblesses

-Un partenariat dynamique entre GUP et
Bailleur: Des réunions mensuelles ou
bimensuelles sous forme de diagnostics en
marchant ont lieu sur site autour du patrimoine
des bailleurs, en présence d’habitants, de
techniciens et d’élus. Elles permettent de
répertorier les dysfonctionnements sur le
quartier et précisent qui est responsable des
améliorations a prévoir, ainsi qu’un échéancier
de réalisation de ces interventions. Le dispositif
de la GUP permet un suivi des différents
espaces publics du quartier prioritaire. Son
action permet la pérennisation  des
investissements qui ont été réalisés dans le
guartier, en instaurant une réactivité et une
responsabilisation de tous les acteurs du cadre
de vie, y compris les habitants.

-Existence d’un service dédié a la participation
des habitants dans la commune et de
dispositifs de développement social et urbain
au sein du bailleur social OPIEVOY : Mise en
place d’actions pour mobiliser les locataires, les
inciter a s’intéresser a la chose publique et a
I'intérét général et a les impliquer dans les
décisions qui les concernent en matiére
d’habitat et de cadre de vie.

-Le Conseil citoyen: future instance de Ia
démocratie participative, réaffirmera le role
d’interface entre la ville et ses habitants.

-Des usages d’habitants non appropriés et un
non-respect du cadre de vie qui concourt a
stigmatiser I'image du Village. Des espaces de
convivialité a restaurer ou a développer

-Trop de stationnements sauvages dus a
I'insuffisance des places de parking
-Jets de déchets par les fenétres, dépots

sauvages d’encombrants ou de déchets, non-
respect des consignes de tri

-Coupures d’électricité volontaires fréquentes
et difficilement évitables

-Dégradation des cages d’escalier et nuisances
sonores, visuelles et olfactives (tabac, cannabis
et urine) dues au regroupement de jeunes en
pieds d’'immeubles ou a I'occupation de certains
halls d’entrée

-Accumulation de vélos et poussettes dans
certains halls, du fait du manque de locaux
adéquats

-Manque d’infrastructures sportives adaptées
aux adolescents (skatepark, parcours sportif...)
Des équipements sportifs trop éloignés du
guartier et un gymnase communal saturé.
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Atouts

Faiblesses

Les freins a la mobilité physique :
-Une signalétique pas assez visible dans le
quartier

-Des parcs d’activités locaux trop éloignés des
réseaux ferrés et des bus : s’y rendre est donc
difficile pour les personnes non véhiculées.
C'est le cas des zones commerciales de I'lsle
Adam (qui compte également la clinique Conti
sur son territoire) ou de Chambly (située dans
I’Oise), ce qui peut constituer un frein a
I’emploi

-L’éloignement de Cergy et ses services
administratifs: il faut a un Persanais non
véhiculé 45 min pour se rendre a Cergy, dont un
changement pour prendre un bus en gare de
Pontoise.

-Co(t du transport : Persan est situé en zone 5
du réseau de transports en commun d’lle-de-
France, mais a partir de septembre 2015,
I'abonnement mensuel Navigo passera de 115 a
70 euros (soit 540 euros d’économie sur une
année).

Difficulté de mobilisation des habitants

-1l est difficile de mobiliser les personnes les
plus éloignées de la vie publique et de les
intéresser aux instances de participation. Les
citoyens qui répondent aux diverses
sollicitations de la ville sont trées souvent
toujours les mémes, et sur des sujets ayant trait
a leurs intéréts privés.

Un engagement de plus d’habitants en faveur
de l'intérét général est a soutenir.
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3- Emploi, développement économique, insertion

Les élus du territoire ont confié a la CCHVO la compétence Développement Economique et I'action
territoriale en matiére d’emploi.

3.1: Contexte économique sur le territoire

Par sa situation géographique, a I'entrée du département et son ouverture vers le Nord, le territoire
est relié aux grands podles économiques (Cergy, Roissy et Beauvais). Le tissu productif est
principalement composé de PME et TPE, avec au maximum quelques centaines de salariés. L'industrie
est encore trés présente, malgré la perte de nombreux emplois.

Les secteurs et filieres d’activités dominantes sont les transports et la logistique, le commerce de gros
et la distribution spécialisée, le recyclage de matériaux, la construction. L’économie touristique et de
loisirs est peu développée a ce jour.

Les axes de circulation

-Transport ferré de marchandises : Situé sur I'axe Pontoise/Creil, le Port de Bruyéres dispose d’accés
directs vers Le Havre et le Nord de la France, tout en évitant la congestion des axes ferrés parisiens.
-Transport ferré de passagers : 3 lignes de train au départ et a |'arrivée de Pontoise, Paris et Beauvais.
-Transport routier : Proximité des autoroutes A16 et Al et de la Franciliennes permettant entre autre
I'acces a Cergy et a Roissy.

-Transport fluvial : le Port de Bruyéeres se trouve sur I'axe du canal Seine-Nord-Europe

Le tissu économique et ses perspectives

Les activités économiques se concentrent sur 3 communes :

- A Bruyeres, un parc d’activité de 187 ha, le Port de Bruyéres, offre des disponibilités foncieres
importantes dans le développement d’activités industrielles et logistiques. Il se positionne
comme la seule plateforme disposant de la tri-modalité (route, rail et eau) en lle de France.

- A Persan, plusieurs parcs d’activités et du terrain constructible. En prévision, le développement
d’une zone d’activité a I’entrée de la ville (PME, PMI, logistique et commerce).

- A Beaumont-sur-Oise, un parc d’activité.
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2083 établissements sont implantés sur le territoire dont plus de 1500 avec O ou 1 salarié. La

répartition par secteur d’activité est la suivante :

Transports et services 45.2%
Tertiaire non marchand 15.5%
Commerce 17.4%
Construction 14.4%
Industrie 6.5%
Agriculture 1.1%

Source : INSEE (2012)

L'effectif salarié se compose de: 36.8% d’ouvriers, 28.5% d’employés, 22.6% de professions
intermédiaires et 11.1% de cadres (au 31/12/2014).

La répartition des parcs d’activités économiques :

Zones d’activités Superficie Nb emplois Nb entreprises
Bruyeres —sur-Oise Port de Bruyéres 187 ha 800 26

-ZAE Chemin vert -17.5ha

-Les bords de

I'oise Est -16.5 ha
Persan 1900 46

-Les bords de

I’Oise Ouest -28.3 ha

-ZAE de I'Esche -13.5 ha
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3.2 : L’emploi dans le quartier prioritaire, Le Village

La demande d’emploi en catégorie ABC au 3°™ trimestre 2014

le Village Persan CC Haut Val d’Oise
Age Nb personnes % Nb personnes % Nb personnes %
- 26 ans 50 15,1% 224 19,7% 566 20,7%
26/49 ans 218 65,7% 727 63,9% 1642 60,1%
+50 ans 64 19,3% 187 16,4% 525 19,2%
Total 332 1138 2733
Source : Péle emploi (2014)

Catégorie ABC : demandeurs d’emploi inscrits a P6le emploi tenus de faire des actes de recherche positifs.

- A noter : La part de demandeurs d’emploi est plus élevée chez les adultes du Village qu’au niveau de
la Ville et de la CCHVO.

Données sexuées du chomage

femmes entre 15-64 ans hommes enfre 15-64 ans
00

o
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Village Fresnoys Commune de CCHVO

Persan

Source : Données INSEE (recensement — 2010)

- A noter: En 2010 a Persan, 17.4% des femmes de 15 a 64 ans sont a la recherche d'un emploi contre
16.6% pour la part des hommes. A contrario, a I’échelle de la CCHVO, on note une part plus importante
d’hommes en recherche d’emploi
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Niveau de formation des demandeurs d’emploi

Répartition par niveau de formation

50%
40%
30%

0,
S ra— | | m i

Niv bac+3 Niv bac+2 Nivbac NivBEP NivCEP Sans
et + CAP  SES BEPC formation

M juin-13 ®mjuin-14

Source : Péle emploi (2013-2014)

-> A noter : Une forte proportion de demandeurs d’emploi avec un niveau de qualification BEP-CAP sur
la liste des personnes inscrites a Péle emploi, avec une augmentation de la part des DE sans formation
(17% en 2013 & 23% en 2014).

Contrats aidés
- Les contrats aidés : en 2013, 14% des Contrats d’Acces a I'Emploi ont concernés les résidents de ZUS;
10,7 % Contrats d’Insertion en Emploi et 17,6% des Emplois d’Avenir Jeunes.

Les structures d’insertion
Source : Direccte (2014)

-1 ACl portant deux chantiers, soit 36 ETP (50 personnes) + 1 atelier a I'lsle-Adam (55 personnes)

L’offre locale

Les structures d’aide a I’'emploi et formation :

v Une Agence locale Pdle emploi a Persan

v’ La Mission Locale (Milnovoise), dont le siége est 8 Beaumont-sur-Oise avec une antenne a Persan
dans le quartier du Village

¥’ La Maison de ’Emploi implantée dans le quartier

v Un Centre Communal d’Actions Sociales sur Persan qui instruit les demandes RSA via le Conseil
départemental

v Un Bureau d’information Jeunesse (BlJ) 8 Beaumont-sur-Oise

v Les différentes structures de formation et d’insertion : Noé, Roule Ver’s, Association Passiflore,
Association Parcours
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v'Un centre de formation adulte I’Afpa a Bernes-sur-Oise, référencé sur les métiers des Travaux
publics et du batiment du second ceuvre

v'Un lycée professionnel a Beaumont-sur-Oise avec un enseignement professionnel qui comprend 3
filieres :

- Filiéres _industrielles : CAP Préparation et Réalisation d’Ouvrages Electriques (2 ans), BAC
PRO Electrotechnique Energie Equipements Communicants (3 ans).

- Filieres tertiaires : CAP Employé de Commerce Multi-Spécialités (2 ans) (ECMS), BAC PRO Vente (3
ans), BAC PRO Commerce (3 ans) BAC PRO Gestion - Administration (3 ans) (GA) —

- Section Européenne Filiére sanitaire et social : BAC PRO Accompagnement Soins et Services a
la Personne (3 ans) (ASSP).

L’offre locale Pdle emploi :

- la promotion de I'alternance,

- I'intensification de I'accompagnement vers I'emploi des demandeurs les plus en difficulté, avec un
accompagnement intensif, accompagnement renforcé interne, dont un spécifique pour les jeunes,

- la mobilisation de la politique de I'emploi en faveur des habitants des quartiers (contrats aidés et
dispositifs d’adaptation au poste, immersion...)

- la lutte contre les discriminations a I’'embauche et en particulier en direction des jeunes, des femmes
(Méthode de recrutement par simulation, le jobdating...).
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Identification des points positifs et des points de faiblesses

Atouts

Faiblesses

Des perspectives de développement
économique variées sur Persan et Bruyeres —
sur- Oise : pour les petites et moyennes
entreprises dans les secteurs du commerce,
industrie et logistique.

-Un ensemble d’acteurs mobilisés et
dynamiques : Les acteurs locaux ont une
connaissance assez fine du public a la recherche
d’un emploi. Les acteurs locaux élaborent
régulierement des projets communs et ont une
capacité d’investissement qui dépasse
largement la thématique de I'économique et de
I’'emploi.

-Les acteurs locaux observent une dégradation de
la situation personnelle des publics concernés qui
rend leur accompagnement de plus en plus
complexe et qui freine leur insertion
professionnelle. Un public qui cumule des
difficultés socio-économiques, sanitaires,
éducatives, autant de freins a leur insertion
professionnelle

-Des postes non pourvus sur les entreprises
nouvellement installées sur le territoire faute de
qualification et d’expérience du public Persanais

-Le public jeune est confronté a des difficultés
linguistiques, un niveau de qualification tres bas,
des codes sociaux non intériorisés, des femmes en
situation de monoparentalité, des difficultés de
mobilité et des situations de monoparentalité en
ce qui concerne les jeunes femmes
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3.3 : Mobilité et emploi

Dans le cadre d’un parcours de recherche d’emploi ou de retour a I’emploi, il apparait clairement et,
de facon récurrente, que le permis de conduire est un frein a I'emploi qu’il faut lever.

La mobilité des persannais est un véritable frein a I'accés a I'emploi. En raison de I'isolement de la ville
par rapport aux lieux de formation, les étudiants privilégient en particulier les cycles proposés a
proximité (correspondant a des cycles courts). Quant aux populations en demande d’empiloi elles sont
difficilement mobilisables sur des propositions éloignées de Persan.

Les habitants qui ont participé au diagnostic du pilier ont déploré le fait qu’il n’y ait pas assez de
communication sur les aides a la mobilité. Pourtant, les acteurs de terrain (la Mission locale par
exemple) orientent systématiquement leur public vers les dispositifs d’aide (celui de Poéle empiloi,
dispositif EVA du conseil départemental, chéque mobilité pour une durée de 6 mois pour les moins de
26 ans proposé par le conseil régional).

3.4 : Pour l'insertion professionnelle : I’acquisition des compétences de base

Les problématiques de savoirs étre et de maitrise des codes du monde de I'entreprise ainsi que
I’'absence de qualification concernent I'’ensemble des demandeurs d’emploi domiciliés dans le quartier
prioritaire et particulierement les jeunes et les femmes.

e Le rapport a I'emploi....

La question de la formation et du niveau de qualification insuffisant du public demandeur d’emploi
revient souvent, méme si le public jeune du quartier prioritaire réussi souvent a accéder au BEP-CAP.
Pour autant, c’est un public qui rencontre des difficultés d’acces a I'emploi faute d’adéquation entre
I’offre et la demande.

Si les entreprises acceptent le principe d’embaucher des jeunes sans qualification, leur activité ou le
volume a traiter les obligent a retenir des jeunes disposant déja d’une premiere expérience probante,
voire d’une solide expérience. Or, c’est souvent ce qui fait défaut aux jeunes de Persan. (Un niveau trés
bas en termes de compétences et qualifications). Des salariés qui adoptent des conduites d’évitement
dans les propositions d’accompagnement et de formation proposées par les entreprises.

e Le rapport du public prioritaire a la linguistique : des difficultés d’accés a la langue

Le développement des compétences clés, la lutte contre l'illettrisme et la formation linguistique ont
été particulierement évoquées lors du diagnostic partagé avec I'ensemble des acteurs de terrain.

De plus en plus confrontés a des publics ne maitrisant pas la langue francaise, voire totalement

illettrés, les acteurs du diagnostic ont donc manifesté la nécessité de renforcer le droit commun en
faveur des dispositifs linguistiques, pour aller vers I'insertion professionnelle et I'emploi.
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3.5 : Les familles monoparentales : difficulté de mobilité et d’acces pour aller
vers ’emploi

Les familles monoparentales rencontrent davantage de difficultés pour s’insérer professionnellement
et rester dans un emploi.

Le taux de familles monoparentales (essentiellement féminines) dans le quartier prioritaire et a
I’échelle de la Ville est une réalité rencontrée par les acteurs du champ de I'emploi.

Un public trés souvent et majoritairement en situation précaire qui est trés peu mobile du fait de ne
pouvoir faire garder de fagon ponctuelle leurs enfants en bas age pour effectuer leurs démarches vers
I’'emploi.

Il y a trés peu de dispositifs d’aide et de moyens de gardes pour faciliter les recherches d’emploi et

quand les structures de ce type proposent un moyen de garde ponctuel, les places sont trés peu
suffisantes voire ont disparu.

L’offre locale en matiere de créche pour faciliter I'insertion:

v Places de créches en insertion au CHI de Beaumont : La ville a bénéficié de subventions au titre du
FSE pendant plusieurs années pour I'action Garde moi une place bébé. Ces places étaient réservées a la
ville de Persan par la creche du Centre Hospitalier Intercommunal des Portes de I'Oise, a Beaumont sur
Oise.

En 2002, le Centre Hospitalier Intercommunal des Portes de I’'Oise avait en effet contacté la ville de
Persan et fait I'offre d’accueillir des enfants dont les parents étaient en démarche d’insertion, ou qui
exercaient leur activité professionnelle en horaires atypiques. Ce dispositif visait, entre autre, a
favoriser I'emploi et la formation des femmes.

- 4 places ont été réservées en 2002,
- 8en 2004 puis 12 en 2007 (6 places en insertion professionnelle et 6 places en horaires décalés).

Ce dispositif ne s’est maintenu que jusqu’en 2010 et la ville a poursuivi avec les enfants restants
jusqu’a leur départ pour I'école.

v’La créche : Le dispositif Plan Espoir Banlieue a été mis en place par la Caisse nationale d’allocations
familiales des I'ouverture du multi accueil la Ribambelle de mars 2010 a 2014. |l s’agissait de réserver
6 places sur les 30 créées, pour des parents inscrits dans un parcours d’insertion professionnelle, en
particulier des femmes. Ce dispositif a permis de soutenir des projets d’accompagnement et d’aide a
I'insertion sociale et professionnelle de certaines familles résidant dans les quartiers prioritaires de la
ville de Persan.

A Persan, il n’existe aujourd’hui qu’un seul mode d’accueil pour les jeunes enfants : les assistantes
maternelles indépendantes.

Les assistantes maternelles indépendantes, dans la plupart des cas, ne peuvent pas répondre a des
demandes de gardes ponctuelles pour des raisons familiales propres ou bien des questions
d’organisation.
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Identification des points positifs et des points de faiblesses

Atouts

Faiblesses

- Les professionnels du champ de l'insertion se
saisissent tous des dispositifs de droit commun
existants : Ateliers de remobilisation et d’aide
par P6le emploi, mission locale, dispositif
compétences clés via I'association Passiflore...

- Pas de Centre de formation en alternance sur le
territoire (les plus proches : Cergy-Argenteuil)

-Les populations jeunes souffrent du cumul de
freins a 'emploi : difficultés de socialisation, arrét
précoce de la scolarité et inactivité consécutive
durant plusieurs années

-De fortes difficultés d’acces a la langue francaise
du public en situation d’insertion professionnelle
et ou en recherche d’emploi qui constituent un
frein afin d’accéder aux prestations et aux
formations pouvant favoriser leur insertion

-De l'illettrisme chez les publics suivis par les
structures d’insertion (des personnes scolarisées
en France mais avec un niveau bas de qualification
et qui n’ont pas acquis une maitrise suffisante de
la lecture, de I'écriture et du calcul pour étre
autonomes dans les situations simples de la vie
courante)

-Absence de dispositif de droit commun d’insertion
pour les non communicants

-Absence d’offre linguistique (ASL) pour les publics
qui souhaitent se projeter dans une future
insertion, non-inscrits dans les circuits
d’accompagnement a l'insertion (notamment des
femmes issues de I'immigration)
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Atouts

Faiblesses

-Des aides a la mobilité pour les publics
accompagnés en insertion professionnelle :
dispositif EVA par le CD, cheque mobilité par la
région pris en charge par la mission locale,
MDE , aide a la mobilité dans le cadre de la
recherche d’emploi par P6le emploi en prenant
en charge des frais de déplacements, des frais
d’hébergement pour faciliter la recherche
d’emploi, les temps de formation etc...., a la
mobilité européenne pour les jeunes via le BlJ.

-Des actions innovantes et renforcées en
direction des demandeurs d’emploi par Péle
emploi et en particulier aux habitants issus du
quartier prioritaire : des dispositifs
d’accompagnement renforcé, des actions
d’adaptation au marché du travail (immersion
en entreprise, contrats aidés..), des dispositifs
d’orientation professionnelle et ou de
recrutement.

-Initiatives locale de lutte contre les
discriminations a I’emploi: développée par Pole
emploi, la méthode de recrutement par
simulation (MRS) permet d’aborder autrement
le recrutement en ne tenant pas compte de
I’expérience et du niveau de diplome mais en
tenant compte des aptitudes a développer des
compétences. Le Web-dating qui offre aux
entreprises une nouvelle modalité de pré-
sélection des candidats par des entretiens
courts réalisés via webcam.

-Des possibilités d’inscriptions ponctuelles et
réactives auprées du centre de loisirs de la Ville
pour les enfants de primaire.

-Des difficultés de mobilité : le permis de conduire
représente un colt non négligeable au regard des
revenus des populations fragilisées, peu
indemnisées voire pas du tout ou qui se trouvent
dans une grande précarité

-Un territoire insuffisamment desservi en
transports en commun et des horaires décalés de
certains emplois peu qualifiés

-Absence de gardes adaptées pour les familles
monoparentales en situation d’insertion
professionnelle

86



B- Les axes stratégiques et la mise en ceuvre des actions du Contrat de
ville

Les axes stratégiques proposés sont issus d’un travail de coopération dans le cadre de I'élaboration du
contrat de ville concernant un seul quartier prioritaire de la commune de Persan.

Ce travail a été I'occasion d’établir un diagnostic partagé du positionnement du quartier prioritaire au
sein de l'intercommunalité et d’entamer des réflexions partenariales relatives aux orientations et
actions a mettre en ceuvre dans le cadre du contrat de ville.

Les axes stratégiques portent en premier lieu sur le potentiel des habitants du quartier prioritaire qu’il
s’agit d’accompagner, principalement: les enfants, les jeunes et leurs parents, a qui il s’agit de
redonner de I'ambition et confiance, et les publics fragiles en s’appuyant sur les atouts du territoire.
Afin de garantir une pérennisation de toutes les actions envisagées, les axes stratégiques prévoient de
renforcer la participation des habitants, traduit par le renforcement des dispositifs existants de
participation citoyenne, la création et le développement du conseil citoyen.

Les axes prévoient également des mesures d’accompagnement afin de lever les freins a I'intégration
sociale et professionnelle, ainsi que des mesures plus larges d’acquisition des savoirs fondamentaux en
direction des habitants du quartier prioritaire.

Par ailleurs, I'élaboration du contrat de ville a permis de dégager des pistes d’action a envisager a
I’échelle du territoire en faveur du public prioritaire, en vue de contribuer a la cohésion et au
développement du territoire.

Les orientations du contrat de Ville définies avec I’ensemble des acteurs de terrain mettent en avant
tous les leviers dans une logique de complémentarité et de transversalité permettant de poser les
conditions de réussite pour tous.

Les actions a conduire et leurs modalités de mise en ceuvre, qu’elles relevent du droit commun ou des
dispositifs spécifiques de la Politique de la ville, seront définies annuellement sur la base d’'un appel a
projet.

Une annexe financiére sera signée dans le courant du premier semestre 2015. Elle traduira les
engagements des partenaires. Elle sera actualisée chaque année en fonction des plans d’actions retenus
par le comité de pilotage.
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Pilier cohésion sociale

Thématique REUSSITE EDUCATIVE

Axe stratégique - Renforcer les conditions contribuant a la réussite éducative des enfants et des adolescents

Objectifs opérationnels

Actions

Partenaires

Publics cibles

Financements

Résultats attendus

associés envisagés
- Augmentation du nb de
réunions réalisées
PRE , )
- Augmentation du nb d’acteurs
. EN . e
Mettre en ceuvre du partenariat local autour de la .. . CGET impliqués
o . Associations Partenaires . - . p
. . réussite éducative . Droit commun | - Amélioration de la cohérence
Conforter et développer les acquis Ville .
, ; des actions
du travail de partenariat local CD " . .
L e . . - Amélioration de la cohérence
autour de la réussite éducative
entre acteurs
. - Amélioration des échanges sur
S , " . Professionnels . .
Assurer la continuité et la complémentarité entre Ville . les savoirs faire
. , . EN Droit commun L1 .
les temps scolaires et périscolaires EN . - Amélioration du parcours
Animateurs ) .
d’accompagnement scolaire
Ville - Assiduité des bénévoles et
Accompagner les enfants et adolescents dans la . enfants
e . . PRE Eleves de L. . T
réalisation de leurs devoirs y compris les enfants CAF rimaires CGET (CLAS) | - Amélioration de la réalisation
non francophones par exemple par la création . : . . Droit commun des devoirs
, . . , , e . . Associations Collégiens . .
Développer la persévérance d’un réseau d’étudiants bénévoles. D - Satisfaction des parents et des
scolaire et prévenir le décrochage enseignants
scolaire - TSN PRE -ASV
Prendre en compte les difficultés liées a . ,
, _ ARS - Augmentation du nb d’acteurs
I’'apprentissage et/ou troubles du comportement . CGET L
) \ EN Partenaires impliqués
et repérer des la maternelle les retards de P EN . .
] . (infirmieres) - Satisfaction des acteurs
développement en formant les professionnels CD (PMI)
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Objectifs opérationnels

Actions

Partenaires

Publics cibles

Financements

Résultats attendus

Favoriser I’accés au sport, a la
culture comme vecteur
d’épanouissement

personnel (1/2)

associés envisagés
- Augmentation du nb d’actions
) faisant découvrir de nouveaux
Ville Enfants CGET
PRE J Droit sports
5 initiati ; eunes roit commun
° Deve!opper les initiatives de découvertes e : - Augmentation du taux de
sportives locales Associations Parents Bailleur ; .
i satisfaction

- Augmentation de la
fréquentation des structures

Poursuivre le partenariat avec I’'Education

Eleves des la

- Diversité des sports découverts

. X Ville maternelle . o .
nationale autour des actions culturelles et EN Usau’au Droit commun | - Maintien ou augmentation du
sportives (par exemple I'école du sport) . .q . nb de session proposées

primaire
e Utiliser les lieux de proximité dans le quartier Enfants CGET - Augmentation du taux de
favorisant la découverte d’activités culturelles et Ville Jeunes Droit commun fréquentation
de loisirs tels que la ludotheque Parents CAF - Satisfaction du public
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Partenaires

Financements

Objectifs opérationnels Actions L, Publics cibles L Résultats attendus
associés envisageés
— ; - Augmentation du nb de jeunes
iser I'acce i i eunes
* !:avorlser Pacces des pratiques sportives des L Droit commun filles ou femmes inscrites dans
jeunes femmes Associations femmes .
- un club sportif
- Aug du Nombre d’enfants
. e .
Favoriser I’accés au sport, a la _ ) _ _ inscrits sur 'action
culture comme vecteur e Favoriser I'apprentissage de la natation pour Enfants de
oe . tous PRE o - Aug Taux de réussite au test de
d’épanouissement ) ) - primaires PRE . q .
Personnel (2/2) (ex‘:.«J .appren‘ds a nager » plloFe par I.e'PRE, S EE CCHVO prath‘ues es actlv!tes
tarification sociale pour les familles suivies du CCHVO SR aquatiques et nautiques
PRE) - Aug Taux de fréquentation de
la piscine intercommunale
. - Mixité
) Jeunes filles et " .
e Accompagner la mise en place de temps dédiés Ville CGET - Maintien ou augmentation du

Soutenir I’engagement citoyen et
solidaire

aux jeunes hommes/femmes (ex café —débats)

Associations

garcons de +
de 16 ans

Droit commun

taux de fréquentation
- Qualité des débats

Encourager la participation des jeunes a la vie
citoyenne, soutenir les initiatives et la parole des

Ville

Jeunes

Droit commun

- Assiduité

. , . Associations CGET - Pertinence des projets
jeunes (ex : conseil municipal jeune)
Ville
CCHVO
e Favoriser les potentiels des jeunes et les soutenir ceme dla s do 1@ & CGET - e
CEIE [EUTS (SIS [SRIElS G (IS secours 25 ans Droit commun | - Pertinence des projets

(ex : service civique municipal)

Associations
EN
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Partenaires

Financements

Objectifs opérationnels Actions L Publics cibles L Résultats attendus
associés envisagés
- Nb de diffusion
o o o PRE - Nb de parents informés via le
Elaborer un guide a la parentalité a destination Ville Parents Ville guide
des parents . . .
Parents relais - Satisfaction des parents et des
professionnels sur le guide
- Assiduité
Accompagner les femmes les plus isolées dans la PRE Parents CGET - Acquisition de I'autonomie
maitrise du francais Ville linguistique et maitrise de
Renforcer le soutien a la parentalité Iécrit
PRE L
Travailler le lien de proximité et d’entraide entre EN - Assiduité
parents et restaurer le lien parents école- Ville Parents CGET - Acquisition de I'autonomie
institutions (ex : groupes de paroles, guidance CAF CAF (REAAP) linguistique et maitrise de
parentale...) I’écrit
a CGET
RenforFer le r(?Ie et la place des parents acteurs Ville - AendfarEien ol ralle des
de.Ia r_eussite e.ducativ.e de leurs enfants (ex : CAF (REAAP) Parents CAF (BEAAP) —
point information famille) Ville
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Pilier cohésion sociale

Thématique SANTE

Axe stratégique - Améliorer la participation, I'accés a la santé et aux soins des populations qui en sont éloignées

Objectifs opérationnels

Actions

Partenaires

Publics cibles

Financements

Résultats attendus

associés envisagés
Maintien ou augmentation du
Développer l'intersectorialité et la . , e Ville . CGET nb d’actions mises en place
A5 .. . e Favoriser une démarche de partage et de diffusion Habitants ) . P
transversalité dans la mise en ) , ASV : CCHVO Qualité et pertinence des
. . des programmes et actions de santé Partenaires . )
ceuvre des actions de santé ARS Ville actions
Implication des partenaires
Habitants en CGET Maintien ou augmentation du
e Favoriser I'acces aux droits et aux soins en rendant grande CPAM nb de points information
plus lisible le parcours de santé pour les habitants Ville difficulté Ville réalisés
(ex : guichet unique) sociale et Baill Satisfaction des usagers
Promouvoir une offre de santé économique atieur
adaptée aux besoins des habitants . . . . . . C
P - e Développer les services d’aides de portage de Ville - Ville droit Nombre de repas distribués
et en particulier aux personnes les R . Séniors . .
A repas aupres des seniors CCAS commun Satisfaction des usagers
plus vulnérables
. . . . . . Installation de nouveaux
e Favoriser I'implantation des professionnels de Ville . Ville .
L1 4 i pix . Habitants des . professionnels
santé libéraux et spécialisés notamment Bailleurs QPV Bailleurs Maintien des cabinets
d’orthophonistes et de médecins libéraux ARS ARS

nouvellement créés
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Objectifs opérationnels

Actions

Partenaires

Publics cibles

Financements

Résultats attendus

associés envisagés
Ville Habitants des . :
. , . CGET Augmentation du nb d’actions
e Favoriser le développement des actions de ASV QPV en . .
. . . . Ville Augmentation du taux
prévention des comportements a risques et des CSAPA particulier les . , . .
. .. . Droit d’usagers se déclarant mieux
conduites addictives ClC jeunes et les e eOrniG
ANPAA enfants
Prévenir des comportements a Augmentation du nb d’actions
risques et des conduites addictives Ville Augmentation du taux
. . L L ) d’usagers se déclarant mieux
e Prévenir et lutter contre les risques induits par les Associations Jeunes et Droit informé
réseaux sociaux et les jeux en réseau Gendarmerie adultes commun . .
. Amélioration du comportement
Ville .
et de la concentration des
éleves en classe
Ville Habitants des
. Associations QPV CGET Implication de tous les
Inforr.‘ner et sensibiliser sur le e Mettre en place au niveau local les campagnes Professionnels | Personnes en partenaires
hand|cap . . . . d nté . . CCHVO SLege . \
nationales de sensibilisation sur le handicap e sante situation de . Sensibilisation auprées des
ARS . Ville .
handicap / habitants
familles
PRE
° Asls.ocier Ie.s habitants. tout au Iongl du processus CAF (ARSE/AAP) Habitants des Implication des parents relais
Améliorer 'autonomie des d’élaboration des' actlc.)r.ms de santé au moyen e QpV CGET Qualité des interventions et des
habitants dans les initiatives locales nota[nment du dispositif Parents relals-paiwents R et mellhs CPAM thématiques
en matiére de santé santé ou de I'espace de parole, d’expression et Ville Maintien ou augmentation du
d’échange avec et pour les habitants Cilﬁse du PRE 15 s Erdae
CCHVO
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Pilier Cohésion sociale

Thématique - PREVENTION DE LA DELINQUANCE, DE LA SECURITE ET DE LA CITOYENNETE

Axe stratégique - Prévenir de la délinquance et de la récidive et sensibiliser aux valeurs républicaines

Partenaires

Financements

Objectifs opérationnels Actions ., Publics cibles ., Résultats attendus
associés envisagés
Ville
Nb de temps de rencontres
Acteurs .
associatifs professionnelles, dans ou en
e Renforcer la coordination et la collaboration . . dehors du CLS
. . . Gendarmerie . Ville . . , .
entre les services et les institutions par la mise en Procureur Partenaires FIPD Amélioration de la cohésion
place d’un groupe de travail D entre les acteurs et de la
cohérence des actions
CCHVO
Favoriser I’articulation entre les SPIP/ PJJ
différents acteurs concernés et
consolider I'instance du Conseil
local de sécurité de prévention de la
délinquance .
, 0 s . . Ville . ;
e Créer des outils d’échange et d’information, en MUD Appropriation de certaines
s’appuyant sur la loi Prévention de la , . Parents et/ou Ville lois et des outils disponibles
L. Prévention . ..
délinquance de 2007 spécialisée enfants Droit commun Implication des parents et des
(ex : Instance de rappel a I'ordre) F:_ Le CC enfants
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Objectifs opérationnels

Actions

Partenaires

Publics cibles

Financements

Résultats attendus

associés envisagés
Ville - Qualité des productions
Association . . réalisées
- R er Eleves de CE2 Ville L. .
Sensibiliser et prévenir des comportements EN (1 - Amélioration des
. , en QPV et REP FIPD
incivils degré) comportements, dans et aux
abords de I'école
BPDJ - Amélioration du climat scolaire,
Gendarmerie | Elevesde 9a . dans et aux abords de I'école
a . . . . Droit commun . L .,
Prévenir des violences scolaires Ville 11 ans Les productions réalisées par les
EN éleves et nb de diffusion
. - Diminution du nb d’infractions
Renforcer les actions de routieres
sensibilisation et d’informations . . . .
\ . S . . Ville . . - Satisfaction des habitants
aux codes et régles de vie en Engager une sensibilisation aux infractions . Habitants Droit commun . o .
o \ . - Gendarmerie (sentiment de sécurité aupres
société auprés des mineurs routieres .
des habitants et notamment aux
abords des écoles)
Ville . S
o . . - Aug Nb d’écoliers sensibilisés
Sensibiliser les jeunes au respect des regles et Centre de ) .
. ; . Enfants de - Aug Taux d’obtention du
aux valeurs d’une profession exigeante (ex : secours . . A , .
.. o . primaires et Droit commun | dipléme d’attestation de
visite et initiation avec le centre de secours, Police L . . . ) s L
. — N - collégiens prévention d’éducation a la route
Attestation de sécurité routiere) Municipale

au CM2
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Partenaires

Financements

Objectifs opérationnels Actions . Publics cibles ., Résultats attendus
associes envisages
Jeunes en voie
JinEertion Assiduité et ponctualité des
Ville professionnelle Ville participants
. , . SPS ou en voie de Diminution des squats dans
o Mettre en place des chantiers éducatifs . T FIPD s . < ;
Associations | marginalisation Bailleur les batiments rénovés
Bailleur ou accompagné Acquisition de savoir-faire et
o . par un service de savoir-étre
Lutter contre la récidive auprés des socio-éducatif
jeunes en voie de marginalisation
il Jeunes
Parquet mineurs ou Diminution du nb de récidive
e oA PJJ . , . Aug Nb de TIG
e Mettre en place des mesures de travaux d’intérét majeurs placés | Droit commun , L.
énéral SPIP sous-main de FIPD Aug Nb d’associations et
g Associations Ustice services Ville ou CCHVO
Bailleurs J accueillants des TIG
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Partenaires

Financements

Objectifs opérationnels Actions . s Publics cibles .. Résultats attendus
associes envisages
Ville
e Etablir un état des lieux local sur les violences CCHVO Habitants Droit commun | - Meilleure connaissance des
intra familiales (VIF) CD Professionnels Ville dispositifs
MID
Favoriser les initiatives en matiére
de prévention et d’aide aux victimes
de violences faites aux femmes
Services de la
ville . .
. , . " . - Meilleur connaissance des
e Renforcer et soutenir les compétences des Ville Associations Ville dispositifs
professionnels sur les violences faites aux Associations Equipe Droit commun P . .
. . - Harmonisation des pratiques
femmes MID pédagogique FIPD

de I'Education
nationale

professionnelles
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Partenaires

Financements

Objectifs opérationnels Actions .. Publics cibles . Résultats attendus
associes envisages

- Aug du Taux d’obtention d’un
diplome qualifiant en
médiation sociale

, Lo - Aug du Nb de personnes
e Renforcer les compétences des médiateurs .g L 2 ,
. . L 4 ; L. . CGET orientées, informées par la
sociaux (ex : formation des médiateurs sociaux et | Associations | Habitants des . s .
. . 4 . Droit commun médiation sociale
développement des postes de médiateurs en Ville QPV . . . .
. Ville - Aug du Nb de situations prises
adultes-relais) e
en charge par la médiation
sociale (repérage de conflits
S . dans I'espace public, relais
Renforcer la tranquillité publique . :
vers les structures...)

- Dim du Nb d’infractions et de
dégradation aux abords des
écoles

. . . ) Ville Crédits vidéo |- Dim du Taux d’infractions et
e Mettre en place un dispositif de vidéoprotection . . . . .
dans le cadre du CLSPD CCHVO Habitants protection de conflits repérés en di
GN CD munition aux abords de Ia
gare

- Aug du taux d’élucidation

grace a la vidéoprotection
Ville
e Engager une réflexion commune visant a Associations - Nbde réunions
Sensibiliser aux valeurs imgliguer tous les acteurs du territoire v compris EN - GN CGET - Nb de participants
républicaines pour « le mieux vivre Iesp a?rents y P Centre de Habitants Ville droit - Thématiques abordées
ensemble » P secours commun - Aug de la participation des
Conseil habitants et des acteurs
citoyen
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Pilier habitat, cadre de vie et rénovation urbaine

Thématique HABITAT, CADRE DE VIE ET RENOVATION URBAINE

Axe stratégique - Contribuer a la qualité du cadre de vie et aux initiatives citoyennes

S S . Partenaires .. Financements ,
Objectifs opérationnels Actions .. Publics cibles . Résultats attendus
associés envisagés
Ville
CCHVO Ville Augmentation de
Favoriser la mixité de I'usage des o Adapter I'offre d’équipements sportifs aux Bailleur Habitants des CD fréquentation des
espaces publics habitants (ex : parcours de santé) CD QPV ARS équipements
Conseil CCHVO Satisfaction des usagers
citoyen
Ville
. ) . CCHVO Ville Bonne utilisation des
e Favoriser les rencontres dans |'espace public du . . o .
. . , Bailleur . Bailleur équipements (entretien,
quartier (ex : jardins partagés et espaces . Habitants , .
barbecue) Conseil CGET propreté du site...)
citoyen Droit commun Aug de l'implication citoyenne
Associations
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Objectifs opérationnels

Actions

Partenaires

Publics cibles

Financements

Résultats attendus

associés envisagés
Ville
CCHVO
Associations
Bailleur , . .
. . . . Adhésion d’un nb suffisant
Favoriser la qualité de vie dans le Syndicat g
. o e . . d’habitants
quartier et sensibiliser les o . Trior . Ville o . ,
. e Sensibiliser les habitants au respect de Habitants QPV . Amélioration de la propreté
habitants au respect du cadre de . . Ecoles et Bailleur .
. I’environnement et de leur cadre de vie . dans le quartier par un plus
vie (1/2) colleges S
, grand nombre d’habitants
Noé espaces
vert
Conseil
citoyen
Ville
CCHVO - , .
. Adhésion d’un nb suffisant
Bailleur . e
L Ville d’habitants
- . ’ . Associations . L) . a
e Améliorer la gestion des déchets du quartier (ex : . . Bailleur Amélioration de la propreté
. " . . , , Syndicat Habitants QPV . . .
Favoriser la qualité de vie dans le repair café, bornes enterrées) Trior Syndicat Trior dans le quartier
quartier et sensibiliser les SEPUR CGET Bonne utilisation des bornes
habitants au respect du cadre de . enterrées
vie (2/2) Conseil
citoyen
Ville
e Sensibiliser les habitants aux dégradations du Bailleur Habitant QPV Ville Amélioration de la qualité de
quartier causées par les incivilités Conseil Bailleur vie du quartier
citoyen
. s . . S Ville .. o
Favoriser la participation des e Renforcer les dispositifs de participation Conseil Ville Implication du conseil citoyen
habitants et encourager les citoyenne notamment par la formation du . . Conseil citoyen autonome
. . L. _ , .. . citoyen Habitants QPV CGET , . ; .
initiatives de coopération entre conseil citoyen ou I'organisation de chantiers Bailleurs Bailleur Adhésion d’un nb suffisant
habitants participatifs . d’habitants
Habitants
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Objectifs opérationnels

Actions

Partenaires

Publics cibles

Financements

Résultats attendus

associés envisagés
CCHVO
0 . , KEOLIS .
e Améliorer la liaison vers la préfecture pour les . Ville .
B} . . , Ville Augmentation du nb de
démarches administratives en créant une . CR
. CD Habitants QPV dessertes de bus
desserte de bus directe entre Persan et Cergy KEOLIS . .
Préfecture STIF STIF Satisfaction des usagers
Favoriser la mobilité des habitants Conseil
citoyen
Ville .
s . ., . . . Installation de panneaux de
e Faciliter le cheminement piéton entre le Village Bailleur . Droit commun . .
. Habitants . signalisation
et la gare Conseil Ville . .
. Satisfaction des usagers
citoyen
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Pilier emploi, développement économique, insertion

Thématique EMPLOI, DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE, INSERTION

Axe stratégique - Faciliter I’acces a I’emploi des publics qui en sont les plus éloignés

Partenaires

Financements

Objectifs opérationnels Actions ., Publics cibles . . Résultats attendus
associés envisagés
Association
. . - Ville . . Autonomie
Développer des dispositifs . . . Habitants du Ville .
. . Mettre en place des ateliers linguistiques a visée CCHVO Plus de recours au droit
linguistiques pour lever les freins a . n . QPV de plus CR
’ . . professionnelle P6le emploi ) commun
I'insertion professionnelle .. de 18 ans Droit commun .
Mission Augmentation du nombre de
locale sorties positives (ds I'emploi)
Favoriser 'embauche des
Publics personnes les plus éloignées
. éloignés de de I'emploi
. e 1 .y ) . Associations , - .
Diversifier I’offre en matiere d’insertion par I’emploi sans Ville Aug taux des personnes
s . SPS o ) A
I'activité économique Ville criteres d’age CR (FSE) bénéficiaires en QPV
. L. (priorité aux Aug diversité de I'offre
Permettre aux publics d’acquérir les .
habitants Aug du taux de clauses
fondamentaux pour tendre vers les ). . , .
s , ares 2 QPV) d’insertion (marchés publics)
criteres d’employabilité
ML Augmentation du nb de
PE service civique
Développer des dispositifs d’acces a I'emploi et . R .
de citop:nneté ( arpraina - risepservice Associations | Jeunes de 18 a | Droit commun Nb et type de structures
civi ueg P g Prise, CCHVO 25 ans Ville accueillantes
q Ville Aug Nb de contrats aidés
DDCS Aug Nb de parrainés
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Partenaires

Financements

Objectifs opérationnels Actions .. Publics cibles . Résultats attendus
associés envisagés
Ville
CCHVO
Parents Aug Nb de places de gardes
- , . e Favoriser l'insertion des familles en difficulté et . . CAF & P , g
Faciliter les recherches d’emploi des , relais Familles . ponctuels et adaptées
. , notamment des familles monoparentales, en . Droit commun .
publics en développant des modes ) ) Conseil monoparentales . Aug Nb de familles
, développant des modes de garde adaptés ; . Ville
de garde adaptés citoyen et fragiles monoparentales
CGET A T o]
CAF bénéficiaires
. Etat
Direccte
IEPC
CCHVO , .
e Réajuster les horaires des transports en les Ville Taux de fréquentation
adaptant aux horaires des zones d’activités . Taux de salariés en mission
captant atx horal zone Vi KEOLIS Habitants STIF raux
d’emploi et développer les outils de STIF D intérim
. iyes 2 ; . communication Satisfaction des usagers
Favoriser la mobilité pour accéder a CD
I'emploi Meilleure appréhension de
Jeunes

Renforcer la mobilité des habitants en créant des
ateliers de conduite renforcée pour les
« jeunes » conducteurs.

Associations
Ville

conducteurs et
particulierement
les femmes

Droit commun
CGET
Ville

la conduite chez les femmes
Aug du Taux de participation
aux ateliers de conduite
renforcée
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Partenaires

Financements

Objectifs opérationnels Actions Y. Publics cibles . Résultats attendus
associés envisagés
Aug du taux de la
Demandeurs représentation des jeunes en
d’emploi de quartier prioritaire (corrélé
moins de 26 aux nombre de jeunes
Sécuriser I’accés a I'emploi des e Individualiser et renforcer I'accompagnement PE ans en inscrits dans les fichiers de
jeunes demandeurs d’emploi des jeunes vers et dans I'emploi durable avec Associations démarches Droit commun PSle emploi)
rencontrant des difficultés I'action d’accompagnement intensif des jeunes Mission actives de Aug du nombre de sorties
d’intégration au marché du travail (AlJ)) de P6le emploi locale recherche positives (taux de sorties, la
d’emploi et durée de 'accompagnement
en priorité )
issus du QPV
e Faire connaitre les opportunités du territoire Déploiement d’activités
Promouvoir I'activité économique (ex : Organisation de manifestations en direction CCHVO Entrepreneurs Création d’emploi
du territoire pour I'implantation des entreprises- promotion des parcs d’activités MDE et créateurs Droit commun Accompagnement et
d’entreprises pour I'implantation de nouvelles entreprises) PE d’emplois anticipation des besoins en
recrutement
; s ) ) 5 Meilleure compréhension de
Développer des modalités de e Faire connaitre la méthode de recrutement par PE la méthode MRS
recrutement alternatives afin de simulation (MRS : dispositif PE) pour répondre Mission Tous publics . . e
lutter contre les discriminations a au principe d’égalité des chances (espaces locale demandeurs Droit commun Inforrpatlon et diffusion
’ . . , - L ) . Favoriser une embauche
I’embauche et promouvoir les emploi, CCAS, école de la 2°™ chance, Associations d’emploi

égalités

associations d’insertion)

Entreprises

équitable des habitants du
QPV
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IV- LE SUIVI ET L'EVALUATION DU CONTRAT DE VILLE

L’évaluation doit étre un fil conducteur durant les cing prochaines années de déploiement du contrat
de Ville 2015-2020. La loi du 21 février 2014 pose elle-méme I'obligation de I’évaluation des contrats
de ville et insiste sur la participation citoyenne a cette évaluation.

Le Contrat de ville intercommunal pourra étre révisé par voie d’avenant afin de pouvoir, le cas
échéant, procéder a des ajustements. C'est un outil de travail adaptable.

A mi-parcours du contrat de ville 2015-2020, une évaluation sera réalisée avec le soutien ou pas d’un
cabinet, afin d'envisager les réajustements nécessaires.

Le suivi du contrat et son évaluation porteront sur le suivi des engagements des signataires du
présent contrat tout particulierement en ce qui concerne I'affectation de crédits de droit commun
sur les territoires classés en QPV. Ainsi, devront étre mis en ceuvre des indicateurs du respect des
engagements quant au déploiement de crédits spécifiques et de droit commun.

Le suivi du contrat de ville intégrera:

- La préparation de dialogue de gestion

- L’élaboration et I'avancement de la programmation annuelle et le respect des objectifs et priorités
annuelles

- Le suivi de I’'engagement des crédits

- L'accompagnement des porteurs des projets associatifs.

Au-dela, et a linstar de toute stratégie d’évaluation, des indicateurs relatifs a |'effectivité, a
I’efficacité et a I'impact des actions déployées devront étre définis.

Une annexe financiere annuelle des actions du contrat de Ville sera programmée chaque année et
présentée en Conseil Municipal de la Ville.
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ANNEXES



Les Cadres de référence

Cohésion sociale

Convention avec le ministere de I'Education nationale et le ministere délégué a la Réussite éducative
(7 octobre 2013), convention avec le ministere de I'Education nationale et le ministére délégué a la
Réussite éducative (7 octobre 2013).

Convention avec le ministére de la Santé et des Affaires sociales, le ministere délégué aux °Personnes
agées et a I'autonomie, le ministére délégué a la Famille et le ministére délégué aux Personnes
handicapées et a la lutte contre I'exclusion (19 avril 2013).

Convention avec le ministere de la Culture et de la communication (février 2014), convention avec le
ministere des Sports, de la jeunesse, de I'éducation populaire et de la vie associative (4 avril 2013).

Convention avec le ministére de la Justice (8 juillet 2013), convention avec le ministére de I'Intérieur
(27 septembre 2013). La loi du 15 ao(t 2014 n° de I'article

Développement économique, emploi, insertion

Conventions interministérielles : convention avec le ministere délégué chargé de I'Economie sociale
et solidaire et de la consommation (27 septembre 2013), convention avec le ministére de I’Artisanat,
du commerce et du tourisme (décembre 2013), convention avec le ministére du Travail, de I'emploi,
de la formation professionnelle et du dialogue social (25 avril 2013). Convention interministérielle du
30 avril 2013 signée par le Ministre de la Ville, le Ministre du Travail et de I'emploi et le Directeur
général de POle emploi. Convention régionale IDF avec les fédérations de la logistique et des
transports (pour favoriser le recrutement du public féminin).

Habitat, cadre de vie et participation des habitants

Les conventions locales liées aux contreparties de I'abattement TFPB (a venir)
La convention intercommunale de gestion des logements sociaux (a venir)

Le pacte financier et fiscal de solidarité (a venir)

Réglement ANRU

Note de cadrage de la gestion urbaine de proximité de |I'Acsé de mai 2012
CIV du 18 février 2015

Circulaire du 26 octobre 2011

Note de cadrage AORIF 2014
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES

v'La Région d’lle de France

La délibération CR 23-15 du 12 février 2015 révise les modalités d’intervention de la Région fle-de-
France en matiére de politique de la ville.

Dans ce cadre rénové, la Région signe les contrats de ville et mobilise ses dispositifs de droit
commun, en investissement comme en fonctionnement, en faveur des quartiers prioritaires et
quartiers en veille, en fonction des enjeux issus du diagnostic local établi par la collectivité, sur les
axes prioritaires suivants :

- Politiques éducatives, formation, développement économique et acces a I'emploi,

- Amélioration du cadre de vie et mobilités,

- Cohésion sociale et citoyenneté, et sur les axes transversaux des contrats de ville :

- Jeunesse

- Egalité femmes/hommes

- Lutte contre les discriminations

Par ailleurs, la Région mobilisera moyens d’intervention.
D’une part, en fonctionnement, par le financement de projets de collectivités et d’associations dans
le cadre des crédits spécifiques « Actions politique la ville », en faveur des thématiques prioritaires
suivantes :
- Développement économique, emploi, formation et insertion professionnelle
- Réussite éducative, soutien a la parentalité
- Valeurs de la République, jeunesse, citoyenneté et promotion de la laicité (éducation a la
citoyenneté, participation des citoyens, ateliers socio-linguistiques et santé)

D’autre part, en investissement, par la poursuite du dispositif régional de renouvellement urbain
dont les nouvelles modalités de mise en ceuvre seront discutées ultérieurement, a la fois en
accompagnement du nouveau programme national de renouvellement urbain (NPNRU) de ’ANRU et
dans le cadre du volet territorial du CPER 2015-2020.

¥'Le Conseil départemental du Val D’Oise

Le Département est garant des solidarités sociales et territoriales.

Il s'investit dans le cadre de ses compétences obligatoires (petite enfance, colléges, prestations
d'aides sociales...) mais également dans des domaines jugés prioritaires et qui représentent un enjeu
pour tous les Valdoisiens (développement économique et emploi, développement culturel et

promotion du sport, aménagement et développement urbain, prévention/sécurité).

Il intervient notamment au travers du guide des aides aux communes et aux groupements de
communes pour les investissements.
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¥'La Caisse des dépots et consignations (CDC) :

La Caisse des Dép6éts, acteur historique du logement social et de la politique de la ville conduit des
actions en faveur des quartiers prioritaires. Elle apportera son concours financier et son appui
technique a la mise en ceuvre du contrat de ville.

Elle interviendra au titre de ses missions d’intérét général pour le logement social, la cohésion sociale
et la solidarité, pour le développement et la compétitivité des territoires ainsi que pour la transition
écologique et I'environnement.

Dans ce cadre, la Caisse des Dépdts pourra intervenir en mobilisant son expertise et des moyens
financiers sur ses fonds propres ainsi que des préts du Fonds d’Epargne en privilégiant les volets
économiques, urbains et logements du contrat de ville.

1/ En ce qui concerne le volet économique du contrat de ville, la mobilisation de la Caisse des
Dépots s’organisera autour de trois axes :

- L'accompagnement du développement économique des quartiers prioritaires,

- Le développement des outils de cohésion sociale favorisant I'accés a I’'emploi,

- Les investissements immobiliers a vocation économique (immobilier commercial, immobilier
de bureaux, immobilier d’entreprise...).

2/ En ce qui concerne le volet urbain du contrat de ville, la mobilisation de la Caisse des Dépots
privilégiera :
D’une part, les missions d’ingénierie suivantes, sans que celles-ci soient limitativement listées :

- Les études stratégiques (stratégie de développement économique, attractivité du territoire,
diversification de I’habitat, stratégies énergétiques...) ;

- Les études préalables et pré-opérationnelles (diagnostics économiques, diagnostics de I’habitat
privé, diagnostics environnementaux, études de faisabilité, études gestion des ressources...) ;

- Les actions d’aide a la maitrise d’ouvrage de la direction de projet (OPCU, AMO financiere, AMO
développement durable, évaluations...).

D’autre part les préts sur fonds d’épargne pour le financement des opérations d’aménagement et
d’équipement urbains des quartiers :

- Construction, acquisition ou réhabilitation d’équipements publics (notamment batiments
scolaires, a vocation culturelle, sportive, sociale, administrative...), infrastructures, aménagements et
requalification des espaces publics concourant au projet urbain des quartiers ;

- Opérations de requalification économique contribuant a la revitalisation économique
(commerces, bureaux...).

3/ En ce qui concerne le volet logement, I'ensemble des préts sur fonds d’épargne pour le logement
social sera mobilisé afin de financer la démolition/construction, la réhabilitation et la
résidentialisation d’'immeubles. Sous certaines conditions, la CDC pourra également financer les
copropriétés dégradées.

Les modalités d’intervention de la Caisse des Dépots seront précisées dans les futures conventions
signées entre la Caisse des Dépots et les différents intervenants concernés (collectivités territoriales,
bailleurs, Etablissements publics...) et ce, sous réserve de |'accord des comités d’engagement
compétents.
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v'Education nationale

Engagé pour favoriser la réussite scolaire et pour réduire les inégalités territoriales, le Ministere de
I’Education nationale participe pleinement a la politique de la ville en faveur de la cohésion et de la
mixité sociales. Avec la loi d’orientation et de programmation pour la refondation de I'école de la
République du 18 juillet 2013 qui fait de I’éducation « la premiere priorité nationale » et la
redéfinition de I'’éducation prioritaire initiée par la circulaire n° 2014-077 du 4 juin 2014, le ministere
de I'Education nationale s’investit pour :

- Une définition et une mise en ceuvre d’objectifs opérationnels en faveur de la réussite éducative
en général, notamment dans les quartiers de la politique de la ville et dans les écoles et les colléges
de I'’éducation prioritaire.

- Une allocation progressive des moyens en fonction de la difficulté socio-économique des
populations scolaires accueillies dans les écoles et les établissements du second degré.

- Un renforcement de la collaboration de I'Ecole avec ses partenaires dans les quartiers de la
politique de la ville, afin de permettre un meilleur pilotage local et une plus grande efficience des
dispositifs éducatifs.

- Un engagement dans I'effort collectif en faveur de la mixité sociale, de la réduction des inégalités
socio-spatiales et de I’égalité homme-femme, ainsi que dans la lutte contre les discriminations.

v’ Agence régionale de santé

L'ARS s’engage a mobiliser le droit commun sur les domaines d’intervention qui sont les siens deés
lors que les axes prioritaires du Contrat Ville le nécessitent et que les objectifs opérationnels et
actions menées respectent les priorités du Programme Régional de Santé et les différents cahiers des
charges afférents aux domaines de I’ARS.

A titre d’exemple

e Soutien aux demandes de subvention pour des actions de prévention-promotion de la santé,
sous réserve du respect des dispositions du Guide du Promoteur Annuel.

e Soutien a la création d’un Conseil Local de Santé Mentale sur le territoire de la Communauté
de Communes afin de faciliter la concertation, la coordination et le décloisonnement en
santé mentale entre tous les acteurs locaux du territoire (élus, professionnels, secteurs de
psychiatrie, associations, etc...)

e Mobilisation des acteurs de la santé autour des problématiques retenues et autour du
Contrat Local de Santé.

v'AORIF - L’union sociale pour I’habitat d’lle-de-France :

Compte-tenu des enjeux importants pour le territoire et les habitants, les organismes HLM ont
souhaité porter a la connaissance de I'intercommunalité leurs attentes et leurs propositions de pistes
de partenariat.
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Cette contribution s’inscrit pleinement dans la continuité de la position exprimée par la profession a
I’échelle régionale, tout en tenant compte des spécificités de I'agglomération de Cergy-Pontoise.

Les principaux axes de réflexion concernent :
- L’équilibre social des quartiers,

- La sécurité et la tranquillité résidentielle,

- La gestion urbaine de proximité,

- Linsertion par I'activité économique,

- Les projets urbains

v'EPIDE

L'EPIDE, établissement public d’insertion d’Etat dont la tutelle de premier rang est assurée par les
ministéres chargés de la ville et de I'emploi est financé par I'Etat et le Fonds Social Européen (FSE).

Créé en 2005, I'Epide dispose de 18 centres en France, qui assurent linsertion sociale et
professionnelle durable de jeunes en difficulté scolaire, sans qualification ni emploi et en risque de
marginalisation. Plus d’un tiers des volontaires résident dans un quartier prioritaire de la politique de
la ville. Un pourcentage qui devrait étre relevé a 50 % d’ici a fin 2017 comme l'indiquait Myriam El
Khomri, le 30 janvier dernier, au centre Epide de Lyon-Meyzieu, avec la création de 1 000 places
supplémentaires.

Les centres EPIDE, et notamment celui de Margny-les-Compiegne, sont des instruments d’Etat mis a
la disposition des préfectures et des collectivités territoriales, actrices de la politique de la ville.

Ils ont pour mission d’assurer, au moyen d'un projet éducatif global, I'insertion sociale et
professionnelle des jeunes gens volontaires majeurs de moins de 25 ans, sans qualification ni emploi,
cumulant difficultés familiales, sociales et professionnelles et en voie de marginalisation.

La philosophie des centres EPIDE est de donner une deuxiéme chance a ceux qui veulent la saisir : le
réglement intérieur est concu pour que les volontaires ne soient pas déstabilisés lors de leurs
premiers pas dans I'emploi.

La motivation du jeune et son aptitude a respecter le réglement intérieur montrent qu'il pourra
accepter les régles en milieu de travail. L'ensemble de l'offre de service est gratuite pour les

volontaires et les prescripteurs.

- 61% des jeunes admis au centre de Margny-les-Compiégne en sortent insérés par I'activité
professionnelle ou une formation professionnelle qualifiante.
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v/ CCl - La Chambre de Commerce et d'Industrie :

La Chambre de commerce et d’industrie de région Paris fle-de-France (CCIR) accompagne au
quotidien les entreprises dans le développement de leurs projets, les représente et défend leurs
intéréts auprés des pouvoirs publics. Elle fait des recommandations pour dynamiser la croissance,
forme les talents aux défis de demain et participe a la promotion de la région capitale.

Au niveau départemental, la CCl du Val d'Oise, établissement de la CCIR Paris-lle-de-France basé a
Cergy, apporte son expertise au service du développement des entreprises et des territoires.

En lien avec les principes actés dans le Contrat d'objectifs et de performance signé entre I'Etat et le
réseau CCl France en mai 2013, la CCl se mobilisera spécifiquement sur le pilier Développement
Economique et Emploi du contrat de ville.

Plus précisément, et dans des conditions de mise en ceuvre qui restent a préciser, 3 axes seront
privilégiés :

- L'accompagnement des porteurs de projets de création d'entreprises issus des quartiers

- L'accompagnement au développement/ a I'évolution des activités commerciales des quartiers

- L'accompagnement des jeunes sur la découverte des métiers et de I'apprentissage.

v'CAF

La politique de la ville poursuit des objectifs partagés par la Branche Famille dans le cadre des
engagements pris dans sa convention d’objectifs et de gestion pour la période 2013-2017. L’Etat a
confié quatre missions au réseau des CAF :

- Aider les familles a concilier vie familiale, vie professionnelle et vie sociale

- Soutenir la fonction parentale et faciliter les relations parents-enfants

- Accompagner les familles dans les relations avec I'environnement et le cadre de vie

- Créer les conditions favorables a l'autonomie, a linsertion sociale et professionnelle des
personnes et des familles

Elles entrent en résonance avec les ambitions des contrats de ville.
Ainsi, la CAF du Val d’Oise veillera, dans le cadre de ces contrats, a :

- Réduire les inégalités territoriales en matiére d’accueil du jeune enfant, en favorisant I'émergence
de projets d’accueil collectif adaptés aux besoins au sein des Quartiers Politique de la Ville, et la
rencontre entre I'offre et la demande en accueil individuel

- Réduire les inégalités d’acces aux dispositifs de soutien a la parentalité (CLAS, LAEP, REAAP,
médiation familiale) en portant une attention particuliére a I'existence et a la diversité des offres
proposées dans les QPV

- Valoriser les actions enfance-jeunesse menées par les communes sur ces quartiers via les
financements du Contrat Enfance Jeunesse

- Poursuivre le soutien des structures d’animation de la vie sociale en contribuant a leur financement
et a I'animation du réseau des centres sociaux

- Favoriser I'accés aux droits et I'accompagnement des familles de ces quartiers, notamment celles
suivies par des travailleurs sociaux CAF dans le cadre de I'une de nos offres de service en travail social
(bénéficiaires de RSA-isolés avec un enfant de moins de trois ans, séparation, déces, naissance,
départ en vacances).
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v’ Péle emploi

P6le emploi est un opérateur du service public de 'emploi créé depuis le 19 décembre 2008, suite a
la loi du 13 février 2008 relative a la réforme du service public de I’'emploi qui lui confére les missions
suivantes : l'inscription des demandeurs d’emploi, le versement des allocations des demandeurs
d’emploi indemnisés, I'orientation et I'accompagnement de chaque demandeur d’emploi dans sa
recherche d’emploi jusqu’au placement, I'analyse du marché du travail au plus prés des territoires, la
prospection du marché du travail dans une démarche proactive en direction des entreprises, I'appui
aux entreprises dans leurs recrutements.

Po6le emploi met en ceuvre une offre de service différenciée et ciblée correspondant aux besoins de
chaque demandeur d’emploi comme de chaque entreprise. P6le emploi contribue également a la
transparence du marché du travail en assurant une large publicité des offres d’emploi.

- Le plan stratégique « P6le emploi 2020 » répond a ces missions et objectifs, en prenant appui
sur 4 priorités :

- Renforcer la différenciation de I'offre de services en soutenant I'accompagnement intensif
des demandeurs d’emploi et développant une relation de confiance avec les entreprises pour
les aider dans leur recrutement

- Développer une logique de complémentarité et d’ouverture avec nos partenaires sur les
territoires

- Poursuivre la territorialisation et la déconcentration

- Prendre le tournant digital en développant plus de services en ligne

Convention interministérielle du 30 avril 2013 signée par le Ministre de la Ville, le Ministre du Travail
et de I'Emploi et le Directeur général de P6le emploi :

-Assurer la présence des services de Pole emploi dans les quartiers de la politique de la Ville
-Renforcer et adapter les moyens et services de Pole emploi aux besoins des quartiers de la politique
de la ville

- Mobiliser la politique de I'emploi en faveur des quartiers prioritaires, et mettre en ceuvre des
dispositifs spécifiques.

v’ Direccte

Le pilier « développement économique et emploi » des contrats de ville a pour objectif, sur la durée
du contrat de ville, de réduire de moitié I'écart de taux d’emploi entre les Quartiers Prioritaires de la
Politique de la ville (QPV) et les autres territoires.

En matiere d’emploi la Direccte mobilise déja un ensemble de moyens opérationnels sur le territoire
du Haut Val d’Oise au travers :

De structures d’accompagnement vers I'emploi :

- Une agence P6le emploi

La Mission locale du haut Val d’Oise

- Une structures d’insertion par I'activité économique (+ une a I'lsle Adam)
- Deux centres de formation continue pour adultes

- Une entreprise adaptée
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- La Maison de I'Emploi et de I'Initiative Economique du Haut Val d'Oise sur le volet GPECT et clauses
sociales.

De dispositifs d’accés a I'emploi /remise a niveau/aide a la création d’entreprise :

- Les contrats aidés (en 2013, 14% des Contrats d’Accés a I'Emploi ont concernés les résidents de
ZUS; 10,7 % Contrats d’Insertion en Emploi et 17,6% des Emplois d’Avenir Jeunes).

- Deux permanences par des structures d’aide a la création d’entreprises référencées NACRE.

Le présent document entend réaffirmer la participation renforcée de I'Etat par la mobilisation ciblée
des dispositifs de droit commun a destination des habitants des quartiers prioritaires, dans les
domaines de l'accés a I'emploi, de linsertion des publics les plus éloignés de I'emploi, du
développement économique local.

Cette mobilisation renforcée integre les enjeux transversaux relatifs a :

- L’'égalité entre les femmes et les hommes
- Lajeunesse
- La prévention et la lutte contre les discriminations

Cette ambition forte se traduit au travers de la déclinaison des objectifs suivants ; chaque objectif
fera I'objet d’un engagement de I'Etat en articulation avec ses partenaires et précisera les critéres
d’évaluation retenus.

Objectifs 1 : Favoriser I'accés a I'emploi des personnes résident dans les quartiers prioritaires :

Mobiliser le service public de I'emploi pour augmenter significativement la part de ces publics dans
les dispositifs de droit commun :

Désignation d’un correspondant contrat de ville dans chaque mission locale.

Mobilisation des conseillers spécialisés dans la relation avec les entreprises de Pole emploi pour
identifier les offres de postes.

Mobilisation de la référente relation entreprises de I'association des missions locales afin d’identifier
les offres d’emploi en contrats aidés ou en alternance.

Diffusion réguliere de linformation sur les dispositifs d’aide a I'emploi auprés des différents
partenaires locaux (travailleurs sociaux, associations, entreprises...)

Renforcement de la coordination de I'ensemble des acteurs locaux impliqués dans les démarches
d’insertion.
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eAider a lever les freins a I'emploi

Développer la garantie jeunes en faveur des jeunes des quartiers prioritaires: il s’agit d’un
accompagnement global comprenant le volet social et une garantie de ressource (équivalente au
RSA).

Renforcer la part des jeunes résidents des quartiers prioritaires dans les contrats d’insertion dans la
vie sociale(CIVIS). Ce contrat concerne les jeunes rencontrant des difficultés d’insertion sociale et
professionnelle et dont le niveau de qualification est inférieur ou égal au bac. Ce contrat assure au
jeune un accompagnement personnalisé par un référent unique de la mission locale. Il permet un
rattachement au régime général de la sécurité sociale. En 2014 11% des CIVIS de la mission locale du
haut Val d’Oise ont été signés avec des résidents de ZUS.

Favoriser I'accés des jeunes a un premier niveau de qualification avec les Ecoles de la deuxieme
chance.

Renforcer le réseau de Parrainage et le nombre de jeunes parrainés.

Objectif 2 : Favoriser I'insertion sociale et professionnelle

Afin de faciliter 'embauche des publics particulierement éloignés du marché du travail, I'Etat
mobilise des dispositifs d’aide a la réinsertion sociale et professionnelle au travers des structures
d’insertion par I'activité économique (SIAE) d’une part et des contrats aidés d’autre part.

-Développer la part des habitants des quartiers prioritaires dans les SIAE et favoriser I'implantation
des actions des SIAE a proximité de ces quartiers :

-Renforcer I'objectif quantitatif d’accueil des publics résidant dans les quartiers prioritaires dans les
SIAE.

-Définir en CDIAE une stratégie départementale de développement de I'lAE qui acte le caractere
prioritaire de certains territoires et notamment les quartiers retenus dans le cadre de la politique de
la ville.

-Faciliter le développement d’action des SIAE a proximité des quartiers politiques de la ville.

-Accompagner les SIAE dans I'acces aux marchés publics et privés notamment dans le cadre des
grands projets du Grand Paris.

-Augmenter la part des habitants des quartiers prioritaires dans les contrats aidés :

-Définir des objectifs quantitatifs semestriels concernant la part des publics résidents dans les
quartiers prioritaires dans les contrats aidés.

-Réaliser un suivi mensuel de la part des jeunes résidents dans les quartiers prioritaires dans les
contrats emploi d’avenir (EAV) lors des réunions des cellules opérationnelles avec la mission locale
et P6le emploi.

-Renforcer I'appui a la formation des bénéficiaires des emplois d’avenir durant la durée du contrat.
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-Réaliser un suivi mensuel du nombre de contrats aidés CUI-CAE et CUI-CIE signés concernant les
résidents des quartiers prioritaires.

-Développer I'acceés a I'emploi des jeunes de moins de 30 ans dans les entreprises par le déploiement
des contrats starters.

-Mobiliser les contrats de génération notamment pour les jeunes diplomés résidents dans les
quartiers prioritaires.

eDévelopper I'acces aux contrats en alternance dans les quartiers prioritaires :

-Promouvoir les contrats en alternance auprées des entreprises et de leurs réseaux notamment dans
la perspective de départs a la retraite des salariés

-Faire connaitre I'aide supplémentaire de I'Etat de 1000 euros aux entreprises de moins de 250
salariés qui recrutent un nouvel apprenti. Cette aide se cumule avec les avantages déja existants
(exonérations de cotisations salariés selon la taille de I'entreprise, crédit d'imp6t de 1600 euros,...)

-Faire connaitre le dispositif Erasmus et Volontariat International en Entreprises (VIE) auprés des
missions locales et CFA afin de favoriser une premiére expérience a l'international pour les jeunes
issus des quartiers prioritaires.

Objectif 3 : Dynamiser et développer le tissu économique local

-Soutenir la création et la reprise d’entreprises

Augmenter la part des résidents des quartiers prioritaires dans le dispositif d’aide a la création
/reprise d’entreprise financé par I'Etat : Nouvelle Aide a la Création ou Reprise d’Entreprise (NACRE).
Il s’agit d’'un accompagnement personnalisé en trois phases : finalisation du projet de création, appui
au financement et mise en ceuvre du projet de création (appui durant 3 ans post création). L'objectif
global de I'Etat est de doubler la part des résidents des quartiers prioritaires dans le dispositif. Ce
dispositif d’aide est couplé a un prét a taux zéro porté par la Caisse des dépots et consignation.

Développer des modes de coopération locale avec des réseaux d’aide a la création d’association.
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Cohésion urbaine .
Vous aussi, devenez membre bénévole du Conseil ciloyen du Village

“ lllustration du fonctionnement

Dans une démarche de co-construction avec les habitants, les acteurs économiques et les
d'un conseil citoyen

associations, un conseil crtoyen va étre mis en place, en 2015, dans le quarner du Village,
considéré comme '

DIAGNOSTIC
Problématique - Question soulevée
par e conseil citoyen
Ex. :manque de sécurité aux abords

quart:er prioritaire
par l'Etat.

Politique de la Ville : faire plus pour

les habitants des quartiers dits prio-
ritaires. Pour cela, il demande aux collectivi-
tés de favoriser, encore, la démocratie partici-
pative. Pour y arriver, un outil d’expression,
le conseil citoyen.

c ¥ estune volonté de |'Etat a travers la

Le conseil citoyen, c’est quoi ?

Cette nouvelle instance de participation est née de
Ia loi de programmation pour la Ville et la Cohésion
urbaine du 21 février 2014. Cette demiére prévoit
que la Politique de la Ville (lire page 14} doit désor-
mais s'établir sur la base de contrats de villes
conclus entre les communes et leurs partenaires
institutionnels (communautés de communes,
Conseils généraux, Conseils régionaux), autour
d‘un plan d'action pour la période 2014-2020.
(Gréce au conseil citoyen, les habitants et les ac-
teurs du Village (quartier considéré comme priori-
taire par I'Etat) seront des partenaires & part en-
tiére, étroitement associés & |'élaboration et 8 la
mise en teuvre du contrat de ville,  travers leurs
participations systématiques & I'ensemble des
instances de pilotage de ce contrat. Le conseil
citoyen, comme le prévoit |a loi, exercera son ac-
tion en toute indépendance vis-a-vis des pouvoirs
publics et inscrira son action dans le respect des
valeurs de liberté, d'égalité, de fratemitg, de lai-
cité et de neutralité. Il permettra aux habitants de
pouvoir s'exprimer sur des sujets liés & leur quo-
tidien et qui les préoccupent. Ces sujets précis
pourront, des lars, &tre soumis au Conseil munici-
pal dans un objectif d'intérét général.

Un contrat ville

pour aider les habitants du Village

Le contrat de ville est, danc, un engagement signé
entre les services de |'Etat, la ville de Persan et la
communauté de communes du Haut Val-d'Qise.
Celui qui concernera le quartiet du Village, &
Persan, aura trois priarités trés précises :

m Persan Infos - Novembre - Décembre 2014

Une trentaine d'habitants et d'acteurs locaux du Village composeront le Conseil citoyen.

 Prévoir des mesures nouvelles de soutien aux
équipements sociaux, culturels et sportifs et aux
associations assurant le lien social sur le terri-
toire. |l devra assurer un investissement supplé-
mentaire des partenaires du contrat de ville dans
les domaines de I'Education, de |a Santé et de la
Justice. ;

# || aura pour ohjectif I'amélioration de la vie quo-
tidienne des habitants du quartier ;

® || devra viser une réduction de moitié sur la
durée du contrat (2014-2020) des écarts de taux
d’emploi, en particulier au bénéfice des jeunes.

Composition et modalité d'inscription

au conseil citoyen de Persan

Ce collectif sera composé de trente citoyens.
50 %, au minimum, seront des habitants tirés au
sort, dans le respect de la parité entre les femmes
et les hommes. Les autres membres seront des
représentants d'associations et acteurs locaux

implantés dans le quartier du Village ou exer-
cant une activité professionnelle. Tous seront
associés  la décision publigue et seront sollici-
tés sur les questions de cohésion sociale (en-
fance, éducation, lien social et intergénération-
nel...), de développement de I'activité
économique et de |'emploi {soutien a I'entrepre-
nariat, contrats aidés, dynamisation de |'activité
commerciale de proximité...) et de cadre de vie
et de renouvellement urbain.

Le tirage au sort des membres du collége Habr-
tamts sera effectué dans quelgues semaines &
partir des listes électorales du Village et de la
liste des occupants du bailleur sacial, I'OPIEVOY.
Les personnes tirées au sort recevront un cour-
rier de la mairie leur demandant de confirmer ou
d'infirmer leur participation.

Le tirage au sort du collége Acteurs focaux sera
organisé & partir d'une liste de volontaires issus
du secteur associatif ou du secteur économique.

&

DISCUSSION, PROPOSITION
ET CO-DECISION
Remontées des besoins et de

| By

),

y BILAN

Evaluation par le conseil citoyen

ET:

par le Conseil municipal du degré
de réussite par rapport

au probleme soulevé

Appel a candidature
Vous souhaitez devenir CONSEILLER CITOYEN ?

Vous étes
> Locataire des résidences de I'OPIEVOY au Village
ou vous étes
> Commercants, membre d'association, artisan, médecin,
professionnel du monde libéral
et votre activité se fait au sein ou a proximite du Village

Prenez contact
» Service de Gestion Urbaine de Proximité
Teél.: 06 80 6159 87 - @ : gup@ville-persan.fr
e Centre Social AGORA
Tel.: 01347027 23

des structures d'accuell des enfants ug

I'analyse aux élus du Conseil municipal

Qﬂms 4 venir. Le projet est & I'étude. »

C

ANALYSE
Discussion de la problématigue 4

I'échelle du guartier etfou de la ville

(),

MISE EN ACTION
DES SOLUTIONS
Maobilisation des équipes techniques
municipales
et des partenaires extérieurs

Le mot de..
Jean-Frangois Pépin
Adjoint au Maire délégué
d ala Politique de la Ville
ef a la Jeunesse

«la participation des habitants n'est pas
une nouveauté & Persan. Depuis
longtemps, nous travaillons sur des
projets parfois proposés par le tissu
associatif au sein des quartiers.
D'aucuns penseront que c'est encore le
Village, ce quartier prioritaire de la ville
qui est aidé. Oui, c'est vrai, I'Etat
s'appuie sur des indices précis pour
considérer le Village comme prioritaire.
Mais sachez que les travaux du Conseil
citoyen, qui donneront lieu a des
propositions au Conseil municipal,
auront un objectif d'intérét général. Tres
clairernent, tous les quartiers de Persan
bénéficieront des propositions de cette
nouvelle instance.

Et puts, I'équipe municipale réfiéchit 2
la mise en place, pourquoi pas, d’un
conseil communal des jeunes dans les

Persan lifos - Novembre - Décembra 2014 m



GLOSSAIRE

ANPAA : Association nationale de prévention en alcoologie et addictologie
All : Accompagnement intensif des jeunes

ARS : Agence régionale de santé

ASL : Atelier sociaux-linguistique

ASV : Atelier santé Ville

BlJ: Bureau d’information jeunesse

BPDJ : Brigade de Prévention de la Délinquance Juvénile

CADA : Centre d’accueil de demandeurs d’asile

CAF : Caisse d’allocation familiale

CCAS : Centre communal d’action sociale

CCHVO : Communauté de communes du haut val d’Oise

CD : Conseil départemental

CDDPS : Centre départemental de dépistage et de prévention sanitaire
CESC : Comité d’éducation a la santé et a la citoyenneté

CFA: Centre d’information et d’apprentissage

CGET : Commissariat général a I'égalité des territoires

CIDFF: Centre d’informations sur les droits des femmes et des familles
ClIO: Centre information et d’orientation

CJC : Consultations des jeunes consommateurs

CIVIS : Contrat d’insertion dans la vie sociale

CLAS : Contrat local d’accompagnement a la scolarité

CLEMO : Centre de loisirs en milieu ouvert

CLIC : Centre Local d’'Information et de coordination gérontologique
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CLS : Contrat local de santé

CLSPD : Conseil local de sécurité et de prévention de la délinquance
CMP : Centre médico psychologique

CMPP : Centre médico psycho pédagogique

CMU-c : Couverture maladie universelle complémentaire

CNAM : Centre national d’assurance maladie

CPAM : Caisse primaire d’assurance maladie

CR : Conseil régional

CRAMIF : Caisse régionale d’assurance maladie d’lle de France
CSAPA : Centre de soins d’accompagnement et de prévention en addictologie
CSM : Centre social municipal

CUCS : Contrat urbain de cohésion sociale

CUI : Contrat unique d’insertion

DE : Demandeur d’emploi

DSDEN : Direction des services départementaux de I'Education Nationale
DSQ : Développement social des quartiers

DT-ARS : Direction territoriale de I'agence régionale de santé

DTPJJ : Direction territoriale de la police judicaire et de la jeunesse
EAV : Emploi d’avenir

E2C : Ecole de la deuxieme chance

EN : Education nationale

EPIDE : Etablissement public d’insertion d’Etat

FLE : Francais langue étrangére

FSE : Fond social européen
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FSIL: Fond de soutien aux initiatives locales
GHCPO : Groupe Hospitalier Carnelle Portes de I'Oise
GUP: Gestion urbaine de proximité

HPST : loi hopital patient santé territoires

IAE: Insertion par I'activité économique

IDH : Indicateur de développement humain

INPES : Institut National de Prévention et d’Education pour la Santé

INSEE : Institut national de la statistique et des études économiques

ISS : Indice de santé sociale

MJC: Maison de la jeunesse et de la culture

MJD : Maison de la Justice et du Droit

ML: Mission locale

MRS : Méthode de recrutement par simulation

NACRE : Nouvel accompagnement pour la création et la reprise d’entreprise

OEPRI : Ouvrir I'école aux parents pour réussir I'intégration

OMS : Organisation mondiale de la santé

OPAH : Opération programmée d’amélioration de I’habitat

PDV : Politique de la ville

PE : P6le emploi

PEL : Projet éducatif local

PJJ : Protection judiciaire de la Jeunesse

PLI : Plan local d’insertion

PLU : Plan local d’urbanisme

PMI : Protection maternelle et infantile
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PRAPS : Programmes régionaux pour |'accés a la prévention et aux soins
PRE: Programme de réussite éducative

PSVO : Prévention Santé en Val-d’Qise

QPV : Quartier politique de la ville
REAAP : Réseau d’écoute, d’appui et d’'accompagnement des parents
REP: Réseau d’éducation prioritaire

RSA : Revenu de Solidarité Active

SEGPA: Section d’enseignement général et professionnel adapté

SNIR : Systéme National Inter Régimes

SPIP : Service pénitentiaire d’insertion et de probation

SPS: Service de prévention spécialisé

SSD: Service social départemental

STIF : Syndicat des transports d’lle de France

TIG : Travail d’intérét général

UNAFAM : Union nationale de familles et amis de personnes malades et/ou handicapées psychiques)

UT-DIRECCTE : Unité territoriale de la direction générale de I'économie, de la concurrence et de la
consommation, du travail et de I'emploi

VIF : Violence intra familiale
ZAC : Zone d’Aménagement Concerté

ZAE : Zone d’activité économique
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Fait le, XYOGR0IS 5 _PERSAJ

Le Préfet du Val d'Qise,
M. Yannick BLANC

Le Président de la Communauté de
communes du Haut Val d’Qise
M. Arnaud BAZIN

i

-

C

L s

Le Maire de Persgn,
M. Alain KASSE

Le Procureur de la République,
M. Yves JANNIER

Le Président du CoUeiI régional d'lle de France,
M. Jean-Paul HUCHON

—

Le Président du Conseil départemental du
Val d'Oise,
M. Arnaud BAZIN

B s |

-

L'inspecteur d'Académie, dir
des services de I'Educati
M. Jean HUBAC

onale,

eur académique adjoint

La Déléguée territoriale du Val d'Oise de
I'Agence régionale de santé
Mme Anne-Lyse PENNEL

La Directrice territoriale d¢ Pble enipldi Val d’Oise,
Mme Joélle CARSOLA

%Serg AGUILAR

OPIEVOY, L@ Directeur généfal,
G

La Mission locale, Le Directeur
M. Pascal KLINGLER

EPIDE, Directeur du ce
M. nard
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